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l. A kutatas ismertetése
1. Problémafelvetés

A hagyomanyos és agilis projektmenedzsment kozott meglévd kiilonbozdségek ellenére
mindkét esetben a cél azonos: elére definialt kovetelmények alapjan sikeres projekteket véghez
vinni.

Annak ellenére, hogy a projekt sikere igen kozkedvelt kutatédsi teriilet, s6t talan az egyik
leggyakrabban vizsgalt téma a projektmemenedzsment teriiletén belll, a projekt siker

koncepcidja azonban az a téma, amiben viszonylag csekély egyetértés mutatkozik a tertlet
kutatoinak véleményét illetden.

Ahogy kutatdsom soran is tapasztaltam a technikai kompetenciak megléte mara mar a
projektmenedzserekkel ~ szemben  tdmasztott ~minimumkdvetelmenyként  egyikeként
értelmezhetd, igy meglatasom szerint a puha kompetencidk mentén érdemes vizsgalatokat
folytatni.

Tovabba kérdeseket vetett fel bennem az agilis projektmenedzsment viszonylag fiatal kora is,
ugyanis a szakérték tapasztalata is maximum a moddszerrel lehet egyidds. Az agilis
projektmenedzsment folyamatos térnyerése azonban egyre nagyobb szakemberallomanyt
igényel, és ez felveti a két modszertani kdzotti, projektvezet6i értelemben vett atjarhatosag
kérdését is. Ezt az esetleges atjarhatdsagot is a puha projektmenedzsment kompetenciak mentén
kivinom megvizsgalni, ugyanis egyetértek azzal, hogy a kemény szamokkal Kkifejezett
eredmények eléréséhez puha kompetenciakra van sziikség (Foti 2003).

1.1 Témavalasztas indoklasa

A projektmenedzsment témakdre olyan széleskorben targyalt, hogy mar szinte minden
elképzelhet6 iranybol megkozelitették az elmult évtizedek sordn mind (izleti, mind tudoméanyos
szempontbol vizsgalva. Kutatasi eredmények tdmasztjak ald, hogy a projektvezetd vezetési ill.,
human kompetenciai nagyobb hatassal vannak a projekt sikerére, mint a technikai koriilmények
(Scott-Young & Samson 2004). Azonban ezen eredmények ellenére is lényegesen kevesebb
kutatds foglalkozik az Ugynevezett soft projektmenedzsmenttel, leginkdbb moddszertani és
eszkoztarhoz kotédo kutatasok és szakirodalmak jellemzok a projektmenedzsment teriletére.
Igy meglatasom szerint, mindenképpen jol hasznosithaté eredményeket hoz egy olyan kutatas,
amely feltérképezi a projektvezetdi soft kompetencidkat, és megvizsgalja, hogy ezek hogyan
jelennek meg az agilis projektmenedzsmentben.

Azonnal felkeltette az érdeklédésem az agilis projektmenedzsment, ugyanis elsé hallasra a
hagyoményos projektmenedzsment alapvetéseinek teljes megforditdsanak tlint szamomra.
Azonban mélyebben elmeriilve a témaban ra kellett ébrednem, hogy az els6 benyomasoltol
eltéréen meglepden sok kozds vonas van a két megkozelités kozott. Ezért is érzem gy, hogy
az agilis és hagyomanyos projektmenedzsment azonos alapokon végzett Gsszehasonlitasa
érdekes ¢és Ujszerli eredményekkel kecsegtet, valamint valaszt kivantam kapni arra is, hogy a
hagyomanyos projektmenedzsment tudastertiletei milyen mértékben vannak jelen az agilis
projektek vezetésének esetében.




Mivel modszertani értelemben mar megszamlalhatatlan mennyiségi, kiilonb6z6é tudoményos
szintet képvisel6 irodalom sziiletett a két megkozelités dsszehasonlitasardl, ezért nem ilyen
irdnyba terveztem a kutatdsomat elinditani.

Erdeklddésem kozéppontjaban sokkal inkdbb a projektvezetés emberi oldal all, azaz arra
vagyok kivancsi, hogy milyen kompetenciakra van sziikség agilis és hagyoméanyos projektek
vezetéséhez, valamint arra, hogy a két tabor kdzott milyen kézos halmazok jelennek meg a
szlikséges kompetenciék tekintetében.

Kutatdsom agilis projektmenedzsmentre esé fokuszat az IT projektekre helyezem, ugyanis
ebben a szektorban terjed legdinamikusabban ez a projektmenedzsment megkdzelités valamint
Langer és tarsai is arra a kdvetkeztetésre jutottak a kemény es puha kompetencidk valamint az

IT projektek sikere kozotti Osszefliggéseit vizsgalva (Langer et al. 2008), hogy a puha
kompetenciaknak szignifikans és pozitiv hatasai vannak a projekt pénzigyi teljesitmenyére €s
az ugyfelek elégedettségére valamint, hogy ez a hatds erdsebb, mint a kemény kompetenciak
esetében.

Nagyvallalati kornyezetet valasztottam kutatasom kornyezetének, ugyanis elsdsorban nagy
volument, sok résztvevds és kiilonbozd feladategységekre bontott projekteken keresztiil
kivanom megvizsgalni az agilis projektvezetés sajatossagait.

A PMI minden 2006 6ta rendszeresen elkésziti éves felmérését, amikbél szintén kiolvashatd az
agilis projektmenedzsment folyamatos térnyerése, ugyanis a 2018. évi eredmények azt
mutatjak, hogy a felmérésben résztvevo szervezetek 41%-a hasznalja legaldbb gyakran az agilis
projektmenedzsment modszertanokat (PMI, 2018). A korabbi eredményeket megvizsgalva
(PMI, 2012) azt lehet megfigyelni hogy a 2010-es évben a projektvezetok nyilatkozata szerint
a szervezetek minddssze 24%-as hasznalt egyaltalan - akar csak ritkan is - agilis
projektmenedzsment mddszertanokat.

1.2 Az értekezés célja

A kutatas soran az a f6 cél vezérelt, hogy 1) megvilagitasba helyezzem a projektvezetéshez
sziikséges puha kompetenciakat azéltal, hogy a hagyoményos projektkérnyezeten tilmenden
agilis kdrnyezetben is megvizsgalom azokat.

A projektmenedzsment kompetenciak feltérképezésével is mar olyan sok tapasztalt és neves
szakember foglalkozott, hogy nem kivanok még egy erre iranyul6 kutatast inditani, hanem a
mar meglévé eredményeket hasznalom fel ahhoz, hogy a hagyoméanyos és az agilis
modszertanhoz kapcsolddé projektmenedzsment kompetencidkat 6sszehasonlitsam.

F6 célom eléréséhez sziikségessé valt, hogy azonositsam a hagyomanyos és agilis projektek
vezetésehez szilkseéges puha kompetenciakat, majd ezeket 6sszevessem és elemezzem. Tettem
mindezt azért, hogy kidolgozzak egy olyan modellt, amelyet nem csak egyes hipotéziseim
igazolasara tudok hasznalni, hanem az értekezésen kivdl, a gyakorlati életben is hasznalhato.

Vélemeényem szerint az informatikai projekteken dolgozé szakemberek hatterét érintd
kiilonbozdség szlikségessé teszi, hogy a szakmai kompetencidk mellett meg lehessen hatarozni
azokat a puha kompetenciakat, amelyek alkalmassa tehetnek valakit agilis kérnyezetben
megvaldsuld projektek vezetésére.

Azaz egy olyan keret kidolgozasat is kitliztem magam elé, amely egyrészt azonos alapokon
rendszerezi az erintett kompetencidkat és vizsgalja a kozottuk fennallé 6Gsszefliggéseket,




masrészt viszont segitségével feltdrhatok olyan, a gyakorlati életben is alkalmazhato
Osszefliggesek, amelyek alkalmazhatok mind hagyomanyos, mind agilis projektkérnyezetben.

Kutatasom alapvetd kérdése, hogy milyen kapcsolat all fenn a hagyomanyos és
agilis projektvezetsi kompetencidk kozott nagyvallalati, IT kornyezetben?

Az alapkérdésem vizsgalatat annak tovabbi, konkrétabb egységekre bontasaval tudom
megkezdeni. A fokuszom sziikitése érdekében elsdsorban azt kivantam megvizsgalni, hogy
hogyan viszonyulnak egyméshoz a projektmenedzsment szakirodalomban fellelhetd kemény és
puha kompetencidk, valamint, hogy rendszerezhetOk-e ezek olyan formaban, amelynek
segitségével az agilis és hagyomanyos projektvezetdi kompetencidk valamely k6zds nevezdn
vizsgalhatok. Erdeklddésem kozéppontjaba keriilt tovabba az is, hogy kimutathaté-e barmilyen
kapcsolat az egyes kompetenciak vagy a kompetencia csoportok kozétt, illetve, hogy milyen
hasonlosagok vagy kiilonbozoségek tapasztalhatok az egyes kompetencidk vagy kompetencia
csoportok jelentdségét illetéen, amennyiben azokat agilis és hagyomanyos modon vezetett
projektek esetében vizsgdlom. Vizsgalni kivanom a hagyomanyos es az agilis
projektmenedzsment kozotti alapvetd modszertani eltéréseket, valamint az eltérések ellenére
meglévé hasonlosagokat és a kapcsolodo sziikséges kompetenciakat. Tovabba fontos kérdésnek
tekintem megvizsgdlni, hogy milyen gyakorlati alkalmazasi lehetéségek rejlenek a kapott
eredményekben valamint, hogy milyen tovabbi kutatasi iranyokat jel6lhet ki a kutatas kimenete.

Milyen kapcsolat all fenn a hagyomanyos és agilis projektvezetoi

kompetenciak kdzott nagyvallalati, IT kérnyezetben?

K3
K1 Az alapveté modszertani K>
: . kiilonbozoségek ellenére melyek A hagyomanyos és agilis
Hogyan viszonyulnak egymashoz a . . >
projektmenedzsment azok a hagyomanyos projektmenedzsment modszertanok

szakirodalomban fellelheté kemény
és puha kompetenciak?

K2

Rendszerezhet6k-e olyan formaban,
amelynek segitségével az agilis és
hagyomanyos projektvezet6i
kompetenciak valamely koz6s nevezon
vizsgalhatok?

projektmenedzsment elemek és
szerepek, amelyek megjelennek az
agilis projektmenedzsment
esetében?

K4

Milyen hasonl6sagok vagy
kiilonbozdségek tapasztalhatok az egyes
kompetenciak vagy kompetencia
csoportok jelentdségét illetéen,
amennyiben azokat agilis és
hagyomanyos mddon vezetett projektek
esetében vizsgalom?

1. abra Kutatasom alapkérdése és alkérdései

kozott fennallo alapvetd

kiilonbozéségek megjelennek a
sziikséges kompetenciakban is?

K6

Milyen gyakorlati alkalmazasi
lehetdségei vannak az agilis és
hagyomanyos projektmenedzsment
kompetenciak dsszehasonlitaso

elemzésének?



2. A kutatés szerkezete és menete

A sajat magamnak megfogalmazott kutatoi kerdéseimen Kkeresztill épitettem a kutatds
struktarajat is. A kutatds menetének megtervezésehez Earl Babbie altal megfogalmazott
kutatdsi folyamatot vettem alapul (Babbie, 2008). A problémafelvetést és a kutatasom
alapkerdésenck megfogalmazasat kovetéen attekintettem a vonatkozo szakirodalmat és a
kapcsolddo kutatasok eredményeit, hogy a tovabbi alapokat szerezzek a hipotéziseim
felallitasahoz. A hipotéziseim igazolasdnak megtervezését konceptualizalassal és
operacionalizalassal kezdtem, majd meghat&roztam a konkrét kutatasi mddszereket.

Els6ként a hagyomanyos projektmenedzsmenthez k6tédé puha kompetencidk metaanalizisét
veégeztem el a vonatkoz0 szakirodalomra tamaszkodva. A szakirodalomban azonositott puha
projektmenedzsment kompetencidkat egy olyan rendszerbe helyeztem, amely lehetové tette
szamomra a hagyomanyos és agilis projektmenedzsment 0Osszehasonlitasat a vizsgalt
témakdrben.

Erre a modellre alapozva készitettem el a kutatashoz hasznalt kérdéivet, amelynek eredményeit
igy 0Ossze tudtam hasonlitani a metaanalizis kodvetkeztetéseivel. Interjuk soran pedig a
hagyomanyos projektmenedzsment tudasterileteinek agilis kornyezetben vald meglétét
vizsgaltam. Az adatgylijtés sordn megszerzett informacid elemzését is elvégeztem, majd a
kutatast az eredmények ismertetésével zartam.




I1. Hipotezisek felallitasa

A szakirodalom attekintése, a PMBoK-kal val6 0©sszehasonlitdis €és az agilis
projektmenedzsment sajatossagainak a dolgozatban megtett részletes bemutatdsa utan
konkluzidoként egy tablazatban (1. Tablazat) foglalom 6ssze az azonositott killonbségeket.

1. Tablazat Az agilis és a hagyomanyos projektmenedzsment azonositott kiildnbségeinek dsszefoglalasa

Megkozelités Adaptiv Prediktiv

Siker mérése Uzleti érték Megfelelés a tervnek
Projekt méret Kicsi Nagy

Menedzsment stilus Decentralizalt Autokratikus
Véltozas értelmezése Alkalmazkodas a valtozashoz Vaéltozas fenntartasa
Kultara Vezetés-egyiittmiikodés Utasitas-iranyitas
Dokumentacids szint Alacsony Magas

Hangsuly Emberorientalt Folyamatorientalt
Ciklusok Szamos Minimalis
Tartomany Elére nem meghatarozhato Elére meghatarozhato
El6re tervezés Minimalis Atfogo

Befektetés megtérilése A projekt elején megkezdddik A projekt végén
Optimalis csapat méret Kicsi Nagy

Az informatikai projektek sajatossagait vizsgélva latszik, hogy sok esetben a megoldando
feladat jellege a hagyomanyos projektvezetési technikakat megkivand projektektdl, azonban
ugy vélem, hogy a kiilonb6zéségek ellenére bizonyos mértékben ugyanazon f6 elemeknek kell
megjelennie az agilis és hagyomanyos kdrnyezetben vezetett projektek esetében is. Valamint
ebbdl adddéan a projektvezetéshez szikséges puha kompetencidk tekintetében is
valoészinisithetd hasonlosag. Ezekbdl a meglatasaimbol adodoik a H2 hipotézisem:

K3 A fenti meglatasaimbdl és  kutatds induldsakor
Az alapvetd modszertani megfogalmazott kutat6i kérdésembdl adédonak a kovetkezd
killonbdzoségek ellenére melyek . i
azok a hagyomanyos hipotéziseim:

projektmenedzsment elemek és
szerepek, amelyek megjelennek az
agilis projektmenedzsment
esetében?

H1 A hagyomanyos és az agilis projektmenedzsmentre vonatkozo szakirodalom mélyrehatd
vizsgalata utan agy vélem, hogy nagyvallalati IT kérnyezetben

a) az alapvet6 modszertani  kiilonbozéségek  ellenére a  hagyomanyos
projektmenedzsment tudasterlletek tébb, mint fele megjelenik az agilis
projektkdrnyezetben,

b) az eltér6 modszertani sajatossagokbol adoddan a legnagyobb kiilonbség a
projektkockazat menedzsment tudasterilet esetében all fenn

C) Az agilis projektmenedzsment esetében a leggyakrabban megjelend tudasteriiletek a
kommunikécid és a stakeholder menedzsment

1. Hipotézis a), b), ¢)




A szerepek, funkcidk és feladatok bemutatésa és tisztdzasa utan Ugy vélem, hogy az agilis
modszertanban megfogalmazottak ellenére nagyvallalati, IT kérnyezetben létezik az agilis
projektmenedzseri szerep.

H2 Az agilis projektmenedzsment modszertani sajatossadgainak azonositasat kovetden ugy
vélem, hogy nagyvallalati IT kérnyezetben,

a) az alkalmazott agilis projektmenedzsment mddszertan ellenére létezik az agilis
projektmenedzser szerep

b) az agilis projektmenedzsment korlatai csokkentheték az agilis projektmenedzser
szerepkor alkalmazasaval

2. Hipotézis a), b)

Az agilis projektkornyezet azonositott sajatossagai alapjan arra kovetkeztetek, hogy
azonosithatok olyan kompetencidk és kompetencia csoportok, amelyek jellemzden sziikségesek
az agilis projektvezetéshez, a H3 hipotézisemben ezt fogalmaztam meg.

H3 Az agilis projektmenedzsment sajatossagai és a sajat tapasztalataim alapjan feltételezem,
hogy az agilis projektek vezetéséhez sziikséges kompetenciak tertletén:

a) azonosithatok olyan kompetenciak, amelyek megléte elmarad a jelentdségiiktol
b) ezek az agilis projektmenedzsment jellemz6ibdl adoddan elsésorban csapatmunka
erdsitésére vonatkoznak

3. Hipotézis a), b)

A K4 ¢és K5 kutatoi kérdésemet szem el6tt tartva a hagyomanyos és agilis projektmenedzsment
kompetenciak attekintése és a kemény ill. puha csoportositast kovetden az alabbi hipotéziseket
fogalmaztam meg, melyeket a kutatés keretein belil tervezek igazolni.

K4 __ A kutatas kezdetekor

) _ KS .

Milyen hasonl6sagok vagy R megfogalmazott kutatdi
kilonbozoségek tapasztalhatok az egyes A hagyomanyos ¢s agilis , o, .

kompetenciak npetencia projektmenedzsment moédszertanok kérdéseket a szakirodalom

csoportok jelentoségét illetden kozott fennalld alapvetd . , , . ,
amennyiben azokat agilis és kiilsnbozoségek megjelennek a Vlzsgal'atat_ kovs:toen tudtar,n
hagyomanyos modon vezetett projektek sziikséges kompetenciakban is? pontos|tan| és konkrét

esetében vizsgalom?

hipotézisekké transzformalni.

A H4 és H5 hipotézisek soran a hagyomanyos és agilis projektmenedzsment mddszertanok
kozotti hasonlosagok és kiilonbozdségek megjelenését vizsgalom a sziikséges kompetencidk
tekintetében. A kutatds eredményeinek gyakorlati alkalmazhatésdga nagyban fiigg ezen
hipotézisek igazolasatol, ugyanis célom, hogy olyan téziseket fogalmazzak meg, amelyek
segitségével kijelolhetdk azon kompetencidk, amelyek a modszertanok kozotti atjarhatosagok
eldsegitik.




H4 A hagyomanyos és az agilis projektmenedzsmentre vonatkozd szakirodalom és a
szekunder kutatasok mélyrehatd vizsgélata utan ugy velem, hogy

a)

b)

az alapvetd modszertani kiilonbozoségek ellenére bizonyos kompetenciacsoportok
hasonld jelentéséggel birnak a hagyomanyos és az agilis projektmenedzsment
esetében.
a legjelentdsebb puha kompetenciacsoportok azonban eltérdek a két modszertan
esetében.

4. Hipotézis a), b)

Ugy vélem, hogy a két megkozelités kozott fennallo modszertani kiilonbozdségeknek
koszonhetden a puha kompetenciak halmazaban vannak olyan kompetencidk, amelyek mindkét
modszertan esetében egyforman fontosak, de ezzel egyidejiileg olyanok is megfigyelhetdk,
amelyek egyértelmiien kiilonbozd jelentdséggel jelennek meg. Véleményem szerint az agilis
kornyezetben a kommunikacioval kapcsolatos kompetenciak jelentésége nagyobb. Tovabba
ugy vélem, hogy ezen kiilonbozdségeknek koszonhetden kijelolhetd a két modszertan
kompetencia kompetenciasziikséglete és az atjarashoz sziikséges fejlédési irany. Erre
vonatkozik a H5 hipotézisem.

H5 A két modszertan sajatossagaibol adddoan és a sajat tapasztalataim alapjan feltételezem:

a)

b)

hogy az agilis kornyezetben tevékenykedd projektvezetOknek nagyobb mértékben
van szikséglk az interperszondlis kapcsolatokkal es a kommunikaciéval kapcsolatos
kompetencidkra, mint a  hagyomanyos  kornyezetben  tevékenykedd
projektmenedzsereknek.

hagyomanyos és az agilis projektek vezetéséhez szilkséges puha kompetenciak
Osszehasonlitdsa sordn azonosithatok olyan kilonbség halmazok, amelyek
egyértelmiien ramutatnak a két moddszertan kompetenciasziikségleteire ¢&s
segitségukkel meghatarozhat6 a két kornyezet kdzotti hatékony valtashoz sziikséges
fejlédési irany.

5. Hipotézis a), b)




I11. A kutatas végrehajtasa és eredmeényei
1. Hipotézisek tervezett igazolasa

A 16 kérdésembdl adodo hipotézisek igazolasdhoz meg kell hatdroznom, hogy hogyan mérem
a vizsgalt valtozokat (Babbie, 2008), azaz az egyes puha projektmenedzsment kompetenciak
jelentéségét €s hogyan vetem 0ssze a hagyomanyos és agilis kdrnyezetre jellemz0 értékeket.

Hipotéziseim igazolasat kiilonb6zé modokon kozelitem meg, bizonyos elemeket szakirodalmi
elemzéssel, mig masokat kérddives megkérdezéssel, valamint nyilt interjukérdésekkel
vizsgalom.

A H1 a), b), ¢) és H2 a), b) hipotézisek esetében szakirodalmi bazis alapjan feltett
interjukérdésekkel kivanom a vizsgalatot végrehajtani, ugyanis az ezen kérdéskor vizsgalatara
vonatkozd kérdések nehezen strukturdlhatok és a lehetséges valaszok kore sem egyértelmii
vagy eldre definialhato (Babbie, 2008).

A H3 a), b) hipotéziseket kérdéives adatgylijtés soran nyert adatok elemzése ttjan igazolom,
ugyanis a zart kérdések megfeleld alapot biztositanak arra, hogy a valaszok strukturalhatok
legyenek (Babbie, 2008), igy biztosithatom azok Osszehasonlithatosagat is. A kérdoiv
eredményinek  elemzéséhez a  szakirodalmi  kutatds  alapjan =~ meghatarozott
kompetenciacsoportok elemeit vizsgalom a két dimenzidé mentén, ezért a Likert-skala mellett
dontottem.

A H4 a), b) és H5 a), b) hipotézisek esetében a kérdbives primer kutatas eredményeit
hasonlitom 0©ssze a szakirodalmi metaanalizis eredményeivel, igy elemezve az agilis
projektkdrnyezetre  vonatkoz6  primer kutatds kimenetét és a  hagyomanyos
projektmenedzsment jelentds szakirodalmi bazisdnak Osszefiiggéseit.

Ugy gondolom, ha egy szerz6 egy puha kompetenciat a megfeleld kontextusban
projektvezetéshez sziikségesnek emlit, majd szerzonként az emlitett kompetencidkat
Osszegylijtom, akkor megkapom, hogy az adott szerzd szerint mely kompetencidk sziikségesek
a projektvezetsi miikodéshez. Igy az egyes hagyomanyos projektvezetdi puha kompetenciak
jelentdségének 1ill., sziikségességének mértékét meg tudom dallapitani, ha a teriilet tobb
szerzOjének miveit ebbdl a szempontbol kielemzem, metaanalizist végzek. A vizsgalt
kompetenciak nagy szdma miatt azokat csoportokba rendezem a kdnnyebb attekinthetdség és a
jobb &sszehasonlithatdsag miatt. Az igy kapott kompetenciacsoportokat hasznalom fel az agilis
kornyezetre jellemz6 puha projektvezetdi kompetencidkra vonatkozo kérddiv elkészitéséhez,
ugyanis a kérd6éiv kimenetét a hagyomanyos projektmenedzsment vonatkozo szakirodalomi
elemzésével kivanom dsszehasonlitani.

2. A kompetenciak kutatadshoz hasznalt csoportositasa

Mivel az altalam vizsgalt szakirodalmakbdl rendkivil sok azonositott kompetenciat sikerdilt
0sszegeznem és megvizsgalnom, ezért szikségesse valt, hogy a kompetenciakat valamilyen
maédon rendszerezzem, ami a tovabbi elemzéseimnek alapjaul szolgalhat. igy a szakirodalom
elemzését kovetden az alabbi osztalyozasi rendszert allitottam fel a projektmenedzsment puha
kompetenciakra vonatkozoan:
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2. Tablazat A definialt kompetenciacsoportok jellemzéi

Definialt projektmenedzsment puha kompetenciacsoportok

= A csapat kialakitasanak és hatékony miikodtetésének képessége azaltal, hogy a
projektmenedzser bevonja csapatat az aktiv munkavégzésbe, tiszteletre és nyitottsagra
épiil6 atmoszférat teremt, valamint alkalmazza a csapatmunkat 6sztonz6 eszkozoket.

= Képes masok érzéseit, allaspontjait és meggy6zddéseit észlelni és figyelembe venni.

= Masok meggydzésének képessége, azaz képes masok tdmogatasat elnyeri kiillonb6zo
otletek, javaslatok, projektek és megoldasok tekintetében azaltal, hogy logikus érveket
alkalmaz, figyelembe veszi masok érdekeit és mas indirekt stratégiakat is hasznal.

= Annak biztositasa, hogy mindenki érti, hogy pontosan kinek milyen feladatokat és
miért kell ellatnia.

= A projektmenedzser képes a csapata szamara értheté formaban iranymutatast,
visszacsatolast nyujtani, tovabba rendszeresen végez coaching és konzultacios
tevékenységet.

= Az informacio begyljtése kiillonb6z6 forrasokbol kiilonféle modszerekkel a
tisztanlatas, a hatékony tervezés, dontéshozas és problémakeresés érdekében.

= Elkotelezettség a munka és az informacio teljessége irant azaltal, hogy a
projektmenedzser koriiltekintéen késziil fel megbeszélésekre, egyeztetésekre és
prezentécidkra valamint figyelemmel Kkiséri az egyességek €és dontések
megvaldsulsat.

= A problémak logikus uton torténd megkodzelitése, azok részegységekre bontdsan és
szisztematikusan vizsgalatan keresztiil.

= A projektmenedzser minden 1épés soran szem eldtt tartja a feladat céljat azaltal, hogy
mindig ahhoz kapcsol6dd célokat tliz ki, és azok eléréséig folyamatosan szem elbtt
tartja Oket.

= A projektmenedzser figyelembe veszi a lehetséges kimeneteleket, helyzeteket,
eseményeket és a tettek hatasait.

= A projektmenedzser hisz abban, hogy képes elvégezni feladatot és hajland6 segitséget
nyUjtani a csapat tagjainak a kihivasokkal szemben.

Az elemzés sordn az azonsitott kompetencidkat a 2. tdblazatban lathat6 mddon csoportokba
rendeztem, majd az egyes kompetencidkra vonatkozo emlitések szamat vettem figyelmbe,
amibdl igy meg tudtam hatdrozni, hogy az egyes kialakitott csoportok milyen sullyal vannak
jelen a projektmenedzsment kompetenciara vonatkozé szakiroldalomban:

3. Tablazat A kompetenciacsoport emlitéseinek szama a szakirodalomban

Kompetencia csoport Emlitések szama

Analitikus gondolkodas és mentalitas 112
Személyes kapcsolatok és kommunikacié 96
Vezetés és iranyitds 88
Informaciomenedzsment 72
Egyiittmiikodés és csapatmunka 58

Személyes attitlid 50
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3. Hagyomanyos projektmenedzsment elemek megjelenése agilis kornyezetben

Ahogy azt az el6z6 fejezetben bemutattam a hagyomanyos projektmenedzsmentben
alkalmazott tudasteriiletek felismerhetOk az agilis projektmenedzsment moédszertandban is,
csak mas megkdzelitésben. Ennek alapjan Ggy gondolom érdekes kérdés, hogy vajon az agilis
projektmenedzsmentet gyakorl6 szakemberek hogyan latjak ezt a helyzetet. Azaz arra kivantam
valaszt kapni, hogy az agilis kornyezetben tevékenykedd projektmenedzserek milyen
mértékben alkalmazzak a PMBoK-ban (PMI, 2013) azonositott tudastertleteket.

A Kkutatas soran megerdsitést nyert a HI hipotézisem a), b) és ¢) pontja.

T1 A hagyomanyos ¢s agilis projektmenedzsment kozott meglévd, alapvetd
modszertani  kiillonbozoségek ellenére, nagyvallalati IT kornyezetben a
projektmenedzsment tudasteriiletek kozul
a) akovetkez6k megjelennek agilis projektkornyezetben:
Projektkommunikacio-menedzsment, Projektterjedelem-menedzsment,
Projektutemezés-menedzsment, Projektintegracié-menedzsment,
Projektminéség-menedzsment, Projekt emberieréforras-menedzsment,
Projektstakeholder- menedzsment
b) a projektkockdzat menedzsment tudasteriilet bar nem jelenik meg,
indokolt lenne a hasznalata
C) alegyakrabban megjelend teriiletek: Projektkommunikacio-
menedzsment, Projektterjedelem-menedzsment, Projektlitemezés-
menedzsment

I. Tézis1a), b), c)

Az interjuk soran rakérdeztem arra is, hogy milyen esetben tartjadk az interjualanyok
indokoltnak az agilis projektmenedzser szerepet ill., hogy milyen feladatok ellatasat gondoljak
agilis projektmenedzseri felelésségnek. Az interjleredmeényeket dsszefoglalva elmondhatd,
hogy elsdsorban nagy létszam, tobb helyen megvaldosuld, komplex projektek esetében hasznos
az agilis projektmenedzser, akinek a f6 feladatai kozé tartozik a szervezeti valtozasok kezelése,
az ideiglenes projekttagok bevonasa, projektszervezeten kivili tevékenységek koordinalasa, a
tavolabbi agilis csapatok kozotti kommunikdcio biztositdsa, a kozérdekli informécidk
megosztasa.

A szakirodalmi feldolgozas kimenete és az interjieredmények alapjan megerdsitést nyert a H2
hipotézisem a) és b) pontja.

T2 Az agilis projektmenedzsment mddszertani sajatossagainak ellenére nagyvallalati IT
kornyezetben

a) létezik az agilis projektmenedzser szerep, amelynek 6 feladata az egyazon projekt
részegységein dolgozo agilis projektcsapatok koordinalasa

b) az agilis projektmenedzsment korlatai csokkenthetdk az agilis projektmenedzser
szerepkor alkalmazasaval

Il. Tézis 2 a) b)
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4. Hagyomanyos ¢és agilis kornyezetben megjelend puha projektvezetoi
kompetenciak dsszehasonlitasa

4.1 Kompetenciak értékelése fontossag es meglét szempontjabol

A kutatés tervezési fazisdban ugy dontéttem, hogy a mért kompetencidkat fontossaguk és a
meglétlik szerint is vizsgalni szeretném, ugyanis igy kaphatok olyan eredményeket, amelyek
arra utalnak, hogy a valoban szikséges kompetencidkkal rendelkeznek-e a szakemberek ill.,
hogy rendelkeznek-¢ a jelentdsnek vélt kompetenciakkal.

Ehhez minden kit61td, minden kompetencidt az alabbi dimenzidk szerint értékelhetett a kérddiv
kitoltése soran:

= A - Mennyire tartja fontosnak az alabbi kompetencia meglétét az On teriiletén talalhato
projektek vezetése soran.

= B - Onhoz hasonlé teriileten tevékenykedd projektmenedzserre mennyire jellemz6 az
alabbi kompetencidk megléte.

Szandekosan nem ugy tettem fel a kérdést, hogy mindenki magat értékelje, mert igy gondolom
annak az lett volna az eredménye, hogy mindenki azt a kompetenciat tartana fontosnak,
amellyel rendelkezik is.

Ezzel a két dimenzidval lehetd valt, hogy megvizsgaljam a kompetencidak fontossaganak és
meglétének kulonbségét, amely ravilagithat azokra a teruletekre, amiknek a fejlesztésére
érdemes es nem érdemes energiat forditani.

A fontossag és meglét dimenziok
osszehasonlitasa

Egylittm(ikddés és
csapatmunka
4]

Személyes
Személyes attitiid 3 kapcsolatok és
2 kommunikacio
41] = Fontossag
Meglét

Analitikus

gondolkodas és / Vezetds és iranyftas

mentalitas

Informaciomenedzs
ment

2. dbra A fontossag és meglét dsszehasonlitasa
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Ehhez els6 1épésben az egyes puha kompetenciakra kapott valaszok tlagat hasonlitottam 6ssze,
amit a 2. bra csoportokra bontva ismertet. Az abrardl leolvashatd, hogy az altalanos vélekedés
szerint minden kompetenciacsoportra az jellemzd, hogy a fontossaguk nagyobb értékeket
kapott, mint a meglét dimenzid, azaz a kitoltok véleménye szerint minden teriileten sziikség
van a fejlédésre

Az egyes kompetencidk esetében megfigyelt, két dimenzio kozotti kiilonbség értékeken lathato,
hogy csak igen kis szdmU kompetencia esetében igaz az, hogy a meglét dimenzié nagyobb
értéket kapott, mint a fontossag, tehat az eldzénél mélyebb szintig tekintve is az allapithato
meg, hogy a kompetenciak donté hanyadanak esetében van szlikség fejlodésre.

A magas abszolut értéki kiilonbség azonban nem feltétlentil jelent valamelyik dimenzié mentén
1évo szeélsdértéket, ezért a kovetkezo 1épésben a valaszok sztenderdizalt értékét transzformaltam
koordinatakka. fgy mar egyértelmiien lathatd, hogy milyen pozicidt vesznek fel az egyes
kompetenciak a fontossag-meglét tengelyek mentén (3. abra).

Nem fontos, Fontos
de megvan 1 és megvan
0
4 3 2 1 0 1 3
1
- Nem fontos, Fontos,
? nincs meg de nincs meg
-]
3

Fontossag

3. dbra Az alkalmazott koordinata rendszer

A fenti koordinata rendszerbe helyeztem el az 6sszes vizsgalt kompetenciat (4. abra), amelyek
kozll igy kénnyen azonosithatok az egyes negyedekbe tartozd széls6 értékek, ezt az abran
pirossal jeloltem. A kovetkezOkben ismertetem a négy teriilet legszélére esé kompetencidkat,
amelybdl tobbek kozott megtudhatd, hogy mely kompetencidk fejlesztésére érdemes energiat
forditani, tovabba hogy melyeket tarjak ill., nem tartjak fontosnak a szakemberek.
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4. abra A vizsgalt kompetenciak elhelyezkedése a koordinatarendszerben
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A létrehozott koordinatarendszerbdl kiolvashatd, hogy mely kompetencidk rendelkeznek
magasabb vagy alacsonyabb fontossag értékkel ill., hogy melyek milyen mértékben vannak
jelen a megkérdezett szakemberek szerint

Megerdsitést nyert a H3 hipotézisem a) €s b) pontja, azonban érdemes megjegyezni, hogy az
eredeti feltevésemhez keépest a Vezetés és iranyitas kompetencia csoport is ugyanannyi - négy
— kompetenciaval képviselteti magat a szilkseges, de hianyzé kompetenciak kozott.

T3 Az agilis projektek vezetéséhez szlikséges puha projektmenedzsment kompetenciak
teruletén nagyvallalati IT kérnyezetben:

a) azonosithatok olyan kompetenciak, amelyek megléte elmarad a jelentéségiiktol
b) ezek tobbségében az egylittmiikddés és csapatmunka, valamint a vezetés és iranyitas
erdsitésére vonatkoznak

I11. Tézis 3 a), b)
4.2 Faktorok megallapitasa

Ahogy mar emlitettem 99 kompetenciat értékeltek a valaszadok két dimenzié mentén, igy a
valtoz6im szadma igen magas. Ahhoz, hogy ezt a nagy mennyiségli valtozot tartalmazod
adathalmazt kezelni tudjam, az egyes kompetenciacsoportokon belil, a két dimenzié mentén
faktorokat allapitottam meg, faktoranalizis segitségével

4. Tablazat Azonositott faktorok elnevezése

Fontossag Meglét

Csapatmunka 6sztdnzése €s

F1 1 Csapat kialakitas és bevonas M1 1 elismerése

Csapaton bel(li és azon kiviil
egylittmiikodés segitése
Méspk és élléspontjaik M2 1 M:S}sok ér_z,éseinek é_s )
megismerese —— allaspontjanak megismerese
Aktivitas a vitdkban és
dontéshoz6 befolyasolasa
Informacié megosztas,

F1 2 M1_2 Bevonés és dsztdnzés
F2_1

F2 2 Meggybzés és megalapozas M2_2

Projekt elérehaladas folyamatos

= ismertetése e tdmogatés és visszacsatolas
F3 2 Informécié megosztas M3 2 Eldrehaladas kommunikalasa
—~  biztositasa —~  ésdelegélas
Informécio felismerése és . .
F4_1 rendszerezése M4_1 Megalapozott kockazatkezelés

Felkésziilés és nézépontok Sziikséges informacio

e figyelembe vétele bk 2 felkutatasa és felismerése
E5 1 E_Ikt')tele,zettség fenntartasa és M5 1 Részegységek elemzése és ezek
- kimutatasa —  hatasos el6adasa
Ellentmondasok felismerése és Priorizalas és kiilonb6z6
F5 2 tobb forgatékdnyv a célok M5_2 szempontok és kimenetek
eléréséhez figyelembe vétele
5 3 vaetkezmények fegyelembe M5 3 Céligk kezelé§e é_s )
- vétele — elkdtelezettség kimutatasa
F6_1 E::é:jél;zeg LT 7 M6_1 Fesziiltség kezelése
F6 2 E/ilblgggz Idontesek és tanulés a M6_2 Hatérozottsig

15



4.3 A primer kutatas eredményeinek 6sszehasonlitasa a hagyomanyos projektmenedzsment
szakirodalmi elemzése soran tapasztaltakkal

A hagyomanyos projektek vezetésehez szilkséges puha kompetencia elemzésének
megkezdésekor is az volt a célom, hogy a kapott eredményeket dssze tudjam vetni az agilis
projektkdérnyezetre vonatkozo primer kutatdsom kimenetével. Az ismertetett csoportositasban
megvizsgaltam a hagyomanyos projektmenedzsment szakirodalomban azonositott vonatkoz6
puha kompetencidkat és olyan formaban Osszegeztem, hogy azt a kérddiv eredményeivel
egyszerlien és szemléletesen 0ssze tudjam vetni.

Ehhez a kérdéivben vizsgalt két dimenzid koziil a fontossagot kifejezot vettem alapul, ugyanis
az altalam vizsgalt szakirodalom sem meglévé kompetenciakat mér fel, igy gy gondolom a
szakirodalom Osszevetése ezzel a dimenzidval adja a pontosabb képet. Az dsszevetéshez az
egyes csoportokhoz tartoz6 kompetenciak fontossag dimenzidinak egymashoz képesti
sorrendjét hasznaltam.

Mivel a hagyomanyos projektmenedzsment szakirodalom elemzésekor az emlitések szamat
vettem figyelembe, az agilis projektkdrnyezet esetében pedig a valaszok atlagat, ezért
véleményem szerint a 5. dbran bemutatott sugar diagram kell6en jol szemlélteti a kiilonbséget,
mivel segitségével az egyes csoportok egymashoz viszonyuld sorrendjét lehet rajta
megfigyelni.

Puha projektmenedzsment kompetenciacsoportok
jelentoségének Gsszehasonlitasa a két modszertan esetében

Egyiittmiikddés és
csapatmunka
Személyes
Személyes attitid kapesolatok és
kommunikacid
Hagyomanyos
projektmenedzsment
Agilis projektmenedzsment
Analitikus
gondolkodas és Vezetés és iranyitas
mentalitas
Informaciomenedzs
ment

5. dbra A primer és szekunder kutatas eredményinek 0sszevetése

A hagyomanyos és agilis projektmenedzsment puha kompetenciacsoportok jelentdségének dsszehasonlitasa
(1 — legkevésbé jelentés; 6 — legjelentdsebb)

A primer és szekunder kutatds eredményeinek 0sszehasonlitasa ramutat arra, hogy az egyes
kompetenciacsoportok milyen aranyban jelennek meg a projektvezeteshez sziikséges puha
kompetenciak kozott. Meglatasom szerint mind a hasonlosagokbol, mind a kiilonbségekbdl
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értékes kovetkeztetéséket lehet levonni. Erdemes megfigyelni, hogy a két abra alakja
megkozelitoleg azonos, az eltérés abban mutatkozik meg, hogy a hagyomanyos
projektmenedzsmentre vonatkozd abra egyik sarka a ,,Analitikus gondolkodas és mentalitas”
csoport felé mutat, mig az agilis projektmenedzsment esetében az ,,Személyes attitlid” csoport
felé. Ez is aldtdmasztja azt a vélekedést, hogy az agilis projektmenedzsment esetében a
pillanatnyi helyzetfelismerés és az azonnali reakciok kiemelt jelentdséggel birnak. Azonban,
ami még ennél is l1ényegesebb kuldnbség az az, hogy nem csak eltér a legfontosabbnak itélt
kompetenciacsoport a két modszertan esetében, hanem az egyik modszertan legfontosabbja a
mésik modszertan legkevésbeé fontos csoportja!

T4 Nagyvallalati IT kérnyezetben a hagyomanyos és az agilis projektmenedzsment puha
kompetenciai esetében

a) az alapvetd moddszertani kiilonbozéségek ellenére a *Vezetés és iranyitas’ és a
’Személyes kapcsolatok és kommunikacio’ kompetenciacsoportok kézel azonos
jelent6séggel birnak.

b) a legmeghatarozobb kiilonbség az ’Analitikus gondolkodas és mentalitas” és a
»Szemeélyes attitlid” kompetenciacsoportokban mutatkozik. Az ’Analitikus
gondolkodas és mentalitas” csoport a hagyomanyos projektmenedzsment
legjelentdsebb, mig az agilis projektmenedzsment legkevésbé jelentds
kompetenciacsoportja. A ,,Személyes attitiid” kompetenciacsoport pedig az agilis
projektmenedzsment legjelentdsebb, mig a hagyomanyos projektmenedzsment
legkevésbé jelentds kompetenciacsoportja

IV. Tézis 4 a), b)

A 6. &bra szemlélteti, hogy a hagyomanyos és agilis projektmenedzsment esetében hogyan
alakul az egyes kompetenciacsoportok jelentdsége egymashoz viszonyitva. Erdemes itt is
megfigyelni, hogy az igazan jelent6s kiilonbség a ,,Személyes attitid” és az ,,Analitikus
gondolkodés és mentalitas™ csoportok kozott ismerhetd fel, a masik négy csoport estében a
kiilonbség kisebb, vagy mértékiik megegyezd a két mddszertan tekintetében. Az eredmények
igazoljak a H5 hipotézisemet.

T5 A hagyomanyos és agilis projektmenedzsment mddszertan sajatossagaibél adédoan:

a) az agilis kornyezetben tevékenykedé projektvezetoknek nagyobb mértékben van
szlikséglk az interperszonalis kapcsolatokkal és a kommunikacioval kapcsolatos
kompetencidkra, mint a  hagyomanyos  koOrnyezetben  tevékenykedd
projektmenedzsereknek.

b) a hagyomanyos és az agilis projektek vezetéséhez sziikséges puha kompetenciak
0sszehasonlitdsa soran azonosithatok olyan kilonbség halmazok, amelyek
egyértelmiien ramutatnak a két maddszertan kompetenciasziksegleteire és
segitséglikkel meghatarozhaté a ket kornyezet kdzotti hatékony valtashoz sziikséges
fejlédési irany.

V. Tézis5 a), b)
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6. dbra A hagyomanyos és agilis projektmenedzsment puha kompetenciacsoportjainak abrazolasa
jelentéségiik szerint stiilyozva

5. A Kkutatas 1j és jszeri eredményei

A kutatds soran az a f6 motivacio vezérelt, hogy a puha projektmenedzsment kompetencidkat
olyan mddon vizsgaljam, ami a meglévé kutatasokon alapul, de 0j eredményeket hoz. Ehhez
illeszkedik az az alapvetd elgondolasom, hogy a agilis projektmenedzsmenthez sziikséges puha
kompetencidkat a hagyomanyos projektmenedzsment kompetencidkkal kapcsolatos
szakirodalmi bazisra alapozzam, mégpedig egy olyan kozds nevezd 1étrehozasat kovetden, ami
lehetévé teszi a két, alapvetden eltéré projektmenedzsment modszertan ilyen témaju
Osszehasonlitasat. Hasonlo jellegli 6sszehasonlitdo elemzést nem taldltam egyik modszertan

szakirodalméaban sem.

A hagyomanyos projektmenedzsmentre vonatkozd6 PMBoK tudasteriileteket agilis
projektkdrnyezetben vizsgald tézisem (Tézis 1 a), b), c) ) esetében Gjdonsagnak tartom, hogy
bar arr6l olvashaté szakirodalom, hogy az egyes teriiletek hogyan értelmezheték az agilis
projektmenedzsment keretein beldl, de arr6l mar nem talalhatd irodalom, hogy ezek —
folyamatosan hangsulyozott mdodszertani kiilonbozéségek ellenére is - megjennek-e az agilis
projektek esetében, nagyvallalati IT kornyezetben. Hasonldéan értékelem az agilis
projektmenedzser személyével kapcsolatos tézisemet (Tézis 2 a), b) ) is, ugyanis a
szakirodalomban rendre az az allaspont alakult ki, hogy agilis projektmenedzsment esetében
nem értelmezhetd a hagyomanyos projektmenedzser személye és szerepe, azonban a kutatasom
eredményeképpen elmondhatd, hogy nagyvallalati IT kdrnyezetben ez egy 1étezd szerep és
alkalmas az agilis modszertan, nagyvallalati kornyezetben megjelend korlatainak
csokkentésére.
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Kutatdsom soran sikeriilt a rendkiviil erés szakirodalmi bazissal rendelkezé hagyomanyos
projektmenedzsment puha kompetenciai témakorében 0j eredményt bemutatnom, ugyanis
altaldban a kommunikacié kertl kihangsulyozésra, mint a projektvezetés legfontosabb
tényezbje, azonban sikeriilt bizonyitanom (a meglévé szakirodalmi forrasok felhasznalasaval),
hogy bar szorosan a maésodik helyen valdban a kommunikaciohoz kapcsol6dd puha
kompetenciak allnak a fontossagi rangsorban, a legfontosabb mégis a projektvezetd analitikus
gondolkodasmaodja. Tovabbi eredményként meghataroztam az agilis projektmenedzsment azon
jelentdsnek itélt puha kompetenciait, amelyek megléte elmarad azok fontossagatol, azaz azokat,
amelyekre a kompetenciak fejlesztése soran a legnagyobb hangsulyt kell fektetni (Tézis 3).

A kutatasom f6 kérdése az agilis és hagyomanyos puha projektmenedzsment kompetenciak
Osszehasonlitasara iranyul. Ebben a kérdéskorben sikeriilt bizonyitanom, hogy az alapveto
modszertani kiilonbozdségek ellenére bizonyos kompetenciacsoportok hasonlo jelentoséggel
birnak. Azonban, ami még ennél is lényegesebb kilonbség az az, hogy nem csak eltér a
legfontosabbnak itélt kompetenciacsoport a két modszertan esetében, hanem az egyik
maodszertan legfontosabbja a masik modszertan legkevéshé fontos csoportja (Tézis 4). A kapott
eredmények gyakorlati segitséget nyujthatnak egy manapsag igen jellemz6 nehézség
legkiizdésére, ugyanis ahogy egyre tobb szervezet kezdi el az agilis modszertanokat elényben
részesiteni a hagyomanyos projektmenedzsmenttel szemben, Ugy valik szikségessé a
hagyomanyos projektmenedzserek agilis projektkornyezetbe torténé attelepiilése (Tézis 5). A
kutatas eredménye (tmutatasul tud szolgalni, mert segitsegével kimutathatd, hogy mire
sziikséges a fokuszt megvaltoztatni az agilis projektkornyezetben valé mikddéshez és ahhoz
milyen kompetenciak fejlesztése sziikséges. A kovetkezé tablazatban Osszefoglalva is
bemutatom a kutatdi kérdéseket és a kapott valaszokat.

5. tablazat Kutatdi kérdések és valaszok dsszefoglalasa

s Valasz keresés ,
Kutatoi kerdés o Valasz
madja

il Szakirodalmi
. ; . Szakirodalom kovetkeztetések
Hogyan viszonyulnak egyméshoz a projektmenedzsment | p . foqlalésa (5.5
szakirodalomban fellelhetd kemény és puha kompetenciak? sz 048 og.a asa (5.
alfejezet)
K2 2
. Meghataroz
Rendszerezhet6k-e olyan formaban, amelynek segitségével az Szakirodalom " aFa A
o . ; >, ; kompetenciacsoportok
agilis és hagyomanyos projektvezet6i kompetenciak valamely elemzés foi
k6zos nevezon vizsgalhatok? (7. fejezet)
K3
Az alapvetd modszertani kiilsnbozéségek ellenére melyek azok Hipotézis 1 a), b), ¢) Tézis 1 a), b), ¢)
a hagyomanyos projektmenedzsment elemek és szerepek, Hipotézis 2 a), b) Tézis 2 a), b)
amelyek megjelennek az agilis projektmenedzsment esetében?
K4

Milyen hasonlosagok vagy kiilonb6zdségek tapasztalhatok az
egyes kompetenciak vagy kompetencia csoportok jelentségét
illetéen, amennyiben azokat agilis és hagyomanyos moédon . .
vezetett projektek esetében vizsgalom? _Hipotezis 3 Tézis 3
K5 Hipotézis 4 a), b) Tézis 4 a), b)

A hagyomanyos és agilis projektmenedzsment modszertanok
kozott fennallo alapvetd kiilonb6zoségek megjelennek a
sziikséges kompetenciakban is?

K6
Milyen gyakorlati alkalmazasi lehetdségei vannak az agilis és
hagyomanyos projektmenedzsment kompetenciak
6sszehasonlité elemzésének?

Hipotézis 5 a), b) Tézis 5 a), b)
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