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1. Bevezetés

A turizmus napjainkban egy jelentds agazatta notte ki magat nem csak hazankban, hanem
az egész vilagon is. Ezen beliil az egészségturizmus mondhat6 az egyik legdinamikusabban
fejlodd turisztikai szegmensnek Magyarorszagon az elmult évtizedekben. Ehhez
hozzajarult az is, hogy a mai felgyorsult, stresszel teli vilagban az embereknek alig van
idejik magukkal foglalkozni, beletemetkeznek munkajukba, igy egyre né az igény az
egészségturisztikai 1étesitményekben valo feltdltddésre, kikapcsolddasra, regeneralodasra,

valamint az egészségtudatos ¢letmdd is felértekel6dott ezaltal.

Az egészségturizmus szdmomra egy nagyon érdekes adgazata a turizmusnak, ezért is
vélasztottam ezt a zarodolgozatom témajaként. Ugy gondolom szamos érdekes kutatast
lehet elvégezni ebben a témaban. Zarddolgozatomban egy atfogd képet szeretnék adni az
egészségturizmusrol, azon beliill Magyarorszadg egészségturizmusarol is, mert fontosnak
tartom azt, hogy az emberek felismerjék, hogy ennek mekkora jelentosége is van az
¢letiinkben. Dolgozatom megirdsanak masik célja, hogy bemutassam Miskolc
egészségturizmusat. Szeretném konkrét 1étesitményeken keresztiil is felvazolni, illetve
ismertetni ezt az agazatot. A f6 hangsulyt a Miskolctapolcai Barlangfiirdé bemutatasara

szeretném helyezni.

Az egészségturizmuson beliil az egyik legfelkapottabb ag a gyogyturizmus, emellett
azonban az utobbi idoben jabb agak is elkezdték feliitni a fejiiket: ilyen példaul a spa-, a
wellness- vagy a medical turizmus. Ezeket az agazatokat is ismertetni fogom a
dolgozatban. Attekintjik majd Magyarorszag egészségturizmusat is, az 4asvany és
gyogyvizek keletkezését, Osszetételét €s pozitiv hatasait is. Majd miutdn megismertiik az
asvany- ¢és gyogyvizeket, attériink Miskolcra. Ebben a részben informéciokat kaphatunk a
varosrol, turizmusar6l, attrakcioirol, kiemelten foglalkozom majd a Miskolctapolcai
Barlangfiirdével, érintjiik majd Lillafiiredet, mint klimatikus gyogyhelyet, de sz6 esik majd
az Erzsébet Fiirdordl is, mint egészségturisztikai 1étesitmény. Fontosnak tartom Miskolc
fejlesztési lehetdségeit is felvazolni, leginkabb a Barlangfiirdére Osszpontositva, majd a

dolgozatom lezarasaképpen 6sszefoglalom az abban leirtakat.



2. Az egészségturizmus, mint turisztikai termék

2.1. Az egészségturizmus fogalma

Az egészségturizmus egy olyan Osszetett fogalom, amely meghatarozésara az évek soran
tobb kisérletet is tettek, azonban egységes megfogalmazas nem sziiletett, mivel az egyes
orszagokban hasznalt definiciok kozott jelentds kiilonbségek meriilnek fel, melyek az adott
orszag egészségturisztikai gyakorlatdhoz illeszkednek. Az eltérd meghatarozasok alapjan
azonban altalanossagban elmondhatd, hogy az egészségturizmus a turizmus azon
szegmense, amelyben a turista utazasanak motivacidja a sajat egészségi allapotdnak

megdrzése vagy javitasa, azaz a megeldzés és gyogyulés. (Michalkd — Ratz, 2011.)

Formalis értelemben az egészségturizmus kétféle szolgaltatas (egészségiigyi €s turisztikai)
egyideji igénybevételét jelenti, funkcionalisan megkozelitve pedig olyan egészségre
iranyuld6 magatartast jelent, mely céljait a turizmus eszkdztaran keresztiil valositja meg.

(Dr. Gy6ri F. et al. 2013.)

2.2. Az egészségturizmus teriiletel

Az egészségturizmusnak két {6 teriiletét kiilonboztetjik meg: a wellness turizmust és a
gyogyturizmust. A megkiilonboztetés oka fligg az utazasi motivaciotol, tehat attol, hogy a
turista a betegség megeldzése vagy a betegségbdl torténd kigyogyulds érdekében latogat el
az adott egészségturisztikai desztinacioba, 1étesitménybe. (1. dbra) A két teriilet kinalata

foként a természetes gyogytényezdkhoz kotddik.



Az egeszsegturizmus teruletei

Wellnessturizmus Gyogyturizmus
| toliztkus | | Szabadid rekreacio | | Medicalweliness | | Gyogymerapiass | |  oyoeykinkay |
| spriais | | Saépsegrezelesek | | Terapiasrekreaco | | Remabiitace | | Plaszeikai sebeszet |
| Jogameditaco | | sportesfimesz | | Eletmodprogramok | | Gyogymoterapiak | | ropaszat |
[ New Age ] l Kényeztetés ] Fog!alko;‘t:&zt terapia [Mmeu beavatkozasokl
| Thalassoterapia |

Etkezés), méregtelenitési
programok

1. abra: Az egészségturizmus teriiletei. (Szivék 1. 2010.)

http://www.jgypk.hu/tamopl13e/tananyag_html/wellness/az_egszsgturizmus fogalma alrendszerei.
html

Az egészségturizmushoz kothetd kinalat két részre oszthatd. A gyogy- és wellness
turizmuson beliil is meg lehet kiilonbdztetni tobb szolgaltatast is. A wellness-turizmuson
belil megkiilonboztethetiink passziv és aktiv tevékenységeket, a gyodgyturizmusha
sorolhatd termékek pedig gyogyitd, megel6zé vagy rehabilitaldo szolgaltatasokat is

tartalmazhatnak. (2. abra)

[ Kereshet: 3 fogyassték mothvicioja, celjai ]

Passein Akt Gyogyito Megeloro | Rebabilitslo

Kinalat: szolgaltatasok, eszkordk

/
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2. abra: Az egészségturizmus tagolodasa (Uténé dr. Visi Judit, 2013.)

https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2011-0038 18 visi_hu/ch01s12.html
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2.2.1. Wellness turizmus

A wellness turizmus elsddleges célja az egészség megorzése, de hozzajarul az egészséges
¢letmdd kialakitdsdhoz, a betegségek megeldzéséhez, valamint segitséget €s utmutatdst
nyujt a testi-lelki egyensuly megtalalasahoz, megorzéséhez is, illetve a fizikai allapot és
alloképesség javitasahoz. Mindezt komplex egészségturisztikai szolgaltatasokkal teszi.
Azonban a wellness szolgéltatasokat igénybe vevok igényelnek mas kulturdlis vagy
természeti turisztikai programelemeket is. A wellness kialakuldasa eldszor a fejlett

orszagokban indult meg.*

»A wellness szd eredetét tekintve angol, 1654-ben taldlkozhattunk vele eldszor. A szo
eredeti alakja: wealnesse, jelentése pedig: ,,jo egészség”. A fogalommal a 20. sz.-ban egyre
gyakrabban taldlkozhattunk, és bar jelentds késéssel ugyan, de az 1990-es évek kozepétol

megjelent a magyar nevezéktanban.” (Hegedts V. 2006., 358. o.)

Wellness turizmus tipusai kozé tartozo holisztikus és azon belill a spiritudlis turizmus
olyan formak, melyek az egyén lelkére fokuszalnak, igy vezetve 6t a megvildgosodas felé.
Kapcsolatban allhatnak a vallassal és gyakran fliz0dik hozzajuk egy-egy ritualé is vagy

valamilyen {innepség, hagyomany, amelyek kiilonbdzd vallasokbol szarmazhatnak.?

A holisztikus turizmuson beliil a joga és meditacio egy spiritudlis modszer, mely segit
harmoéniat teremteni a test és a kiilvilag kozott, megismerni 6nmagunkat. A New Age egy
szabad lelki mozgalom, melyben a hivok megosztjdk egymassal hitiiket, vallasukat.
Ezeken feliil vannak még a szépségkezelések, a sport és fitnesz-, valamint a kényeztetd

szolgéltatasok, melyek mind a testi-lelki feliidiilést, egészséget segitik eld.

2.2.2. Gybégyturizmus

A gyogyturizmus az allando lakhelyen kivil, gyogyiidiiléhelyen vagy valamilyen
gyogyaszati létesitményben torténd ideiglenes, de meghatirozott tartdzkodast jelenti,
melynek az a célja, hogy a kiilonféle orvosi gyogymodok alkalmazisaval a meglévo

betegséget kezeljék. A betegség gyogyitasa, kezelése kiilonféle természeti gyogytényezore

L https://mtu.gov.hu/documents/prod/wellness turizmus_final 20140204.pdf
2 http://turizmusonline.hu/cikk/a_wellness turizmus_napjainkban_ kutatasi jelentes elso resz



https://mtu.gov.hu/documents/prod/wellness_turizmus_final_20140204.pdf
http://turizmusonline.hu/cikk/a_wellness_turizmus_napjainkban___kutatasi_jelentes__elso_resz

épil (példaul gyogyviz, gyogyiszap, gyogybarlang). Ezek elsdsorban gyogyfiirddkben,
gyogy-, vagy egészségligyl intézményekben érhetok el. Tehat a gyogyturizmus ,,az
egészségi allapot konkrét javitasa (gyogyulas, panaszok csokkentése, allapot stabilizalésa,
elveszett képességek visszanyerése/potlasa) céljabdl igénybe vett, egészségligyi ellatasokra
— ideértve a gyogyaszati ellatasokat is — alapozddd egészségturizmus (Kincses és mtsai

2009).” (Dr. Gydri F. et al. 2013.)

A gyogyturizmusnak két formajat kiilonboztetjiik meg: a terdpidas és a klinikai (azaz
sebészeti) gyogyturizmust. Az eldbbi a kiilonféle gyogyitd kezeléseken valo részvételt
jelenti, az utobbi pedig sebészeti beavatkozasokat is jelenthet a kezelések mellett. Ezeket a
gyogykezeléseket, beavatkozasokat orvos altal felirt beutalokkal lehet igénybe venni

tdmogatas formajaban, vagy onkoltségesen, amennyiben nem kapunk beutalot.

2.2.3. Medical turizmus

A medical turizmus - masnéven orvosi turizmus - az egészségturizmus egy viszonylag 1j
trendje, a gyogy- és wellness turizmus kozott helyezkedik el valahol, hivatalos definicioja
szerint: ,,A medical wellness alatt olyan tudomanyosan igazolt egészségiigyi eljarasokat
tartalmazé szolgéltatasokat értiink, amelyek az életmindség €s a szubjektiv egészségérzet
tartdés javulasat segiti elé preventiv szemlélet tiikrében, illetve az egészségtudatos

életforma tdmogatasat szorgalmazza.” 3

Célja az, hogy megeldzziik vele a betegségeket az életmodunk atalakitisaval. Ezt a
legkiilonféle modokkal, példaul egyéni terapiakkal, vizsgalatokkal, mitétekkel,

kezelésekkel lehet elérni.

A thalassoterdpia a medical wellness és a gyogyterapids kezelések kozé sorolhatd. A
tengervizre, a tenger sOjara és a tengeri algdkra épiilé kezelés, mely ezek segitségével
felpezsditi a testet, hidratalja a szervezetet, javitja a vérkeringést, tonizélja az izmokat,
segiti a test ellazuldsat, erdsiti az immunrendszert. Az elhalt hamrétegeket algdk, tengeri
sO, homok segitségével radirozzak le a testr6l. A terapia rendkiviil jotékony hatasa, mivel a

tenger vize nyolcvannal is tobb alapvetd elemet tartalmaz. Kiilonb6zd formadi 1éteznek,

3 https://www.utisugo.hu/wellness/eletmod/a-nagy-igeret:-medical-wellness-286730.html



https://www.utisugo.hu/wellness/eletmod/a-nagy-igeret:-medical-wellness-286730.html

példéaul iszapfiird6, hinaros, algas, iszapos tekercselés, ezekkel mind méas-mas hatést lehet
elérni a testen. Ma mar tobb, mint hetven thalassocentrum lelheté fel azokon a helyeken,
ahol tenger van, de a legnépszeriibbek Franciaorszagban és Spanyolorszagban vannak. Ez
a modszer Franciaorszagbol szarmazik. A thalasso sz6 gorog eredetii, jelentése tenger. A
tengervizet mar az 0kori Egyiptomban is hasznaltak egészségiigyi célokra ¢€s a gorogok is

tartottak kiilonbozé iszapos kurakat.*

4 https://www.termalfurdo.hu/wellness/thalassoterapia-a-modszer-ami-a-tenger-gyoqgyito-erejet-hasznalja-
6317



https://www.termalfurdo.hu/wellness/thalassoterapia-a-modszer-ami-a-tenger-gyogyito-erejet-hasznalja-6317
https://www.termalfurdo.hu/wellness/thalassoterapia-a-modszer-ami-a-tenger-gyogyito-erejet-hasznalja-6317

3. A hazai egészségturizmus

3.1. Magyarorszag egészségturizmusanak torténeti attekintése

A vilagon rengeteg orszagban talalkozhatunk gyogyvizekkel, melyek koziil nagyon sok
vilaghirnevet is szerzett az adott helynek és mar mondhatni, hogy védjegyévé is valt,
azonban nincs a vilagon még egy olyan orszag, melynek mind a négy sarkan talalni
gyogyvizet. Ezt a torténelem soran mindig is elmondhattuk orszagunkrol. (Vagi Jozsef,
2005.) ,,A mondas szerint, ha valahol az orszdgban a vandor pihenés kozben a foldbe
sztrja vandorbotjat, gyogyitd viz fakad nyoman.” (Vagi Jozsef, 2005., 9. 0.) Ezt a mondast
megmagyarazza az a tény, hogy az orszag teriiletének tobb, mint kétharmada alatt gyogy-
¢és termalviz talalhat6. Ennek okdn szinte mar természetesnek bizonyul az, ha egy

telepiilésen gyogyvizet talalnak.

Magyarorszag fiirdotérképén fél évszazaddal ezeldtt csak néhany jelentds gyogyfiirdd volt
feltiintetve (3. dbra), az utdbbi évtizedekben ez azonban jelentdsen megvaltozott, ugyanis a
kutatdsok eredményei alapjan elmondhatjuk, hogy mdara mar szdmos 0 fiird0 nyilt

orszagunkban. (Cseke Laszlo, 1982.)

10
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3. dbra: Magyarorszag fiirddinek, asvanyvizeinek, tuidiil6helyeinek ismertetése (1943).

http://keptar.oszk.hu/html/kepoldal/index.phtml?id=1795

Magyarorszagrol az elsé irdsos emlékek a roémaiaktdl szdrmaznak. ,Nérd csaszar
mostohafia, a Pannoniat meghddité Tiberius Nero megalapitotta az elsd romai telepiilést a
mai Budapest teriiletén. Hoforrasokra taldlva nem volt nehéz a fejlett romai fiirdékulturat
Aquincumban is megteremteni. (...) A johannita lovagok 1178-ban fiirdéhazakat épitettek
Budan, az 1200-as években leprakorhaz épiilt a Margitszigeten talalt kénes forrasokra,
Matyas idején pedig viragzott a fiirdéélet. A torok hoditas idejébdl fennmaradt négy fiirdd
ma is miikodik Budan (Egerben is fennmaradt a torok fiirdd), ami egyediilallo jelenség

Eurépaban.” (Bede Béla, 2014., 11. 0.)

A mai Magyarorszag teriiletén Budan kiviil mar tobb fiirdéhely 1s miikodott Maria Terézia
idejében, példaul Harkdnyban, Balfon, Balatonfiireden vagy Hévizen. Az attorést Kitaibel
Pal hozta, aki 1812-t6] éveken keresztiil tanulmanyozta az orszag gyogyvizeit. 1829-ben az
egyik munkajaban eredményeinek Osszegzésével megteremtette a magyarorszagi

balneoldgia alapjait. (Bede Béla, 2014.)

,1837-ben egy német utikonyv 14 fiirdot sorol fel Magyarorszagon, a kiegyezéskor pedig
mar 27, elsé osztalyinak szamitoé flirdd volt az orszagban. 1891-ben a vildgon az elsék

kozott megalakult az Orszagos Balneologiai Egyesiilet.” (Bede Béla, 2014., 12. 0.)
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Az 1859-es ¢év volt az, amikor elészor lehetett olvasni a Miskolctapolcai fiirddrol.
Akkoriban egy belsé és egy kiilsé fiirdé volt, ami azt jelentette, hogy a kdznép a kiilsé
flird6t hasznalhatta és ¢élvezhette a viz jotékony hatasait, a nagyobb uraknak pedig egy
belsd fiirdd lett kialakitva.

A XX. szazadban egyre tobb és tobb fiirdd épiilt a mesterséges mélyfurasoknak
koszonhetden, igy nem csak a természetes forrasokra lehetett kiépiteni ezeket a
létesitményeket. Magyarorszdg mara mar egy igazi fiirdonagyhatalom lett. A
magyarorszagi fiirdoket évente tobb, mint 25 millid turista keresi fel. Orszagunk a
gyogyfiirdok mellett szamos wellness €s spa 1étesitménnyel is kiboviilt az utobbi iddben,

melyek szamos szolgaltatast nytjtanak a vendégeiknek.

Magyarorszag az egészségturizmus szempontjabol rendkiviil kiilonlegesnek szémit,
ugyanis a vilagon egyediilallok a gydgyvizeink: dsvanyi anyag tartalmuk és hdmérsékletiik

is egyarant magas, konnyen - és szerte az orszagban elérhetoek.

Hazankban 6505 forrast, tobb, mint 1400 termalkutat tartanak nyilvan, az elismert
gyogyvizek szama 250-nél tobb, valamint 150 meleg vizes gyogyfirdé - koztik 36

specialis — talalhato orszagunkban.

3.2. Asvéany- és gyogyvizeink keletkezése

Magyarorszag az egyik leggazdagabbnak mondhaté orszag az asvany- és gyogyvizek
szempontjabol. Vizkészletiink vilagviszonylatban is rendkiviil jelentds. Sehol mashol a
vilagban nem fordul eld ennyi féle betegség kezelésére, megeldzésére alkalmas termal- és
gyogyviz.

A foldkéreg az orszag alatt sokkal vékonyabb, csupan 22-27 kilométerre vékonyodik el,
nem érve el a 33 kilométeres vastagsagu globalis atlagot. Ennek az a kdvetkezménye, hogy
a f6ld mélye felé haladva sokkal gyorsabban ndvekszik a hdmérséklet az atlagosnal; mig
vilagviszonylatban ez 3 °C fok emelkedés 100 méterenként, addig ez nalunk 6-8 °C fokos
emelkedést is eléri. Ezzel magyarazhatd az, hogy miért magasabb a termalvizkészletiink
hémérseklete. Ez azonban nem csak a hémérsékletét, de az asvanyi anyag tartalmat is

befolyasolja.
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A folyamat azzal kezdddik, hogy lehullott csapadék egy része elparolog, vagy a felszinen
halmozodik fel, mas része pedig a vizateresztd rétegeken keresztiil a felszin ald jut. Ezen
vizek felszin alatti mozgésat az Ugynevezett nehézségi erd hatdrozza meg, a felszinre
torését pedig a hidrosztatikai nyomas felhajtdereje szabalyozza vagy a nyomas aldl
felszabadul6d gézok és gazok. A Fold mélyén torténd folyamatok és oldodasok segitségével

alakulnak at asvany- és gyogyvizzé.

A vizek a felszinre torhetnek természetes - forrasokként -, illetve mesterséges tton is, azaz
ember altal furt kutakon keresztiil. Ennek befolyasold tényezdéje a viz nyomasviszonya,

valamint a feltérni térekvo viz Gtjaba esd viz at nem ereszté réteg.

Az asvany- ¢és gyogyvizek a felszin alatti vizek csoportjat képviselik. A talajviz

crer

hataran tornek fel.

Az elsO vizzard réteg alatt fellelhetd rétegvizekre erds hidrosztatikai nyomas hat. Ha a
rétegviz nagyobb mélységben talalhato, akkor mélységi viznek, ha a hémérséklete magas,

akkor termalviznek nevezziik.

A koOzetrepedésekben 1évé résviz foként mészkShegységekben lelhetd fel, mely
hegységperemeken, bovizli karsztforrasokban tor fel a felszinre. Rétegvizzel keveredve
értekes hévizze valik.

A karsztviz a jol karsztosodd mészkOben talalhato meg. A karbonatos kdzetek
szénsavtartalmu viz altal kioldott iireg-, jarat- és repedésrendszerében mozog és tarolodik.
Felszinre a volgyek oldalan talalhato karsztforrasokon keresztiil keriilhet. Miskolctapolca

langyos és termalvizeinek egy része is karsztviz.

A fentebb felsorolt felszin alatti vizek javarészt csapadékbol szarmazo vizek. Azonban
vannak azok a fiatalabb kori vizek, melyek a Fold mélyén a megolvadt kézetanyagbol, a
magmabol keletkeztek. Ezek még nem vettek részt a viz korforgdsdban sem. Utdbbiak

felszinre kertilését az utovulkani meleg forrasoknak €s mofettaknak koszonhetjiik.

Az asvany- és gyogyvizeink bOsége és valtozatos mindsége gazdasagi és tarsadalmi
értekeket is képviselnek.
Felhasznalasuk igen sokféle, 4&m még igy sem meritik ki a lehetdségek hatdrat.

Gyobgyvizeink legnagyobb értéke az, hogy szakszerli orvosi feliigyeletek mellett

eredményesen lehet gyodgyitani vizeinkkel, ivokurdk és fiirdézések lévén. Az diilés
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eredményességét fokozhatja az, hogy hol, milyen koriilmények kozott alakitanak ki
fiirdoket, milyen teriileten. Ugyanis a friss és tiszta levegd, az erdés kornyezet is
fokozhatja és eldsegiti gyogyuldsunkat, nem utols6 sorban jotékonyan hat testiinkre,

lelkiinkre is egyarant.

3.3. Gyogyvizeink Osszetétele

Az alabbi fejezetben megismerkediink a gyogyvizeinkkel, illetve azok 6sszetételeivel. A
gyogyvizek legnagyobb része tiz csoportba kategorizalhato be, ezt a tiz csoportot fogom
ismertetni. A gyogyvizek felosztasa az asvanyi anyag tartalom ¢és a kémiai tulajdonsagaik

alapjan torténik.

A gybgyfirdokben a bejaratoknal, vagy azok kozelében, illetve a medencék mellett
kifiiggesztve mi magunk is olvashatunk az adott fiirdd gydgyvizének Osszetételérol.
Megtalalhatjuk rajta a viz anion és Kation tartalmat, olvashatunk a gyogyvizre vonatkozo
javallatokrol és ellenjavallatokrol, altalaban a becsiilt 1d6rdl is tdjékozodhatunk, hogy

mennyi id6t érdemes eltolteni a vizben, illetve a viz Osszetételét is felsoroljak rajta.

A legtobb gyogyviziink mozgasszervi megbetegedések, ndgyogyaszati és borbetegségek
kezelésére alkalmas, illetve javasolt még sport- és mas sériilések utokezelésére, valamint
ivoktraként vese- és anyagcsere betegségekre, de emésztési panaszokra is szoktak

javasolni és alkalmazni.
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4. abra: Vizosszetétel

http://www.vizinform.hu/oldal.php?page=25

Egyszeri hévizek (termalvizek)

Kevés oldott anyagot tartalmaznak (nem érik el az 1000mg/litert). Elsdsorban reumas
jellegt, illetve mozgasszervi panaszokra, kdszvényes megbetegedésekre és feliidiilésre jok.
Hoémérsékletiik minimum 30 °C. Ilyen vize van Zalakarosnak, de a fovarosban a Romai

fiirdonek, Plinkdsdfiirdonek €s a Csillaghegy strandjain is ilyen viz talalhato.
Egyszeri szénsavas vizek (savanyu vizek)

Oldott asvanyi anyag tartalmuk kevés (nem érik el az 1000mg/litert), de magas szén-dioxid
tartalmuk ennél tobb, igy ennek koszonhetéen fokozzak a boér vérkeringését, a sziv
munkajat megkonnyiti, kitagitja a borereket. A szénsavtartalom miatt a viz melegebbnek
érz8dik. Vérnyomas csdkkentd hatdssal birnak, szoktdk javasolni enyhe érsziikiiletre és
kardiologiai rehabilitacid esetén is. Ilyen viz talalhaté példaul Hévizen, Balatonfiireden,

Répcelakon, Paradfiirdon, vagy Balfon.
Alkali — hidrogénkarbonatos vizek (alkalikus vizek)

Ezeknek a vizeknek az oldott asvanyi anyag tartalma mar meghaladja az 1000mg/litert. A
szodabikarbona ionjait — natrium- és hidrokarbonat-ionokat — tartalmazzak. Egy literben a
minimum natrium-ion mennyiségnek meg kell haladnia a 200mg-ot. Az ilyen forrasok
vizét asvanyvizként elsdsorban ivokuraként alkalmazzdk. Ilyenek példdul Gyula, Balf,

Parad, vagy Mako forrésai.
Kalcium — magnézium — hidrogénkarbonatos vizek (féldes, meszes vizek)

Oldott 4asvanyi anyag tartalmuk 1000mg/liter f6l6tt van, kalciumot, magnéziumot,
hidrogénkarbonatot tartalmaznak, melyekre jellemz6 a gyulladasok csokkentése. Langyos-
meleg gyogyforrasaink nagy része ebbe a kategéridba sorolhatd bele, féleg a budapesti
forrdsok. Az iziileti és mozgésszervi megbetegedéseket enyhitik, csontritkulas ellen is
javasoltak. A budapesti forrasok egy része mellett (Csaszar, Lukacs, Gellért, Rudas, Réc

forraskut) ilyenek példaul a balatonfiiredi és a kékkuti forrasok is.
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Kloridos vizek (konyhasos vizek)

Kloridos vizként azok a vizek is ismertek lehetnek, melyek oldott a4svanyi anyag tartalma
meghaladja az 1000mg/litert. Amennyiben a szénsav tartalmuk is jelentds, akkor ezeket a
vizeket  kloridos savanyuvizként emlegetik.  Jellemzdjik kozé  tartozik a
gyulladascsokkent6 hatasuk, elsésorban négyodgyaszati, illetve urologiai panaszoknal. Ilyen
vizek féleg az Alfoldon fakadd vizek, mint példdul Hajduszoboszlon, Egerben,

Gyoparosfiirdon, Cserkesz616n talalhato vizek.
Szulfatos vizek (kesertisos vagy glaubersos vizek)

Oldott asvanyi anyag tartalmuk meghaladja az 1000mg/litert. NOgyogyaszati &S
mozgasszervi panaszokra ajanljak. Ilyen viz példaul a ,,Hunyadi Janos”, a ,,Mira”, és az

»lgmandi” keserliviz.
Vasas vizek

Literenként 10-20 mg ferro-, esetleg ferr-iont tartalmazhatnak ezek a vizek. Ez a
mennyiség fligg attol, hogy meghaladja-e az 1000mg/litert a viz szabad szénsav tartalma.
Kivalé flirdokara alkalmazhaté ezeknél a vizeknél, ugyanis a vas bdéron keresztiil is

felszivodik. Ilyen vize van példaul a paradi Clarissa és Istvan forrasnak is.
Kénes vizek

Azon vizek tartoznak ebbe a csoportba, melyek literenként minimum 1 mg Osszként
tartalmaznak. Els@sorban porckorong- és kopasos iziileti megbetegedések enyhitésére,
gyogyitdsdra hasznositjdk, de ndgyogyaszati panaszokra is kivald, valamint kiilonféle
bérbetegségek kezelésére (pikkelysomor, ekcéma stb.) is javallott. Budapesten példaul a
Rac, a Rudas, a Lukécs fiirdében van ilyen viz, de Harkdnyban, Hévizen, Balfon, Egerben

is vannak ilyen forrasok.
Jodos, bromeos vizek

Ezeknek a vizeknek a jellemzdje kozé sorolhatdé az, hogy a jodos vizekben a jodid
mennyisége literenként meghaladja az 1mg-ot, a bromos vizekben a bromid mennyisége
pedig az 5mg-ot. Ezek a vizek altalaban konyhasot is tartalmaznak. Kiilondsen jo hatassal
vannak a reumas, a kronikus ndgyogyaszati és urologiai megbetegedésekre, de a
mozgasszervi, vérkeringési megbetegedésekre javallott. Ilyen viz lelhetd fel

Hajdiszoboszlon, Debrecenben, Parddon, Pesterzsébeten, Cserkeszolon.
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Radioaktiv vizek

A radioaktiv vizek a szervezetre jotékony hatdssal vannak, élénkitik a testet és
fajdalomcsillapitd hatasukrol is kozismertek. Radongézt és radiumot tartalmaznak. Az
anyagcserét és emellett egyes belsé elvalasztasi mirigyek miikodését is képes a viz
befolyasolni ivokuraként, de fiirdokurakra is alkalmasak ezek a vizek, nem utols6 sorban
belégzés utjan is szamos pozitiv hatassal birnak a testlinkre. Ilyen viz taldlhato
Miskolctapolcan is, valamint Egerben, Hévizen, de a fovarosi Rudas-, Réac- és Gellért-

furd6ben is.

3.4. Gyogyvizeink hatasai

Amikor egy faradt nap utan otthon elkényelmesediink egy jo, kellemesen meleg vizzel teli
kadban, mar akkor elmondhatjuk, hogy a meleg viznek van egy lazito, stresszold6 hatasa
testiinkre, lelkiinkre egyarant, tehat az élettani hatasa bizonyitott. Am ezt egyre tobb
klinikai vizsgalat is kimutatta, tehat bizonyitott tény, hogy a gyogyvizben talalhaté asvanyi

anyagok a boron keresztiil felszivodva jotékony hatast fejtenek ki szervezetiinkben.

Az ezzel foglalkozo tudomanyag még egészen fiatal, az utobbi évtizedekben kezdddtek a

kutatasok a gyogyvizek hatdsainak vizsgalataval kapcsolatban.”

Orszagunk vizeinek gyogyitod hatasat nem csak itthon ismerik el, hanem egész Eurdpaban.
Ezéltal egyre tobb helyen nyUjtanak balneoterapids szolgaltatasokat - ,,A gyogyvizekkel,
termalis (meleg) asvanyvizekkel és gyogyiszapokkal végzett kezelés.” (Bede Béla, 2014.,
15. 0.) - a flird6k, ezzel hivogatva a gyogyulni vagyo vendégeket.

A gyogyvizeknek fizikai és kémiai hatasa is van, kémiai €s biologiai dsszetételiik alapjan
fejtik ki hatasukat az emberi szervezetre. A viz 0sszetétele hatarozza meg azt, hogy milyen

betegségekre javallott a fiird6kura, vagy ivokura az adott vizzel.

Ha azt szeretnénk, hogy az adott problémankra a viz gyogyir legyen, sziikséges a fiird6zést
ktraszertien alkalmazni és nem elég, ha csak egy hétvégét toltiink el egy gyodgyfiirdében.
Minimum 15 alkalmas kezelésre sziikség van, egy-egy kezelés ideje pedig el kell, hogy

érje a 20-40 percet.

5 https://www.origo.hu/egeszseq/20130717-gyogyfurdo-gyogyviz-asvanyi-anyagok-ivokura.html
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A viz fizikai hatdsai koziil a legfontosabb az, hogy a magasabb asvanyi anyag tartalmu
vizek felhajtoereje nagyobb, a vizbe meriild test stlya szinte a tizedére is képes
lecsokkenni. Ezaltal a mozgas a vizben sokkal kénnyebb, ami azt jelenti, hogy a merev,
sériilt, kopott iziiletek is atmozgathatok, amik egyébként nagyon nehezen, illetve
fajdalommal kisérve mozognanak. Igy a viz nemcsak a mozgast konnyiti meg, hanem a
vizben végzett gyakorlatok sordn a viz massziroz6 hatdst fejt ki az izmokra. Emellett
jotékony hatdsai kozé tartozik még az, hogy a langyos vagy meleg viz serkenti az erek
kitagulasat, csokkentve ezzel a vérnyomast. Ezen hatdsokra alapoz a vizgyogyaszat, azaz a

hidroterapia.

A kémiai hatasok koziil a viz makroelem-tartalma érvényesiil, mely fiigg a viz kémiai
Osszetételétdl. A Fold mélyébdl szarmazé vizek olyan elemeket is tartalmaznak, melyek a
felszini vizekben nem taldlhatdak meg. Ezek az oldott 4svanyi anyagok a meleg viz
hataséra a kitagult porusokon keresztiil szivodnak fel és fejtik ki a jotékony hatasukat. A
boron keresztiil bejutnak a nyirok- és vérkeringésbe, hatnak a vegetativ idegrendszerre,
valamint befolyasoljadk a szervezet reakcidoképességét, nem utolsé sorban immunerdsitd
hatasuk van. A kitagult pérusokon keresztiil sok méreganyag is tdvozhat a szervezetbdl. A
fiird6helyek mikroklimaja is segiti ezeknek a hatasoknak az érvényesiilését, mivel a
levegdben negativ ionok vannak nagyrészt, melyek belé¢legzése idegnyugtatd, stresszoldd

hatasu. (Dr. Gyori F. et al. 2013.)

3.5. Gyogykezelések

A gyogyfiirdokben a természetes gyogytényezok felhasznalasaval nyujtanak gydgyaszati
szolgaltatasokat vagy rehabilitacidos tevékenységeket. Az orvostudomany ugyan nem
nélkiilozheti gyogyitas téren a modern gyodgyszerek alkalmazasat, de ezek a természetes
gyogymodok kivald kiegészitdi vagy néhdny esetben helyettesitdi lehetnek a
gyogyszereknek. A fiirdogydgyaszati ellatds az orvosi rehabilitacios ellatdsok kozé
tartozik. Egyes kezeléseket kizarolag szakorvosi javaslattal lehet igénybe venni, melyeket a
tarsadalombiztositas tamogat. Tarsadalombiztositasi tdmogatdssal az aldbbi gyogyaszati
ellatasokat lehet igénybe venni: szén-dioxid gydgygazfiirdd, csoportos gyogyuszas €s az

ugynevezett fiirdogyogydszati ellatdsok.
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Az ilyen, fiirdogyogyaszati kezelések a kovetkezok (kodszammal ellatva):

e Termal gydgymedence és a hévizi toflirdo (01)

e Termal kadfiird6 (02)

o Iszappakolas, iszapfiirdé (03)

e Sulyfiirdd (04)

e Szénsavas flirdo (05)

e Orvosi gyogymasszazs (06)

e Viz alatti vizsugarmasszazs (07)

e Vizben végzett csoportos gyogytorna (08)

o Komplex gyogyfiirdéellatas (09)

e Csoportos gyogyuszas 18 éves kor alattiaknak (10)

Ezekre a kezelésekre beutalot a teriiletileg illetékes reumatologus, ortopéd- vagy
rehabilitacios szakorvos irhat fel, illetve ezen orvosok javaslata alapjan a haziorvos. Evente
kétszer 15 alkalomra szdlhat a beutal6 (a rendeld orvos szakmailag indokolt esetben 6-20
kezelést is elérendelhet), amelyet az orvos altal kijelolt fiirdében vehet igénybe a beteg. Az
ellatasokat kombindltan is igénybe lehet venni, de maximum négy kiilonb6z6 fajtaja

kezelést lehet kérni.

Ha a betegnek van tarsadalombiztositasi kartydja vagy kozgyogyellatasi igazolvanya,
akkor a kezeléseken téritésmentesen vehet részt, de egyes ellatasok igénybevételével

sziikséges minimalis 0sszeget fizetnie.

A kezelés soran a gyogyfiirdd szakorvosa koteles korlapot vezetni a betegrol, majd, ha a
kezelés befejezddik, zarojelentést kell készitenie. A beteg a kezelSlapot at kell, hogy adja a

beutald orvosanak, ezzel igazolva, hogy részt vett a felirt kezeléseken.

Gyogyaszati ellatasok igénybevételének helye:

Ezen gyogyaszati ellatdsok tarsadalombiztositasi tdmogatds meglétével az orvosi
rehabilitacios szolgaltatast nyljtd egészségiigyi szolgaltatoknal, gyogyfirdékben, valamint
gyogyfirdonek nem mindsiild kozfiirdokben nytjthaték és vehetok igénybe. A komplex

gyogyfurdoellatas (09) csak tarsadalombiztositdsi tamogatassal az orvosi rehabilitacios
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szolgéltatast nyujtdé egészségiigyi szolgaltatonal, illetve gydgyflirdékben nyujthatd
(kozfiirdokben nem!). A szén-dioxid gyogygazfiirdd csak olyan szolgaltatonal nyujthato,

amely a természetes gyogygazt az el6fordulasi helyén hasznalja fel.

»A gyogyaszati ellatdsok igénybevételéhez utazasi koltségtérités jar az altalanos szabalyok
szerint. Az utazdsi utalvanyt a gydgyaszati ellatast rendeld orvos allitja ki, majd a
szolgéaltatas igénybevételét kovetden a fiirdd altal kijeldlt személy igazolja, illetve sziikség

szerint kiallitja az utalvanyt.” ®

A balneoterapia ellenjavallatai:

A meleg gyogyvizes kezelések veszélyesek is lehetnek, ha bizonyos betegségek fennallnak

a paciensnél. A gyogyfiirddzés nem javasolt az alabbi esetekben:

e lazas éllapotban, lazzal jard betegségek esetében
e varandos allapotban

e menstruacio idején

e ha sebek, friss borsériilések talalhatok a testen

e 3jjulassal jard betegségek esetén

o fert6z6 betegségek esetén

e pajzsmirigy-talmitkodés esetén

e sziv- és keringési elégtelenség esetén

e szivinfarktust kovetd fel évben

e szivelégtelenség esetén

e idiilt vesegyulladas esetén

¢ inkontinencia fennallasaban

o cldrehaladott érelmeszesedés esetén

e magas vérnyomas esetén

e daganatos betegség esetén

e cldrehaladott érelmeszesedés esetén

e kiterjedt feliileti vénatagulat esetén

e mozgasszervi betegség gyulladasos (akut) fazisaban

e valamint vérzékenység, epilepszia, elmebetegség, tbc fennallasa esetén.

Shttp://www.neak.gov.hu/felso_menu/rolunk/kozerdeku adatok/tevekenysegre mukodesre vonatkozo adato
k/kozszolgaltatasok/gyogyaszati_ellatas/gyogyfurdo
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Gyogyvizes ivokurak:

Tobb hazai gyogyfiirdonk vizét ivokura formdjdban is érdemes fogyasztani. Hazai
gyogyfurdokben jarva sok helyen taldlkozhatunk gydgyvizes ivokutakkal. Egyes
gyogyvizek csak helyben, a gyogyfiirdében fogyasztva érhetok el, az adott gydgyvizet

éppen azért nem palackozzak, mert rovid idon beliil elveszti gydgyhatasat. Ilyen példaul a

hévizi viz, melynek egyik fontos 0sszetevdje a radon, par nap alatt lebomlik.

Az ivokura megkezdése eldtt érdemes tdjékozodnunk, hogy az adott gydgyviz megfeleld-e
szamunkra, nem-e ellenjavallott a fogyasztasa. A legjobb, ha egy szakorvoshoz fordulunk

problémankkal, tdle kériink tanacsot az ivokuraval kapcsolatban.

A gybgyvizes ivokurakat leggyakrabban emésztérendszeri panaszok esetén alkalmazzik,

de szamos mas betegség esetén is érdemes a fogyasztasuk.

o Az alkalikus gyogyviz nyakoldd, epehajtd, gyomorsav csokkentd hatdssal bir.

o A foldes-meszes gyogyviznek gyulladdscsokkentd, vizelethajté hatasa van,
csontritkulas, vérkeringési zavarok esetén alkalmazzak.

o A konyhasos gyogyviz fogyasztasa alkalmas étvagytalansag, reumatikus, valamint
ndgyogyaszati panaszok esetén.

o A keseriisos gyogyvizet emésztOszervi panaszok megléte esetén fogyasztjak,
hashajté hatéssal bir.

e A vasas gyogyvizet vérszegénység esetén javallott fogyasztani, illetve meglévd
ndgyogyaszati panaszok kiegészitd kezeléseként.

e A jodos, bromos gyogyvizek serkentik a pajzsmirigy mitkodését és az anyagcserét.
Emellett eldsegitik a fogyast is.

o A szénsavas asvanyviz fokozza a gyomorsav termelddését, sziv és érrendszeri

megbetegedések esetén érdemes fogyasztani, értagitd hatasa van. (Dr. Gyéri F. et
al. 2013.)
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3.6. Az egészségturizmus kereslete ¢és kinalata Magyarorszagon

Az egészségturizmus hazankban sikerdgazatnak szdmit. Az utaz6 f6 motivacidjat a sajat
egészségi allapotdnak megldrzése vagy javitdsa, azaz a megelozeés és a gyogyulas adja.
Magyarorszagon ezen szegmensnek harom f6 teriiletét kiilonboztetjik meg: a

gyogytényezokre épiild gyogyturizmust, a wellness turizmust és medical (orvosi) turizmust.

Ebben az alfejezetben ennek a harom teriiletnek fogom megvizsgéalni a keresletét és

kinalatat.

A gyogyturizmus kereslete és kinalata:

A gyogyturizmus folyamatosan boviild keresletét javarészt az eloregedd tarsadalom,
valamint az idilt betegségben szenvedd vendégek adjak, akik egészségiigyi kezeléseket
igényelnek. A legnagyobb csoportot ezen beliil a 60 év felettiek alkotjak, a masik jelentds
kort viszont azon vendégek alkotjak, akiknek példaul miitét utani rehabiliticiora van
sziikkségiik. Errdl a szegmensrdl altalanossagban elmondhatd, hogy a betegek

diszkreciondlis jovedelemmel és szabadiddvel is egyarant rendelkeznek.

A gyogyturizmus kinalati oldalat képviselik a mindsitett gyogyfiirdok — melyekbdl az
Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat 2017-es nyilvantartisa szerint 99 van
orszagszerte —, a gyogyszallok — amikbdl 40-et tartanak nyilvan az orszagban —, valamint a

gyoégyhelyek — az ANTSZ nyilvantartasa szerint 32 gyogyhely van orszidgunkban —.

A wellness turizmus kereslete és kinalata:

A wellness turizmus fogyasztoi elsdsorban azon egészséges emberek, akik az
egészségtudatos ¢életmodot kovetik, illetve afelé érdeklddést mutatnak, valamint
szabadidejiikben sajat koltségiikre egészségligyi elemeket is tartalmazd turisztikai
szolgéltatdscsomagokat igényelnek. Utazdsi motivaciojukat adja az egészségmegdrzés, a
test és I¢lek egyensulya. Ezen szegmens vendégeinek kore a fiatal felndttektdl egészen az

egészseégtudatos, szenior koru fogyasztokig is kiterjedhet.

A wellnessturizmus célpiacait adjak azok a resortok, amelyek kellemes, vonzo kornyezetet

kinadlnak a feltoltddéshez, széles korli szolgaltatasokat, komplex egészség megdrzési
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programot nyujtanak a wellnessorientalt célcsoport szamara. A fogyasztok korében
manapsadg egyre elterjedtebb a gyermek-, illetve csaladbarat szolgéltatasok iranti

érdeklodés.

A medical (orvosi) turizmus kereslete és kinalata:

Minden olyan utazast ebbe a szegmensbe sorolhatunk, amelyek sordn az utazd sajat
dontésébdl kifolyolag valamilyen egészségiigyi beavatkozason kivan részt venni, ez adja
utazasanak f6 motivaciojat. Az orvosi turizmus Keresleti oldalan nem beteg emberek
allnak, hanem olyan vendégek, akik példaul valamilyen plasztikai és rekonstrukcios
sebészeti ellatast, fogaszati ellatast szeretnének igénybe venni. Tehat elmondhato, hogy a
paciens nem az élményszerz¢és, hanem az orvosi beavatkozas elvégzése miatt utazik. A
beavatkozasok leginkdbb a hagyoményos orvostudomanyi kezeléseket jelentik, kiegészitve

a terapias gyogyaszat modszereivel.

A magyar orvosi turizmus teriiletei a maganszolgaltatok szolgaltatasaira alapozottak. Az
elmualt évek felmérései azt mutatjak, hogy Magyarorszag a kedvezd ar-érték aranyu
szolgaltatasai miatt egyre kedveltebb célpont a medical turizmus terén. A leglatogatottabb
orvosturisztikai desztinacionk Budapest, de egyre kedveltebbé valnak a vidéki desztinaciok
is, mint példaul Sopron, Gyor, Debrecen, Pécs, Szeged, valamint Héviz is. Ezen teriilet

kinalatat adjak példaul a maganklinikak is.
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4. Miskolc bemutatasa

Miskolc Europa egyik kiilonleges varosdnak szamit, egy csodalatos kornyezetben
elhelyezkedd pezsgd nagyvaros. Eszak-Magyarorszag legnagyobb telepiilése, s azon kevés
europai telepiilések kozé tartozik, melyek torténelme 70 000 évvel ezeldttre nyulik vissza.
Borsod-Abauj-Zemplén megye megyeszékhelye. Egy latnivalokban gazdag varosrol
beszéliink, mely szinte csabit minket, hogy fedezziik fel, ezaltal rengeteg élménnyel
gazdagodhatunk. Kulturalis 6rokségeinek révén visszavisz minket az iddben, nosztalgikus

hangulatba hoz. Szamos épitett és természeti adottsaggal rendelkezik.

A varost a Biikki Nemzeti Park hataran a hozza tartozd két mesés természeti adottsag
udiiléhely fogja kozre: Miskolctapolca ¢és Lillafiired. A természet szerelmeseit
elvardzsoljak ezek a helyek, de a pihenni vagyok szamdra sem fognak csalodést okozni,

ugyanis szamos mas lehetdséggel €s latnivaloval kedveskednek.

A varos kiemelt turisztikai attrakcidi kozé tartozik Miskolctapolca és az itt talalhato
Miskolctapolcai Barlangfiirdd és Avalon Park, Lillafiired és latnivaloi: a Hamori-to, a
Palotaszallo vagy a Lillafiiredi vizesés, Diosgydr a Diosgyodri varral és kornyezetével, a
Biikki Nemzeti Park, a varosban szdmos megrendezésre keriild fesztival €és egyéb
rendezvények, melyek koziil szeretném kiemelni a Bartok Plusz Operafesztivalt, melyet az
ezredfordulon alapitottak azzal a céllal, hogy Miskolc bekapcsolodjon a nemzetkdzi zenei
¢letbe. A Becherovka Miskolci Farsang az orszdg egyik legnagyobb gasztronomiai
fesztivaljanak szamit, melyet évrdl évre a farsangi iddszakban rendeznek meg. Ezek
mellett mindenképpen meg kell emlitenem a Jameson CineFest Miskolci Nemzetkozi

Filmfesztivalt is, mely idén dsszel a 16. alkalommal keriil majd megrendezésre.

Emlitésre méltd6 még az Anna-barlang, a Szent Istvan barlang, a Vadaspark, a Lillafiiredi
Allami Erdei Kisvasut, a Lillafiiredi Libegépark, a Selyemréti és Miskolctapolcai Strand,

vagy a Herman Ott6 Muzeum a képzOmiivészet kedveldinek.

Ugy gondolom Miskolcon mindenki megtalélja a sajat érdeklédési korének megfeleld
programot. Szinte egész évben szdmos lehetdséget kinal a varos az ide latogatdknak, vagy

az itt éloknek.
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A legkeresettebb latnivalok kozé tartozik a Miskolctapolcai Barlangfiirdd, a Didsgydri var,
a Selyemréti Strandfiirdd, valamint a Miskolci Allatkert és Kultarpark, de a

Miskolctapolcai Strandfiirdot is sokan latogatjak.

A varosba latogatd turistdk részére kivald lehetdség a Miskolc Pass turisztikai kartya,
amellyel 16 latnivalot tekinthetiink meg ingyenesen egyszeri alkalommal, kivéalaszthatjuk,
hogy 24, 48, 72 vagy 120 oras kartyat szeretnénk attol fliiggben, hogy mennyi idot
tervezlink eltolteni a varosban. A koOzosségi kozlekedés a kartya kivaltasa esetén a
kivalasztott érvényességi idon beliil ingyenes €s ezeken feliil tobb, mint 80 kedvezményt

vehetiink igénybe vele.

A torténelmi belvaros részét képezd sétaloutcan szamos kavéhaz, étterem, hangulatos
kocsma és nem utols6 sorban iizlet kapott helyet. Van kindlat boven, ha megéheznénk,

vagy csak beiilnénk valahova egy kavéra vagy egy pohar borra.

4.1. Miskolc szamokban

A miskolci turisztikai szervezet 2016 nyaran a Miskolcra érkezd belfoldi vendégek
korében egy 1000 f6s kutatast végzett, melynek eredményeként azt kaptuk, hogy az ide
érkezett vendégek teljes mértékben meg voltak elégedve Miskolccal, véleményiik szerint a
varos egy biztonsagos, tiszta, rendezett csaladi desztindcionak szdmit, magas mindségii

szolgaltatasokkal és kivalo, szines csaladi programokkal varja az ide latogaté vendégeket.

A felmérés kitért a vendeégek Osszetételére, az érdeklddési korére, valamint arra is, hogy az

1de érkezOk mennyire vannak megelégedve a Miskolc altal nyujtott szolgaltatasokkal.
A felmérés eredményei a kovetkezok:

o A kozosségi kozlekedésre a megkérdezettek 41%-a adott kivalo értékelést.

e Az attrakciok kornyezetének tisztasagarol a valaszadok 43%-a nyilatkozott
maximalisan pozitivan, tovabbi 29%-uk pedig elégedett volt vele.

e A kozbiztonsag egy fontos pont volt, a valaszadok 41%-a kivalonak, 24%-a jonak,
22%-a pedig atlagosnak értékelte, ami Osszességében annyit jelent, hogy a

megkérdezettek 87%-a Miskolcot biztonsagos varosnak tartotta.
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e Miskolc varos kulturdlis programkinalatdrdél is kérdezték a felmérésben
résztvevoket, akiknek 51%-a kiemelked6nek értékelte a kulturalis programkinalatot
Miskolcon.

e Miskolc csaladbarat kinalatdit 51% értékelte kiemelkeddként, 32% pedig
megfeleldnek tartotta a kinalatot.

e A vendégek a fiirdok kinalataval voltak a legjobban megelégedve, 66%-uk
maximalisan elégedett értékelést adott, tovabbi 28% pedig elégedett. Ezt
Osszegezve elmondhatd, hogy a vendégek 94%-a elégedett a miskolci fiirdokkel.

Mint mar emlitettem a felmérésben vizsgaltak az ide érkezd emberek Osszetételét, az
eredmény alapjan pedig elmondhatd, hogy az el6z6 évekhez képest tovabbra is

fovarosunkbol, Budapestrél érkeznek ide a legtobben (34%).

A visszatérd vendégektdl tovabba azt is megkérdezték, hogy miért valasztottak 0jbol
Miskolcot kikapcsolddasuk helyszinéiil. A legtobben a Miskolctapolcai Barlangfiird miatt
tértek vissza a varosba, de nagyon sokan valaszoltak azt, hogy ebben a kdrnyezetben

nagyon jol érzik magukat.

Az igénybe vett szolgaltatasok pontndl elsd helyen javarészt a fiirdést jelolték meg, majd
ezt kovette a varosnézés, varoslatogatds, kisvonatos utazas, tirazéas, kalandpark,

barlanglatogatas, allatkert latogatas és a muzeumlatogatas.

A valaszadok 31%-a szallodaban, 26%-s panzidban, 20%-a pedig rokonoknal szallt meg. ’

7 https://orientpress.hu/cikk/2016-09-29 miskolc-turisztikai-szempontbol-keresett-varos
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Kereskedelmi szallashelyek, vendégéjszakak

Az els6 10 legnépszeriibb telepiilés a megyénkben (kereskedelmi szallashelyeken

regisztralt vendégéjszakak szama alapjan) 2016.

1. tablazat

Osszes vendégforgalom

Kiilf6ldi vendégforgalom

Belfoldi vendégforgalom

Telepiilés Vendég Telepiilés Vendég Telepiilés Vendég

&jszakak ¢jszakak ¢jszakak
. szdma szdma

szama

1. Miskolc 358 730 Miskolc 75010 Miskolc 283720
2. Mezdkovesd 101 664 Tiszatjvaros 58 186 Mezokovesd 81634
3. Bogacs 97 608 Bogacs 28 630 Bogacs 68 978
4. Tiszatjvaros 76 592 Sarospatak 20 089 Sarospatak 32 060
5. Sarospatak 52 149 Mezdkovesd 20 030 Telkibanya 25613
6. | Satoraljaujhely 29 986 Kazincbarcika 7797 | Satoraljaujhely 22 857
7. Telkibanya 25744 Satoraljaujhely | 7 129 Tiszajvaros 18 406
8. Aggtelek 23 890 Aggtelek 5935 Aggtelek 17 955
9. Kazincbarcika 23 835 Tarcal 5489 Kazincbarcika 16 038
10. Tarcal 20912 Tokaj 3343 Tarcal 15 423

Forras: https://www.ksh.hu/

A kereskedelmi szallashelyi vendégéjszakak Osszesitett szama alapjan lathatjuk az els6é 10

legfontosabb telepiilést Borsod-Abauj-Zemplén megyében. Miskolc a kiilfoldi és belfoldi,

valamint az Osszesitett vendégforgalom alapjan is az elsé helyen all a Borosd-Abatj

Zemplén megyei varosok kozott. A kozel 284 ezres belfoldi vendégéjszakaval az orszagos
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teleptilési lista 9. helyét érte el a 2016-os belfoldi vendégforgalom alapjan, az 0sszesitett

rangsorban is a 13. helyen végzett a magyarorszagi teleptilések kozott.

Miskolcon a kereskedelmi széallashelyek bevétele 2010 és 2017 kozott 162%-os ndvekedést

mutatott, a vendégéjszakak szama a 2010-es évhez képest 2017-ig 92,6%-kal nétt.

Vendégéjszakak szama a miskolci kereskedelmi szallashelyeken 2010-2017 (db)
Forras: KSH

5. abra: Vendégéjszakak szama a miskolci kereskedelmi szallashelyeken

Forras: https://mwww.ksh.hu/

Az elmult években és jelenleg is folyamatosan zajlo turisztikai fejlesztéseknek koszonhetd
az, hogy a 2010-es szinthez képest 88%-0s novekedést mutatott a vendégek szama a KSH

adatai szerint a kereskedelmi szallashelyeken.

A Tourinform Iroda adatai alapjan megallapithatd, hogy még mindig a Miskolctapolcai
Barlangfiirdé hozza a legnagyobb latogatottsagot Miskolcon, a 2017-es adatokhoz képest
2018-ban havonta akar 3-5 ezer fos novekedés is megfigyelheté: 2017 marciusaban
16.474, mig 2018 marciusdban 20.269 vendége volt a flirdonek. A Selyemréti
Strandfiird6ben is hasonl6 a helyzet, 2017 méjusédban 19.402 volt a latogatok szdma, mig

2018 majusra elérte a 23.693 vendéget.’

8 https://arhiv.minap.hu/cikkek/miskolc-top-10-ben-egyre-tobben-fedezik-fel-varos-egyedulallo-adottsagait
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5. Egészségturisztikai létesitmények bemutatasa Miskolcon

Ebben a fejezetben szeretném bemutatni a fontosabb létesitményeket, melyeket az

egészségturizmus szempontjabol kiemelkeddnek tartok a varosunkban.

5.1. Fiird6k

5.1.1. Miskolctapolcai Barlangfiirdo

A telepiilés mindig is fontos szerepet toltott be az anyavaros életében. Teriiletén volt a
varost alapitd nemzetség temetkezési helye. A XIV. szazadban Bencés monostor épiilt a
Barlangfiird6 teriiletén, melynek romjai megtaldlhatéak a mai fiirdd bejaratdnal. Az itt
fakadoé meleg vizii forrast mar a szerzetesek is felfedezték és szabadon hasznaltdk mosasra,
flirdésre €s gydgyuldsra is egyarant. A XVI. szazadban a szerzetesek elhagytak a monostort
az Oket €s az apatsagot éré tamadasok miatt. Az épiileteket is leromboltdk, a teriilet pedig

elmocsarasodott.

1711-ben a tapolcai apat javaslatot tett a fiird rendbetételére, s hogy kérését alatamassza
orvosokat hivatott Kassarol, akik alatdmasztottak a viz gydgyitod hatasat. 1743-ra egy fabol

késziilt éptilet szolgalt fiirdéként.

A XVIIL szazad masodik felére a fiird6 allapota ismét romlasnak indult, majd 1837-ben

ismét megkezdddtek a felujitasi munkalatok.

A XX. szazad elején az egyhazi kézben 1évd Tapolcat Miskolc varosa megvasarolta, majd
1934-ben hivatalosan is tidiil6hellyé mindsitették. 1938-ban Tavi fiirdé épiilt, mely egy
meleg vizl tora épiilt kor alaka fa épiiletet jelentett. Egy évvel késobb elkezd6dott a
fiirdOpalota épitése, mely 1941-re lett készen, s egy modern eurdpai szinvonali épiiletet

jelentett. 1941. majus 28-an atadasra kertiilt a fiird6épiilet.

Az els6 barlangi fiirdrészt 1959-ben adtdk at, majd 10 évvel késdbb lebontésra kertilt a
tavi fiird épiilete és ekkor épiilt a kagylomedence, mely méra a Barlangfiirdd egyik

jelképe lett. A 80-as évek elején a barlangrendszer Gjabb részeit tartdk fel, melyeket két
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évtizeddel késébb 1998 ¢és 2005 kozotti bovités soran alakitottak ki gy, hogy azok
alkalmasak legyenek a fiirdézésre. igy nyerte el a Barlangfiirdé mai képét a ,hidas
teremmel”, a Csillag teremmel €s a Romai teremmel egyiitt. A késébbiek folyaman boviilt
a firdd szolgaltatdsa szaunaval, kiillonb6z0 masszazsokkal és gyogyaszati kezelésekkel.

2002-ben elnyerte a hivatalos gyogyfiirdé mindsitést is.®

A Barlangfiird6 a mai napig Miskolc legfébb nevezetességei kozott van, Miskolctapolca

kozponti részeként.

Ugy gondolom nem véletleniil nyerte el 2016-ban az Ev Fiirdéje cimet. Joggal lehetiink
biiszkék fiirdénkre, hiszen Eurdpaban is egyediilallonak tartjak ezt a természeti kincset.
Vize ugyanis egészen kiilonleges: relativ sotartalma alacsony, viszont a karsztvizektol
eltéréen szokatlanul meleg. Vizének hdémérséklete 24-31 °C kozott mozog,

atlaghdmeérséklete 30 °C.

A fiird6 két részre tagolhato a latogatas célja szerint: A Barlangfiirdot a kikapcsolodasra,
szorakozasra vagyo vendégek keresik fel, mig az Aquaterdpia részleget pedig a gydgyulni

vagyo paciensek.

6. abra: A Miskolctapolcai Barlangfiirdé napjainkban

Forras: https://termalonline.hu/termal-hirek/elkepeszto-legifotok-miskolctapolcai-furdorol

% http://barlangfurdo.hu/
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A Barlangfiirdo szolgaltatasai

A fiird6 egész évben kiilonféle szolgaltatasokkal varja vendégeit, fedett része télen-nyaron
hasznalhato, a kinti nyitott rész pedig szezonalisan. A beltéri, fedett részben megtalalhato
két termalvizes medence, melyeknek hémérséklete 33-35 °C kozotti, a Hidas terem (33-35
°C), a Csillagterem (32 °C), a Romai terem (32 °C), az Oreg barlangi medence (29-30 °C)
¢s a Flirdécsarnok (29-30 °C).

A Fiirdécsarnokban a legutobbi fejlesztéseknek koszonhetéen kialakitasra keriilt egy
jakuzzi, valamint dogony6z0k és egy vizsugaras viz alatti hatmasszazs is. A fiatalabbak
korében népszeri a sodrofolyosd, amin keresztil a viz folyamatos &ramlasanak
koszonhetden korbe lehet tszni a barlangot, vagy csak élvezhetjiik ahogyan az dramlo viz
masszirozza testiinket. Ahogy haladunk a barlang belseje felé tjabb dogonyozoket lehet
felfedezni. Beljebb megtalaljuk a Roémai termet, amely a romai kor fiirdéinek hangulatat
1dézi fel és a Csillagtermet is megcsodalhatjuk, amelyrdl a csillagos égbolt jut esziinkbe, ha
felnéziink. A terem akusztikdja és sejtelmes fényei kiilonleges hangulatot teremtenek a

fird6zok korében.

Itt, a Barlangfiird6ben kapott helyet a Szaunapark is, amely 3db lavakdves finn szaunaval,
3db infraszaunaval, tovabba 1db gbzkabinnal varja a méregteleniteni és ellazulni vagyokat.
A szaunazast kovetden a jéghideg vizli meriild medence adja a felfrissiilést, vagy egy
hagyomanyos zuhannyal van még lehetdségiikk a vendégeknek visszahiiteni felheviilt
testiiket. Hétvégenként ugynevezett szauna szeanszokon is részt lehet venni, melyeket

képzett szauna mesterek vezetnek.

A rendszeres szaunazdsoknak koOszOnhetéen —megszabadulhatunk a testiinkben
felhalmozdodott méreganyagoktdl is. Szaundzas kozben és utan a  bdséges
folyadékfogyasztast szeretném kihangsulyozni, ezzel segitve szervezetiinknek, hogy

gyorsabban ¢és hatékonyabban végbe menjenek a méregtelenit6 folyamatok.

Erdemes kiprobalni a fiirdében 2013-ban megjelend, viszonylag uj szolgaltatast, a Float
Spa-t. A float sz6 jelentése: felszinen tart, lebeg. Ez a lebegés terapia stresszoldd hatassal
bir és egy wellness lehetdség is egyben. A terapia sordan a vendég egy kiilsé ingerektdl

mentes lebegOkabinban pihen (mely minden hangot ¢és fényt egyarant kizar), egy magas

s
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koszonhetden maradunk fenn a viz felszinén. A szolgéltatas célja csokkenteni a stresszt,
enyhiteni a benniink 1évé fesziiltséget, ezen feliil segiti a jotékony endorfinok
felszabadulasat az agyban. A lebegés soran szervezetiink mentesiil a gravitacio terhelése
alol, ezzel konnyitve izmaink, iziileteink ellazuldsat. A szolgaltatas 50 perces €s azonnal
érezhetd jotékony hatdsai vannak, melyek napokig vagy akar hetekig is eltarthatnak.
Enyhiti a stresszt, ellazitja az izmokat, pihenteti az agyunkat, de boriinkre is kihat. Ajanljak
a pattanasos bor kezelésére, az allergids tiinetek enyhitésére, az iziileti panaszok tiineteinek
enyhitésére, de a felfrissiilni vagyok is barmikor igénybe vehetik ezt a szolgaltatast

5900Ft/f6-s aron.

7. abra: Float Spa — Lebeg6 kabin

Forras: http://barlangfurdo.hu/float-spa-lebego-kabin

A komplexum szolgaltatdsait kibdvitették a kinti parkos rész kiterjesztésével, mely
lehetdséget ad arra, hogy igazi strandélményben legyen résziink. A majdnem 3,6 hektaros
teriileten hat kinti, élményelemekben gazdag medence kedvez az ide latogatoknak. Meg
kell emlitenem, hogy szamomra hatalmas pozitivumnak szamit, hogy a parkos rész ugy lett
kialakitva, hogy akadalymentesitése révén a mozgaskorlatozottak is zavartalanul tudnak

kozlekedni a furdo teriiletén.

A gyermekek részére 3 kiiltéri medence nyujt lehetdséget a szorakozasra és a pancsoldsra a
kiilonb6z6 élményelemeivel — koztiik a kimaradhatatlan csuszdakkal. Azok szdmara, akik

egy kis nyugalomra vagynak, tavolabb a gyermekektdl, kivald kikapcsolodas lehet a Tavi
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fiirdé ¢élménymedencéje, de a Kagylémedence is elérhetd a maga kis retré hangulataval. Az
uszni vagyoknak sem kell -elcsliggedniiik, ugyanis uszémedencét is taldlunk a

flirdbkomplexumban.

A firdokomplexum masik egységét alkotja az Aquaterapia, ahol egyedi, baratsagos
kornyezetben varjdk a gyogyulni vagy feltdltddni vagyokat. Itt a tradiciondlis népi
gyogyaszatot a modern technologidkkal 6tvozve gyogyitjadk és enyhitik a mozgasszervi
panaszokat — a szolgaltatasokat igénybe vehetjiik orvosi javaslatra vagy egyéni igény
szerint is akar. Az OEP Aaltal tAmogatott gyogykezelések mellett az egészségmegdrzésnek

szamos eszkoze is a vendégek rendelkezésére all.
OEP tamogatassal igénybe vehetd kezelések (orvosi rendelvényre):

e Szénsavas kadfiirdd

e Sulyfiirdo

e Iszappakolas

e Orvosi gydgymasszazs

e Viz alatti vizsugdrmasszazs (tangentor)
e Viz alatti csoportos gydgytorna

e 18 év alattiak csoportos gyogytszasa

Azon vendégek, akik beutalo nélkiil érkeznek szintén sok szolgéltatas kozott valogathatnak

igényeiknek megfelelden.

Részt vehetnek akar csoportos ordakon: ilyen csoportos 6ra példaul a Testébresztd, mely
oratipus keretei kozott atmozgatjuk teljes testliinket az erd-, alloképességet fejlesztd
gyakorlatokkal; vagy az Aquafitness, ami lényegében a sekély vizben vald tornazast
jelenti, de kifejezetten gerinctorna foglalkozas is van, aminek keretein beliil a gerincet tartd
izmokat erdsitjiik. Az 6rak 50 percesek, az 6rdkon valo részvételhez eldzetes bejelentkezés

sziikséges. A belépd egységesen 900Ft/f6/alkalmi aron vasarolhatdo meg.

Kedveltek a frissito- és nyirokmasszazsok is egyarant, melyeknek célja a fesziiltségoldas,
az izomgorcsok feloldasa, illetve a sejtek anyagcseréjének felgyorsitdsa, a nyirokodéma
csokkentése, valamint a salakanyagok kiliritése a szervezetbdl. Az arak valtozok, 2200Ft-

tol egészen 12000Ft-ig terjednek a masszazs id6tartamatol, milyenségétol fliggben.
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Meéregtelenitések, allergiakezelések, stresszoldo és fajdalomcsillapito  kezelések 1S
elérhetéek a kinalatban. A stresszoldas és fajdalomcsillapitas jegyében Kinezio Tape
szalag felhelyezését is lehet kérni. A rugalmas szalagok felhelyezésével a szervezet a sajat
ongyogyitd mechanizmusat hasznalja fel a mozgasszervi problémak kezelésénél, a sport €s
egyeb sériilések utani rehabilitacidban, reumatologiai, traumatologiai korképeknél, vagy

nyirokkeringési problémaknal.

Megjelenik a Halpedikiir is, mint szépségapolasi szolgaltatas, amiben a doktor halak
kozremiikodésével fél ora alatt bababdr puhasagu labakat vardzsolnak nekiink. A
medencében Gszkalod halak kezelésbe veszik a labakat, eltavolitjak a bérkeményedéseket,

felfrissitik a vérkeringést.

Az egyediil vagy parosan érkez6 vendégek szamara az Aquaterapia kiilonb6z6 wellness
csomagokat is felkinal. Szamos variacio koziil lehet valogatni, a tejes-mézes fiird6tol
egészen a boros masszazsig. Kiilonféle paros masszazsok is igénybe vehetéek példaul az

Edes kettes csomagon beliil. A wellness csomagok ara 6000Ft, ami személyenként értend§.

Kiilon szeretném megemliteni, hogy az Aquaterapia részlegen elGzetes egyeztetés és
jelentkezés esetén Sziiletésnapi bulit is lehet tartani a gyermekek nagy oromére. Ha egy
igazan kiilonleges sziiletésnapi meglepetést szeretnénk gyermekiinknek, akkor itt van ra
lehetGség, ugyanis a sajat igényeinket figyelembe véve valdsitjdk meg azt. Amit itt
pozitivumként kiemelnék az az, hogy szakszeri feliigyeletet is biztositanak a rendezvény

ideje alatt, igy a jelen 1év0 felndttek is élvezhetik a partit.t°

A szolgaltatasok szines skalajat végig nézve, gy gondolom, hogy megtalaljuk az
érdeklddési korlinkkel megegyezd aktiv vagy passziv pihenési és gyogyulasi lehetdséget a

Miskolctapolcai Barlangfiirdében.

5.1.2. Miskolctapolcai Strandfiirdd

A wellness részlegen az Elmény medence a pezsditd jakuzzival és a Masszazs medence az
aljan 1év6 simara csiszolt kovekkel — ahogy végig Iépkediink rajta — kiilonleges élményt

tud nyujtani a kikapcsolddni vagyd vendégeknek.

10 http://barlangfurdo.hu/
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A Miskolctapolcai Strandfiirdé szolgaltatasai kozott megjelennek a frissito-, stresszoldo-,
¢és specialis masszazsok is, valamint a szaunavilag, melyek mind az egészségturisztikai,

azon beliil is a wellness szolgaltatasokat képviselik a flirdében.
Specialis masszazsok:

e Sport masszazs: Egy specialis olajjal a fesziild, letapadt izmokat dtmasszirozzak,
ami altal az izmok rugalmasabbak lesznek és terhelhetbbé valnak. Ez a
masszirozasi technika segit megel6zni a sportsériiléseket, vagy ha a sériilés mar

e Cellulit masszazs: A narancsbér enyhitésére szolgaldé masszdzsforma, mely
feszesebbé teszi a bort, fokozza a szovetek oxigén ellatasat és frissességét.

e Bambusz masszazs: Kellemes héfokra felmelegitett bambusz ¢€s rattan elemekkel
végzett erdteljes hatdsi masszazs stimuldlja a testben a vér- és nyirokkeringést,
lazitja az energetikai blokkokat.

e [avakdves masszazs: A szervezetben 1évO blokkok feloldasat, a test ellazitasat
felmelegitett vulkanikus kovek segitségével végzik, melyeket a f6 csakrapontokra
helyeznek. A kovek atadjadk hohatdsukat €s magas dsvanyianyag tartalmukat,
ezaltal feltdltik a test energiakészletét.

e Herbal masszazs: Gyogyndvényes masszazs, mely altal a gyogyndvények a béron

keresztiil fejtik ki jotékony hatasukat. A test a masszazs kozben ellazul, feltoltédik.
Szaunavilag:

A feltoltddni vagyokat sokabinnal, gézkabinnal, jégkabinnal varjak, de ezek mellett ott van
még az Infra szauna, vagy a Herbarium szauna. A kiilonb6zd illoolajok, mint példaul az
ilang-ilang, a citromfii, a fahéj, a levendula vagy az édes narancs a Tavol-Kelet vilagaba
varazsolnak el benniinket. Szaunazéds utan pératlan élményt tud nyujtani a szaunakipok
tetején elhelyezkedd jéghideg nyitott csobband medencék ¢és pihendteraszok vilaga,

ahonnan gyonyora kilatas nyilik a Biikk hegyvonulatara.
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Hanak Tibor

8. abra: Csobban6 medencék és pihendteraszok a Miskolctapolcai Strandfiirddben

Forras: http://miskolctapolcaistrand.hu/szaunavilag

A Fitnesz részlegen az InBody 770-r61 érdemes szot ejteni. Ez egy olyan modern
technologia, amit a testdsszetétel eltolodasara és a testben a vizelosztds valtozasanak
kimutatasara fejlesztettek ki. Tobb frekvenciaval dolgozik, annak érdekében, hogy
athatolhasson a sejtmembranon ¢s pontosan elemezze a sejten beliili és kiviili
folyadékhaztartast. Ezaltal pontosan megméri a teljes testvizet és annak eloszlasat, a
testzsirszazalékot és a fejlodéseket is az elvégzett edzések soran. Ezzel tehat nyomon

tudjuk kovetni a valtozasokat, amiket az edzés és a megfeleld taplalkozas soran értiink el.

5.1.3. Selyemréti Strandfiirdd

A Selyemréti Strandfiird6 egészségturisztikai szolgaltatasai kozott itt is megjelenik a
szauna. A fiirddben egy 15 f6s lavakoves finn szauna varja az ellazulni, felfrissiilni és
méregteleniteni vagyd vendégeket, akiknek szaunazast kovetden tobbféle lehetdségiik akad
lehtiteni a felheviilt testiiket. Ilyen lehetdség példaul a 16-18 °C-os merild dézsa, a

dézsazuhany vagy a hagyomanyos zuhany.

A 18 év alattiak szdmara adott a lehetdség a gyogyuszdsra is, melyhez ortopédiai beutalo
sziikséges. A gyermekek részére a szolgaltatas téritésmentes. Szeptember 1-t61 junius 30-ig

vehetd igénybe ez a szolgaltatas.
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A strandfiirdében az Aquafitness is jelen van, mint egészségturisztikai szolgaltatas.
Jotékony hatasai koz¢é tartozik az, hogy kiméli az iziileteket, erdsiti a 1égzdizmokat, javitja
a vérkeringést €s a sejtanyagcserét, segiti a relaxaciot, csokkenti a csontritkulas

kialakulasat, el0segiti a narancsbor megsziintetését.

5.2. Klimatikus gyogyhely

A gybdgyhely megnevezést egy teriilet megjeldlésére akkor hasznalhatjak, ha azt az Allami
Népegészségiigyi €és Tisztiorvosi Szolgalat Orszagos Tisztifdorvosi Hivatala gyogyhellyé
nyilvénitja.

A gybgyhely olyan kiilonleges teriiletet jelent, ahol legaldbb egyféle elismert természetes
gyogytényezd talalhatdo, ami lehet természetes gyogyviz, természetes gyogyiszap,
asvanyviz, gyogyklima, gyogybarlang, vagy egyéb gydgytényezO, amely valamilyen
gyogyhatésra utal.

Magyarorszagon eddig két gyogytényezohoz kapcsoldddan adtak ki gydgyhelyi cimet, az

egyik a gyogyvizen, a masik a klimatikus jellemz6kon alapult.

5.2.1. Lillafiired — Istvan-barlang

Az orszagban elséként Miskolc-Lillafiiredet nyilvanitottak gyogyhellyé 1935-ben, mely a
klimatikus gydgyhelyi cimmel rendelkezik.

Lillafiired a Biikk-hegység keleti részén a Hamori-t6 mentén fekszik, a Szinva- és a
Garadna-patak mentén. A telepiilésrész Miskolc egyik legmagasabban — 300 méter
tengerszint feletti magassagban — fekvd része. Szélvédett hely, tiszta €s pormentes
levegdvel. Klimdjat szellemi kimeriiltség esetén ajanljak, de emellett sportoldsra és
rekredciora is egyarant alkalmas. A kedvezd klima els6sorban tirazas, természetjaras soran

élvezhetd ki leginkabb. !

11 https://www.met.hu/eghajlat/magyarorszag_eghajlata/bioklimatologia/gyogyhelyek/
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Magyarorszdgon jelenleg 5 mindsitett gyodgybarlang taldlhato, a tobb mint 1500
nyilvantartott barlangb6l. A gydgybarlangoknak bizonyitott gyogyhatdsuk és jotékony
mikroklimdjuk van. A barlangokban a viszonylag 4llandé hémérséklet a jellemzd, melyhez
magas paratartalom, valamint por- és pollen mentesség tarsul. A levegdben 1évé oldott
asvanyi anyagok szintén eldsegithetik a gyogyulast. Egyes helyeken a bent tartézkodast

terapiakkal (pl. 1égzésterapia, relaxacid, meditacio) kombinaljak.

Hazankban a mult szdzad kozepére nyulik vissza a barlangterapia. Lillafiireden a Szent
Istvan-barlang ,,Fekete terme” kapott ilyen mindsitést 1992-ben. A barlang a Palotaszalld
kozelében talalhatd, 350 méter hosszii és 55 méter a legnagyobb mélysége. Fekete
termének mikrokliméja igen jotékony hatassal bir a kronikus 1égzdszervi betegségben
szenveddkre. A barlangterapidra alkalmas kuratermet a Fekete teremben alakitottak ki. Ez
a turistak eldl elzart terem. A terem hdmérséklete 10 °C kortil van, a relativ paratartalom
meghaladja a 80%-ot is. A terem természetes 1égcseréjét a terem f6lott 16vo oridsi kiirtd
biztositja. A kezeléseket kizarolag haziorvos vagy szakorvos altal felirt beutalokkal lehet

igénybe venni. 12

9. abra: Istvan-Barlang Lillafiireden

Forras: http://reqi.bnpi.hu/oldal/szent-istvan-8211-barlang-lillafured-502.html

12 hitp://www.gyogyhelyek.hu/gyogybarlangok.html
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5.3. Klinikak

5.3.1. Erzsébet Fiird6 Gyogyaszati és Szlirécentrum

1894-ben Adler Karoly varosi fomérnok tervei alapjan épiilt fel Miskolc ,,g6zkadas fiird6
és uszoda” épiiletegyiittese. Akkoriban kozfiirddként funkcionalt az épiilet. 1994-ben

allapotanak folyamatos romlésa miatt bezartak.
Jelenleg gyogyaszati maganrendelok mikddnek az épiiletben.

A gyogyturizmus egyik formdja a klinikai, azaz sebészeti gyogyturizmus, amely a
gvogykezelések mellett sebészeti beavatkozasokat is jelenthet. llyen sebészeti
beavatkozasokat végeznek az Erzsébet Fiirdoben is, példaul a bérhibak 1ézeres eltavolitasa,
értagulatok megsziintetése az arcon lézeres kezeléssel, borfiatalitds/ranctalanitas, de

plasztikai sebészetet és szamos mas ilyen beavatkozast is tartalmaz a kindlat.

2010-ben nyitottak meg, majd 2013. 8szén nyitottak meg az Esztétikai részlegiiket, ahol
noi-férfi kozmetika, bOrgyogyaszat, plasztikai sebészet, valamint kiilonb6z6 orvosi-,
gyogy- €s terapias masszazsokkal varjak vendégeiket. 2015 februdrjatdl napjainkig mar

orvosi-esztétikai 1ézeres beavatkozasokat is kindlnak.

Jelenleg egyediilallonak szdmitanak Magyarorszdgon a szolgaltatasaik Osszetettsége, a

miiszerezettség ¢és a mindség tekintetében.
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6. Fejlesztések, javaslatok

Fejlesztések
Miskolcon a 2014-2020-as ciklusban az alabbi turisztikai attrakciofejlesztések varhatoak:

e A Didsgy0ri Var tovabbfejlesztése

e Miskolctapolca rehabilitacid, strandfejlesztés 2. liteme

e Avas rehabiliticio, a pincesorok turisztikai attrakciova vald fejlesztése, az Avastetd
turisztikai attrakciofejlesztése

e Lillafiired, mint klimatikus gyogyhely fejlesztése

e Herman Ott6 Muzeum bdvitése

e Vadaspark fejlesztése

e Miskolcon a kerékparutak fejlesztése és

e atematikus Utvonalak fejlesztése®™

Amit az egészségturizmus és a dolgozatom témajanak szempontjabol fontosnak tartok az a

Miskolctapolcai strand fejlesztése, amit az alabbiakban részletesebben bemutatok.

Ez éven kezdddott el a Miskolctapolcai strand tovabbfejlesztése, mely Magyarorszag egyik
legnagyobb wellness beruhazasa lesz. A kormany ugy dontott, hogy Miskolcon épiil meg
az orszag egyik legnagyobb wellness kozpontja. A beruhdzas a strand fejlesztésének
masodik ilitemeként fog megvalosulni 2019-2020 soran. Miskolctapolca ezzel bekeriil majd
a nemzetkozi fiirdévilag elitjei kozé és egyediilallo kindlatként lesz jelen a hazai

turizmusban.

A nemzetkozi tervezd konzorcium munkéjaként fog megvalosulni a legmodernebb
Nyugat-eurdpai trendeket kovetd, a legmagasabb igényeket is kielégitd, a legkorszeriibb
fiird6technikakat és szolgaltatasokat felvonultatd, egész évben nyitva tartd csaladi
¢lményfiirdo.

A tervek szerint a fiirdbkomplexumban 8 beltéri ¢és 2 kiiltéri medence épiil. Az 1)

1étesitmény egységet alkot majd a strandfiirdé 1. iitemével, melyet 2015-ben adtak at. A

13 https://www.hellomiskolc.hu/media/gallery/2/files/desztinaciofejelsztesi-strategia-vegleges.pdf
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kiilonboz6 életkori igényeknek megfeleld szolgéltatdsok épiiletenként lesznek rendezve,
igy a fiatalokt6l egészen az idésekig mindenki megtaldlja a neki megfelelét. igy a pancsold
gyermekek nem fogjak zavarni a pihenni, gydgyulni vagyokat, akik nyugodt kérnyezetet

igényelnek.

Miskolctapolca igy lesz az onfeledt szorakozés és a nyugodt pihenés, gyogyulas exkluziv
kozpontja, ahol egészen a wellnesstdl a vizes jatszotéren, a konditermen, iszémedencén at
a csuszdaparkig minden megtalalhato lesz. Akik a klasszikus strand élményre vagynak,
azoknak is kedvez majd a fejlesztés, ugyanis hatalmas zold teriileteket is ki fognak

alakitani a furdo teriiletén.

A fiird6 a tervezett szolgaltatasaival négy évszakossa valik majd, igy egész évben jelentds
lesz a vendégforgalom, ami szdmokban koriilbeliil 280 ezer 0 latogatdt jelent majd

Miskolcnak és ennek a varosrésznek.

Az 1j fiird6 5, ellipszis alakt egységbdl fog allni, mely egységek funkcidi eltérok lesznek,
de egymassal 0sszekottetésben allnak majd. Az 5 egység a kovetkezokbdl fog allni:

e Az 1-es ellipszis foldszinti bejarata az Aradi sétanyrol nyilik majd. Pinceszintjén a
személyzeti 61t6z0, gépészet mithely €s egyéb szocialis helységek kapnak helyet.
Az emeleti részén irodak kertilnek kialakitasra.

o A 2-es ellipszis foldszintjién egy 500 adagos konyhat terveztek létrehozni, egy
latvanykonyhaval, melynek pinceszintjén 61t6z0 lesz.

e A 3-as ellipszist tervezik a f6 fiirddcsarnoknak, pinceszintjén keriil majd
elhelyezésre az 0Osszes uszodatechnikédhoz sziikséges berendezés, elektromos,
valamint gépész helyiség. A beltéri részben pezsgdmedence, élménymedence,
sakkmedence wellnessmedence kertil kialakitasra €s lesz egy kiiltéri medencéje is.

e A 4-es ellipszis a fiataloknak fog kedvezni 3 csuszdas medencéjével és
¢lménymedencéjével.

o Az 5-0s ellipszis a legkisebbeknek fog felhdtlen 6romoket okozni, az 6 igényeiket 2

kiltéri gyermekmedencével €s vizes jatszotérrel elégiti majd ki.
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10. abra: Miskolctapolcai Strandfiird6 latvanyterve

Forras: https://arhiv.minap.hu/cikkek/magyarorszagon-egyedulallo-furdo-epul-

miskolctapolcan-latvanytervekkel

Ezeket az egységeket Osszekotd részekben kavézok, vizes blokkok kapnak helyet. Az
épiileten beliili kdzlekedést 1épcsokkel és liftekkel fogjak megoldani.

A vizet a Barlangfiirdd vagataiban talalhat6 termalforras fogja biztositani.

A miskolctapolcai fiirdé 2 év mualva nyerheti el végleges 0j formajat.

A Barlangfiirdd melletti sétdnyokkal tarkitott dspark is meg fog Gjulni a csonakazotdval
egylitt. Emellett a Miskolctapolcdra vezeté wutak is korszerlsitésre keriilnek az

Onkormanyzat 4ltal, valamint kerékparut is épiil a kerékparozas szerelmeseinek kedvezve.

Javaslatok

A Barlangfiirdo magas mindségli és széleskorli szolgaltatasokat kindl az ide latogatd
vendégeknek. A fiirdé alap szolgaltatastermékeit adjak a medencék és maga a fiird6zés.
Ugy gondolom egy jol kialakitott fiirdérl van szo, melynek egyediségéhez még tobbet
hozzéad az, hogy kiilonleges, barlangos kdrnyezetben lett kiépitve. A Barlangfiird6rol
sz0l6 fejezet készitése kozben kialakult egy képem a fiirdordl és hidnyossadgokat véltem

felfedezni. Az egyik dolog, amit hianyoltam a fiirdében, az egy cstiszdapark. Mivel a fiirdd
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kornyezeti adottsdgai nagyon jok, megteremtenék a lehetdséget arra, hogy a hegyoldalba
egy csuszdaparkot alakitsanak ki a fiatalok szamara. Ugyanis 6k az a korosztaly, akik
szamara kevés a szorakozasi lehetdség a fiirddben. A cstszdapark kialakitasaval mélto
versenytarsava valna példaul a hajdiszoboszldéi Aquaparknak vagy éppen a Zsory
Firdének Mezdkovesden. A csalddosoknak, a fiataloknak nem kéne a megyébdl

elmennitik, itt lenne ugyanis a kivalo lehetdség a szorakozasra.

Mint azt ahogyan a dolgozatban kifejtettem, a Barlangfiirdé Aquaterapia részlegén, de
példaul a Miskolctapolcai Strandfiird6 wellness részlegén is megjelennek kiegészitd
szolgaltatasként a masszazsok. Ezen szolgéltatdisok mennyiségével nincs probléma, szamos
masszazs koziil valogathatunk az igényeinknek megfeleléen, viszont azt gondolom, hogy a
piacon Ujabb és Ujabb technikdk, eljarasok jelennek meg, melyeket, ha els6ként alkalmaz a
fiirdd, elonyre is szert tehet a konkurensekkel szemben. Erre kivald példa a Float Spa kabin
megjelenése, mely a térségben példaul egyediilalloként van jelen a kiilonb6zo

szolgaltatasok kozott.

Véleményem szerint 6ssze lehetne allitani példaul csomagajanlatokat, melyeket leginkabb
online ¢és utazasi irodakon keresztiil lehetne értékesiteni. Ehhez partneri viszony
kialakitasara lenne sziikség utazasi irodakkal és szallodakkal. Az ide érkez6 vendég
helyzetét nagyban meg lehetne konnyiteni azaltal, hogy nem neki kellene térédnie kiilon a
szallasfoglalassal, a belépdk megvasarlasaval stb., hanem egy id6ben megvésarolna

mindent egy csomagban, amire sziiksége van egy kellemes hétvége eltoltésére a varosban.

Nagyon népszertiek lettek az utobbi idében a kuponos weboldalak, ahol kedvezményesen
lehet vésarolni szallasokat vagy kiilonboz6 szolgaltatasokat. Egy ilyen céggel leszerzddve
egy valamivel kedvezébb aron tovabb lehetne népszeriisiteni a Barlangfiirdot, akar a

szezonon kiviili idészakban is.

Erdemes lenne az online marketingre is nagy hangsulyt fektetni, a kozosségi média
ugyanis nagy hatassal van az emberekre. Facebookon példaul hirdetéseket lehet 1étrehozni
annak érdekében, hogy minél tobb emberhez eljusson a megosztani kivant hir vagy
esemény. Nyereményjatékokkal tovabb lehetne népszertsiteni a Barlangfiird6t, a
nyereményjatékhoz kotott megosztasoknak kdszonhetden is még tobb emberhez eljutna az
informaci6. A nyeremény lehetne példaul egy paros belépd két f6 részére a Barlangfiirdobe
vagy egy ¢jszakai fiirdozés alkalmaval szintén egy paros belépd. A masszazs

szolgaltatasokat is lehetne egy-egy ilyen nyereményjaték alkalmaval népszerisiteni.
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7. Osszefoglalas

Szakdolgozatom téméja Miskolc egészségturizmusanak komplett bemutatdsa volt. Ezt
szerettem volna a Barlangflirdén keresztiil is ismertetni. Célom az volt, hogy egy atfogd
képet adjak az egészségturizmusrol, részletesebben bemutassam szegmenseit, majd a hazai

egészségturizmust, annak keresletét és kinalatat is ismertessem.

Fontosnak tartottam, hogy a dolgozatom bevezetése utin a masodik fejezetben az
egészségturizmus elméleti hatterét mutassam be. A harmadik fejezetben a hazai
egészségturizmusrol irtam. Roviden olvashattunk egy attekintést Magyarorszag
egészségturizmusardl, majd ratértem a gydgyvizeinkre. Vizsgaltam azok keletkezését,
Osszetételét és hatdsait is, majd a kiilonbozé gyogykezelésekrdl irtam rovid ismertetot,
hogy a TB altal milyen kezeléseket tudunk igénybe venni problémainkra, illetve az
ivokarakrol is irtam. Ismertettem gyodgyvizeinket és azt, hogy milyen panaszok megléte
esetén javallott azok fogyasztasa. Vizsgaltam Magyarorszag egészségturizmusanak

keresletét és kinalatat is.

A negyedik fejezetben attértem kedves kis varosunkra, Miskolcra. Roviden jellemeztem a

turizmusat, ezutan pedig igyekeztem szdmokban is bemutatni a telepiilést.

Az otodik fejezet volt a legkedvesebb szamomra. Itt gyakorlatiasan mutathattam be
Miskolc egészségturizmusat. A hangstly itt a miskolctapolcai Barlangfiirdén volt, de
emellett a Miskolctapolcai Strandfiirdd és a Selyemréti Strandfiirdé wellness
szolgéltatasait is bemutattam. Lillafiiredrdl is sz6 esett, mint klimatikus gyogyhely. Az
Erzsébet Fiirdordl is irtam egy rovid ismertetSt. A létesitményben kiilonféle kezeléseket,
sebészeti beavatkozasokat is végeznek, melyek a klinikai (sebészeti) gyogyturizmusba
jelennek meg. Magyarorszagon jelenleg egyediilalloként vannak jelen a szolgéltatasuk

mindsége, Osszetettsége réven.

A hatodik fejezetben a Miskolcon futd fejlesztéseket vazoltam fel, részletesebben a
Miskolctapolcai Strandfiirdd fejlesztésének 2. iitemérdl irtam. Zarddolgozatomat sajat

véleményem és javaslataim kifejtésével zartam le.

Miskolcot egy gyonyorii, pezsgd kis varosként ismertem, egyetemista éveimet szerettem itt
tolteni, sok emlékem is flizodik a varoshoz, igy Osszeségében oriilok, hogy Miskolcrol

irhattam.
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