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l. Bevezetés

A sz0l6 és a csokoladé az i1d6k kezdete ota jelen van az emberiség €letében. Az
okortol kezdve a kozépkoron 4t napjainkig fontos szerepet tolt be a sz616bdl kesziilt
bor és az ujkorban Eurdpaba keriild, kakadbabbdl késziilt csokoladé.

A torténelem korabbi szakaszaiban, ezek a fogyasztdsi cikkek foként élvezeti
értékkel rendelkeztek, de ritudlis, valldsi valamint egészségiigyi szempontbol is
meghatarozoak voltak. Napjainkban ezen szerepek mellett mar egészségturisztikai
fontossaggal is birnak, amelyek egy-egy adott orszag vagy régié gazdasagat és

lakoinak életmindségét is befolyasoljak.

Az egészségturizmus Osszefoglald néven tartalmaz minden, az egészséggel
kapcsolatos utazasi tipust. Az egészségturizmusban a latogatoknak a motivacioja az
egészségi allapot javitasa, gydgyitasa, (gydgyturizmus), illetve annak fejlesztése, a
betegségek megeldzése (wellness turizmus).

A wellness {6 elemei a turisztikai szolgaltatds szempontjabol a kényeztetés, a
mozgas, az étrend, a relaxacio és a holisztikus szemlélet. Ezaltal elmondhatjuk,
hogy a wellness a testen kiviil a szellemiinkre és a lelkiinkre is hat.

Az egészségturizmus tehat a pihenésrdl, a szdrakozasrol, az egészségilink
megOrzésérol és javitasardl szol, ez pedig csak akkor milkddik, ha az emberek
nyitottak ra. Altalaban az egészségturistik életigenldk, szeretnek mozogni,
odafigyelnek az étkezésiikre, kornyezettudatosak ¢és torekednek a szellemi és fizikai

allapotuk egyensulyara.

A sz6l6termesztéssel foglalkozo borvidékek és a csokoladé gyartasaval foglalkozé
gyarak mind segitettek egy-egy kornyék arculatdnak formalasaban.

Hires borvidékeinek €s cukor-valamint csokoladégyarainak koszonhetden szdmos
kivaldo mindségii bor és édesség sziiletett, amelyek az orszag imazsat és gazdasagat
is fellenditették. Tokaj-Hegyalja ezzel tisztaban van, €s igyekszik a lehetdségeinek a

kiakndzasara, de nem csak egészségturisztikai szempontbol. Szamos programot és

! http://szakmai.itthon.hu/documents/28123/121718/87 osszefoglalo mtrt 2005.pdf/626d9404-52¢5-
49be-8e8f-31d88acd980f (Letdltve: 2014.09.29.)
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fesztivalt szerveznek a borfogyasztas jegyében, amelyek segitenek a helyi borok
népszerlsitésében, de az egeszségre artalmas igényeket elégitik ki, ellentétben az
egészségturisztikai lehetdségekkel.

Magam is egy ilyen dgazatoktol befolyésolt helyen néttem fel, ohatatlanul is tantja
voltam ¢€s vagyok ezek hatasainak. Ennek okan valasztottam Tokaj-Hegyaljat és
kornyékét kutatdsom célpontjaként, valamint azért is, mert ez a kérnyék mind
bortermelés, mind csokoladégyartas szempontjabol nagy multra tekint vissza. Itt
talalhaté ugyanis a Tokaj-hegyaljai borvidék, valamint az 1923-ban épiilt szerencsi
csokoladégyar, ami bar mar termelést nem folytat, multja révén nagy hagyomannyal

I 7r . . e 2
bir €s jelentds turisztikai vonzer6t jelent.

Tokaj-Hegyalja egyedi foldrajzi adottsagainak, kellemes klimajanak kdszonhetden
tehat mind turisztikai, mind mezdgazdasdgi szempontbol kiemelkedd.
Elhelyezkedése révén a térségben kozponti szerepet tolt be, ami a fejlett
infrastrukturat, oktatasi fejlesztéseket ¢és folyamatosan béviild kulturalis
programokat biztosit. Azonban még mindig lehetne mit fejleszteni a
borturizmusaban, valamint a csokolddéval kapcsolatos hagyoményaiban. Még
mindig nincs elég szolgaltatd 1étesitmény, nincs elég szallaslehetdség és étterem,
ami pedig van azok, mind korszertisitést és fejlesztést igényelnek. A szolgaltatasok
nincsenek kelléen meghirdetve, a sz6l6 és a csokoladé nyujtotta lehetdségek

marketingje nincs megfeleléen kiépitve, ezaltal hatasfokuk alacsony.

Dolgozatomban szeretném bemutatni a sz6l0 és a csokoladé egészségturisztikai
felhaszndldsdban rejld lehetdségeket. Részletezni szeretném a masszdzsban, a
boérapolasban és fogyasztasban betoltott szerepiiket, valamint elemezni a beldliik
allo kinalatot, emellett Szeretném megvizsgalni azt a tényt, hogy az emberek
mennyire érdekldddéek ¢és motivaltak ezen egészségturisztikai szolgaltatdsokkal
kapcsolatban. Ezen kiviil ki szeretnék még térni Tokaj-Hegyalja egyéb turisztikai

lehetdségeire, mint az 6koturizmus ¢€s a fesztival turizmus.

? http://hvg.hu/magyarmarka/20050329szerencsicsokoladegyar/ (2014.09.30.)
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1.1. Témavalasztas indoklasa:

Ezt a témat azért valasztottam, mert a sz0106 €s a csokoladé, mint egészségturisztikai
termékek, biztositjdk azoknak az embereknek a motivacidjat az utazasra és a
szolgaltatasok igénybevételére, akik az egészségturizmusban részt kivannak venni.
Emellett megfelelnek azoknak az elvarasoknak is, amiket az emberek ilyen
tekintetben elvarnak, ilyen az ¢lményszerzeés lehetOsége és az ismeretek ¢&s
tapasztalatok gyiijtése. Emiatt, egészségiigyi szervezd szakos hallgatoként
¢rdekesnek és fontosnak talalom, hogy felkutassam a sz6l0ben ¢€s a csokoladéban
rejlé egészségturisztikai lehetdségeket, masrészt, ahogy fentebb is emlitettem,
magam is itt ndttem fel, testkdzelbdl tapasztaltam a kornyék egészségturisztikali

jelentéségét.

1.2. Hipotéziseim

- Feltételezem, hogy a legfébb ¢élményelem, ami miatt a turistdak Tokaj-
Hegyaljat valasztjak, az a borturizmus.

- Feltételezem, hogy a legtobb turista, aki szallast foglal, azoknal nem
szempont, hogy biztosit-e a szalloda sz6l6 vagy csokoladé alapu wellness
szolgéltatasokat, de szivesen kiprobalnak.

- Feltételezem, hogy azok az emberek, akik mar probaltak ki szdlo és
csokolddé alapu wellness szolgaltatdsokat, azok kozil a legtobben a
csokoladémasszazst probaltak mar ki.

- Feltételezem, hogy a legszivesebben kiprobalni kivant szolgaltatas a
csokoladémasszazs.

- Feltételezem, hogy tobben nem vasaroltak sz6ld vagy csokoladé alapu

kozmetikai szereket a szallodédkban vagy iizletekben, mint akik igen.
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Il1. Szakirodalmi attekintés

2.1. A szolo és a csokoladé bemutatasa

2.1.1. A sz0lo

Eredete:

Az emberiség az egyik legdsibb kultirnovényként tartja szamon a sz6l6t. Tobb
millié éves 1s lehet a kora, ugyanis asatdsok soran tobb szarmaradvanyt, illetve
levéllenyomatot talaltak, ami azt igazolja, hogy ott valaha sz316 novekedett.

A sz016 Oshazdja feltehetdleg a Foldkozi-tenger keleti térsége, a mai Torokorszag,
tehat Kis-Azsia teriiletérdl indult 6nvetényiilés és dugvanyozas formajaban.

A sz016 tobb évezredes multjaban dontd szerepet jatszhattak a 6-8 ezer évvel
ezelotti, vagyis neolit korszakban bekovetkezd, kedvezd éghajlati valtozasok,
amelyek részben a novénytermesztés €és igy a szoélétermesztés meginditasaért is

felelések voltak.

A Karpat-medencében 2000 évvel ezeldtt kezdddott meg a sz016 megmiivelése. A
honfoglald6 magyarok mar korabban is taldlkoztak ezzel a ndvénnyel azonban
termesztésének ¢és mivelésének kibontakozasa a Karpat-medencébe torténd
betelepiilés utdn bontakozott ki. Az allamalapitas €s a kereszténység felvétele utan
pedig felgyorsult és kialakult a borkultira, ami a mai napig a vilag ¢s hazank
gazdasaganak fontos része.’

Osi magyar sz616nek az Erdei fehér, a Mézes fehér, a Kadarka, a Furmint és a
Harslevelli szamitanak, Tokaj-Hegyaljan pedig a Furmint, a Harsleveli ¢és a
Sargamuskotaly, de mar egyre gyakrabban jelenik meg a Kovérszolo, a Zéta és a

Kabar is. Ezek mind asz(sodrasra alkalmasak.’

3 Csépl6 Jozsef: Sz8l6hegyi Kalendarium, Terraprint Kft. Budapest, 1996., 13.- 14. oldal

* Bényei Ferenc- L8rincz Andras: Borsz6l6fajtak, csemegesz16-fajtak és alanyok, Mezégazda Kiadé
Budapest, 2005., 9. oldal

> Csépl§ Jozsef: Sz616hegyi Kalendarium, Terraprint Kft. Budapest, 1996., 15. oldal
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A manapsag a sz6létermelés jelends részeét a borkészités teszi ki, azonban emellett
felhasznaljak étkezésre, borecet, borkdsav, sz6ldmagolaj, valamint torkolypalinka
készitésére. Mivel a szakdolgozatomban Hegyaljara fokuszalok, ezért a bort

szeretném kiemelni és bemutatni, mint a legfébb felhasznalasi kort.®

A bor:

A sz0l6 és a bor mar az Okortol kezdve részt vett az emberiség mindennapjaiban.
Isteni eredetii italnak tartottdk, az ijjasziiletés és a boség jelképének tekintették, sok
miveészeti alkotast ihlettek meg. A bor Osszetevoit tekintve kb. 80%-ban vizbdl all,
alkoholb6l és cukorbol. Ezek ardnya az éghajlattol, a sziiretelés idépontjatol, a
sz6lofajtatol és a miivelési modtol fligg. A savak (bor,-tej,-alma) a bor aromajat,
izét befolyasoljak.”

A borkultaira az 6kori gorogoket is elérte Kr.e. 2. évezredben, amit késébb a Romai
Birodalom is atvett. A goérogoknél és a romaiaknal is a bor fOleg ¢lvezeti cikként
szolgélt, eléfordult, hogy olyan 0Osszejoveteleket tartottak, ahol kizérolag bort
szolgaltak fel a hangulat fokozasara. A vallasi szertartasokon is fontos szerepet
szantak ennek az italnak, ugyanis Dioniliszosznak ¢és romai megfeleldjének,
Bacchusnak, a bor és mamor istenének bort ajanlottak fel aldozatként.
Gyogyszerként is alkalmaztak fiiszerekkel és mézzel elkeverve, mert ugy tartottak
csokkenti az étvagytalansagot, gyogyitja a szivbetegségeket, megov a lelki bajoktol

¢s serkenti a Vélgyat.8

A kozépkort tekintve a bor tovabbra is szakralis jelentdséggel birt. A keresztények a
romaiakhoz hasonléan bevezették szertartdsaiba a misebort, bar nem olyan
hedonista modon, mint a Bacchusnak tartott {innepségek esetében. A szerzetesek is
a kolostoraik mellett nagy szamban termesztettek sz616t. Az linnepségek, a fobb

étkezések legfobb itala is a bor maradt.’

6 Bényei Ferenc- Lérincz Andrds: BorszG6l6fajtak, csemegesz6l6-fajtak és alanyok, Mez6gazda Kiadd
Budapest, 2005., 9. oldal

7 http://www.deluxe.hu/egeszseges-rendszeres-borfogyasztas/20100624 (Letéltve: 2014.09.10.)

® http://www.bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/bortortenelem/okor/az-okori-gorogok-es-a-bor
(Letdltve: 2014.09.10.)

? http://www.bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/bortortenelem/a-szerzetesek-borfogyasztasarol
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Az Ujkor kezdetétdl a mai napig a bor nem veszitett jelentdségébdl. Még mindig
napjaink egyik legnépszeriibb itala, pontosabban a negyedik leggyakrabban
fogyasztott ital a tea, a kavé és a sor utan.™®

Manapsag az egészségturizmusban is fontos szerepet jatszik, mint turisztikai
termék. A borsz0l0t masszazskrémként €s pakolasként és magat a bort flirdoként
alkalmazzak a kiilonféle wellness szallodakban. A borvidékek igyekszenek az
altaluk készitett borok lehetd legszélesebb korii kihasznaldsara, egyrészt ugy, hogy

kiilon erre a célra kialakitott borhoteleket 1étesitenek és masrészt pedig ugy, hogy

kiépitik a kornyék borturizmusat.

Gyogvyhatasai:

A sz016 a legtobb gyiimdleshoz hasonloan jotékony hatdssal bir szervezetilinkre és
segit megeldézni bizonyos betegségek kialakuldsat, persze mérsékelt fogyasztas
révén. Régen Eurdpaban a sz016 magjat, leveleit, hiisat és szarat a természetes
gyogy készitményekhez hasznaltak fel. Ilyen gyogykészitmények voltak a sz616bol
késziilt kendcsok, amikkel bor-é€s szemproblémakat kezeltek. A sz0l6 levelét
tartalmaz6 készitményekkel vérzést Aallitottak el, gyulladast ¢és féjdalmat
csokkentettek, az 6rleményét pedig székrekedésre hasznaltak.

Manapsag egyre népszerlibb a sz610mag kivonat is, amit a rak, a szivbetegségek ¢és
az Oregedés ellen hasznalnak. Diétat is dolgoztak ki rd, ugyanis a rakgyogyitas
alternativ modjanak is tekintették. Manapsag mar ritkdn alkalmazzdk ezt a fajta

diétat, de a 20. szazadban gyakran méregtelenitettek is vele.

A sz0616 hatékonyséagat az oligomerikus proanthocianidin és a reszveratolt nevil
antioxidansok okozzak. Az antioxidansok olyan molekuldk, amelyek hatéastalanitjak
a szervezetben taldlhatd szabadgyokoket, amik roncsoljak a sejteket és feleldsek
szamos betegség kialakuldsaért.'' A reszveratol egy polifenol, ami a génekre hat,
amelyek az oOregedéstdl védik az egészséges sejteket. Ez a molekula erjesztés

hatasara valasztodik ki, ezért a borban, foként a vorosborban sokkal tobb van

1% Bényei Ferenc- L&rincz Andras: Borsz6l6fajtak, csemegeszél6-fajtak és alanyok, Mezégazda Kiadé
Budapest, 2005., 9. oldal
" http://szolomag.hu/a-szolomagrol (Letdltve:2014.09.12.)
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beldliik, mint a sima sz6l6lében. A kékszbloben talalhatoak flavonoidok is, amelyek
a rossz koleszterin szintet lecsokkentik.

A laboratoriumi vizsgalatok feltételezik, hogy ezek miatt a molekuldk miatt hatasos
szerepe lehet a sz6lonek a rak megeldzésében és kezelésében, azonban ezek még

nem egyértelmiien bizonyitottak.12

A Dborokrol altalanossagban elmondhat6, hogy szerotonint tartalmaznak,
amelyeknek fontos szerepe van az ingeriiletek atadasdban, igy jotékonyan hat a
depresszios megbetegedesekre.

A fémionok is jelen vannak, mint a Kalium, a Kalcium és a Magnézium, amelyek
segitik a reflexeket és az izommozgasok koordinalasat. A B-vitaminok is
megtaldlhatoak a fehérborban, amik szabalyozzak a vércukorszintet, javitjak a bels6

elvalasztasu mirigyek mitkodését és segitik a vorosvértestek képzodéseét.™

2.1.2. A csokoladé

Eredete:

A csokolédé¢ alapanyaga a kakad, amely a malyvavirdgtiak rendjében a kakadéformak
alcsaladjaba tartozik. Dél-Amerikdbdl, azon beliil is az Amazonas és az Orinoco
artereirdl szarmazik. Ma a vilagtermelés kétharmadat Afrikaban bonyolitjak le pl.:
Ghandban, Nigériaban, a masik egyharmadat pedig Dél-Amerikaban, Brazilidban és

Ecuadorban.*

A csokolade torténete egészen i.e. 600-ig, a Maja birodalom virdgkoraig vezet
vissza. Ekkor mar a maja Oslakosok iiltetvényeket alakitottak ki a kakadbabbdl,
ugyanis rendkiviil fontos részét képezte tarsadalmuknak, pl.: fizetdeszkozként,
vallasi szertartdsok eszkozeként hasznéltdk €s porra Ordlve, folyadékkal vegyitve

ittak. Ezt az italt chocoatl-nek nevezték el.

'2 David Servan- Schreiber: A rak ellen- Egy Uj életmdd, Park kényvkiadé, Budapest, 2009., 179. oldal
B http://www.tokaj-turizmus.hu/portal_page.php?pagelD=156 (Letdltve:2014.09.12.)
" http://www.csokoladeforum.hu/kakao/ (Letéltve: 2014.09.14.)
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A 13. szdzadban a majakat az aztékok uralma valtotta fel, akik szintén tovabb vitték
a csokoladé kultuszt. A 16. szazadra Monetzuma uralkodé kedvenc italava valt a
chocolatl.

1519-ben, amikor spanyol hoditok érkeztek Amerikdba Hernando Cortés
vezetésével, alkalmuk volt megkdstolni az aztékok legmegbecsiiltebb italat.

Egy torténész szerint a csokoladé italt ekkor vaniliaval és fliszerekkel izesitették,
mézslriiségli volt és hidegen szolgaltak fel. 1528-ban hozta Cortés az elso
kakadbabot Eurdpéaba, ahol kezdetben olyannyira nem nyerte el az europaiak
tetszését, hogy az angol ¢s holland kaldézok is inkdbb a tengerbe Ontotték a
kakadbab szemeket, ha sikeriilt zsdkmanyolniuk.

Az 1650-es évekre elérte Angliat is a csokoladéivds, ahol mar kiilon
csokoladéhazakat tizemeltettek a kavehazak mellett, ugyanis nemes, arisztokratikus
italnak kezdték tartani. A 17. szazadra elérte Belgiumot, Németorszagot és Svajcot
Is.

A 19. szdzadban forradalmasitottdk igazan a csokoladé gyartasat és feldolgozasat. A
technikai €s a feldolgozasi modszereknek koszonhetden az angol Joseph Storrs Fry
elkészitette az els6, maihoz hasonld étcsokolddét. Azonban egy svajci csokoladé
gyaros, Rodolphe Lindt is hozzajarult a csokoladé mai formajanak
megvaldsitdsahoz, ugyanis 0 kakadvajat adott a masszdhoz, ami altal ugynevezett

fondant csokoladét kapott. 1

Alkalmazasi, felhasznalasi korei:

Manapsag a csokoladét a cukraszatban, a vendéglatasban és a wellness
szolgéltatasok teriiletén hasznaljadk fel. A wellness életmodot tekintve a csokoladé
nem rendelkezik mély gyokerekkel, azonban ma mar l1éteznek olyan eljarasok, mint
a csokoladé masszazs €s az arc- valamint bérkezelések és pakolasok. Egyre tobben
hasznalnak csokoladétartalmu kozmetikumokat és megjelentek a csokoladé alapu

diétak is.

 http://www.csokoladeforum.hu/a-csokolade-tortenete/#more-62 (Letdltve: 2014.09.14.)
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Gyvogvhatasai:

A mérsékelt csokoladéfogyasztas a borfogyasztashoz hasonléan egészségmegdrzd
hatéassal bir. Fontos a mindség is, hiszen hatast csak a megfelel6 mennyiségii, a kb.
70%-0s kakaotartalom biztosit. Egy ilyen kakaotartalmi csokoladé rengeteg
antioxidanst, proantocianidot és polifenolt tartalmaz, amelyek lassitjak a rakos
sejtek novekedését és az dregedést. ™

A kakad f0 hatéanyagai a teobromin, a koffein és a teofillin, amelyek keserti
alkaloidok. Ezek az anyagok a kozponti idegrendszert befolyasoljak, serkentd,
1zgato hatasuak, €s emelik a vérnyomast. A kakad emellett tartalmaz rezet, foszfort,

J qe , . .17
magnéziumot, kaliumot, vasat és cinket is.

Csokoladé fogyasztaskor egy belsé opioid peptid, a béta-endorfin is felszabadul az
agyukban, amely a boldogsagérzetet kelti. Emellett emeli a szerotonin szintet is,
amely egy fontos ingeriiletatvivd anyag az agyban. Nélkiile kialakul a depresszio, a
melankolia €s az agresszivitas.

A benne 1év0 szénhidrat gyorsan felszivodik, ami kivalo energiaforrast jelent azok
szamara, akik sportolnak, vagy szellemi tevékenységet folytatnak.

A csokoladéban zsiradék is talalhatd, ez 10 dkg csokoladéban kb. 500 kcal-t jelent.

Ez bizonyos helyzetekben életet is menthet.™®

A kakao egészségvédd hatasa sok teriileten megmutatkozik, a legfontosabbakat
tudomanyos kutatasok is alatdmasztjak.

- Az egyik kutatast Norman K. Hollenberg, a Harvard Medical School

munkatéarsa végezte Panamaban, ahol a kuna nevii népcsoportot vizsgalta.

Arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a nagymennyiségii kakadt fogyaszto torzs

azért szenved sokkal kevesebb civilizacids betegségben, mert a kakadban

megtalalhatd az epicatechin, ami egy flavanol tipusu vegyiilet, egyfajta

antioxidans.

'® David Servan- Schreiber: A rék ellen- Egy 0j életmdd, Park kényvkiadé, Budapest, 2009., 180. oldal
Y http://www.csokoladeforum.hu/egeszseges-csokolade/ (Letdltve:2014.09.14.)
'8 http://www.dietetikamindenkinek.hu/erdekes1.php (LetoOltve:2014.09.14.)
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A kutatasbol az is kideriilt, hogy a kuna népcsoportot az olyan civilizacios
betegségek, mint a rak, a cukorbetegség, a sz¢liités €s a szivroham kevesebb,
mint 10%-ban érintik.

- A masik kutatadst Németorszagban végezték dohanyzo férfiakkal. A vizsgalat
soran a résztvevok hét napon keresztiil flavanolt tartalmazé kakaos italokat
fogyasztottak. Mar 179 mg flavanol 50%-os javuldst eredményezett. Az
eredmény tehat azt mutatta ki, hogy a kakao javitja a keringési rendszer
mukodését, azon belill is az érelmeszesedést, ami szintén a flavanoloknak
kodszonheto.

- A harmadik kutatds soran két fiatal ndtdl Osszetett feladatok megoldédsat
kértek, ugy hogy egyikiiknek magas flavanol tartalmi kakaot adtak, a
masiknak csak kakao izl italt, mikzben MRI segitségével figyelték az agyi
mukodésiiket. Az a nd, amelyik flavanol tartalmt kakadt ivott, annak az
agyaban megndtt a véraramlas. Ez a hatas kedvezd lehet az iddskori
dementia kezelésénél, amikor csokken a vér aramldsa az agyban és nem

e qe . 1
miikodik rendesen a szervezet érrendszere.*®

 http://www.csokoladeforum.hu/orvosi-publikaciok/a-kakao-egeszsegvedo-hatasa/ (Letdltve:
2014.09.15.)
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2.2. Tokaj-Hegyalja bemutatasa

2.2.1.Hegyalja foldrajza

Tokaj-Hegyalja a Tokaji-(Zempléni)-hegységet és kornyékét jelenti, ami az
Eszaknyugati-Karpatok keleti végzédését jelentd Eperjes-Tokaji-hegylanc része. A
dél-nyugati végzodésénél, az Alfold peremén emelkedik az 514 m magas Tokaji
(Kopasz)-hegy. Teriilete a dombsorral egyiitt 31,9 km?, anélkiil 16,4 km?®.?°

A Tokaj-hegyaljai borvidék telepiilései: Abatjszantd, Bekecs, Bodrogkeresztur,
Bodrogkisfalud, Bodrogolaszi, Erddbénye, FErddhorvati, Golop, Hercegkut,
Legyesbénye, Makkoshotyka, Mad, Mez6zombor, Monok, Olaszliszka, Ratka,
Sarazsadany, Sérospatak, Satoraljatjhely, Szegi, Szegilong, Szerencs, Tarcal,

Tallya, Tokaj, Tolcsva, Vémosﬁjfalu.21

A borvidék és borok valtozatossagat foként az éghajlat és a talaj hatdrozza meg.

A legtobb helyen a riolit és andezit vulkani képzOdményei alkotjak a kozetet,
amelyek a tridsz és az 6idOben lerakddott kdzetekre rakddtak ra. Azonban a Tokaji-
hegy nagy részét l0sztakar6 boritja. Ezek jelentdsen befolyasoljadk a borok
tulajdonsagait is, ugyanis a vulkanikus talajon termesztett sz016 erds, testes €s savas
bort fog eredményezni, mig a 10sz0s talajon termesztett sz6l6bol lagyabb,
alacsonyabb savtartalmu borok készithetSk.?

A filoxéra-jarvany utan harom szoOl6fajta lett betelepitve. Legnagyobb részt, kb.
70%-ban furmint taldlhatd a borvidéken, a tobbi 30% harsleveli és

sargamuskotaly.?

20 Frisnyak Sandor-Gal Andrds: Szerencs és kornyéke, Optime Nyomda, Szerencs-Nyiregyhaza, 2002., 17.
oldal

*! http://vinopedia.hu/tokaji-borvidek (Letdltve:2014.09.17.)

%2 Frisnyak Sandor-Gal Andras: Szerencs és kdrnyéke, Optime Nyomda, Nyiregyhaza, 2002., 19. oldal

% http://www.bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/bortortenelem/a-pusztito-filoxera-1874-1914

(Letoltve: 2014.09.17.)
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A borvidék kontinentélis éghajlati. A helyi klimat foként a domborzat hatarozza
meg azaltal, hogy a lejtokon kiilonb6zo nagysagu energiamennyiségek alakulnak 4t
hové. A 1éghOmérséklet és a 1égnedvesség jellemzdi azonban mar a kiilonbozé

rog 1. , ’ r ror . , , o . i 24
mértékli besugarzasnak ¢€s a felszin altal visszavert sugarzasnak kdszonheto.

2.2.2.Hegyalja torténete

A sz010 hegvaljai torténete:

A 16. szazadban jelentek meg eldszor irdsos feljegyzések a tokaji aszirol. A
hagyomdny szerint Szepsi Laczkdé Maté készitette el az elsé aszibort Lorantffy
Zsuzsanna szamara Erdobényén.

Ezekben az id6kben Hegyalja még joszerével ismeretlen volt, a bora is csak
kozépszeriinek szamitott, ezért Matyas kiraly kénytelen volt megvédeni 1482-ben,
ugy hogy a szerémségi borokat csak Lucig széllithattak.

1524-ben fordult el eldszor, hogy rendkiviil tiizes bor termett Hegyaljan, bizonyos
feljegyzések szerint. Ezt a bort itta Szapolyai Janos €s a varaban megjelend urak a
vesztes mohdécsi csata utan.

Egy legenda szerint a torok hodoltsag idején, az egyik évben az emberek
menekiiltek a harcok el6l és csak akkor tudtak wvisszatérni, amikor a szolo
aszusodasnak indult mar. Azon az éven a bor kiilonosen jol sikertilt, és igy, azota
kezdddik Tokaj-Hegyaljan oktober 28-an, Simon-Juda napjan a sziiret.

A sziiret ideje hatarozza meg a borfajtakat, mert az ezen a napon sziiretelt sz616kbdl
késziil a Tokaji Furmint, a Tokaji Harsleveli €s a Sargamuskotaly.

A késOi sziiretelés november végén torténik, aminek az eredménye pedig a
meglehetdsen magas cukortartalmu sz616, amikbdl édes, illatos borok késziilnek.

A 17. szdzadra megélénkiilt a borkereskedelem, olyannyira, hogy 1737-ben kiralyi
rendeletnek kellett megvédenie a tokaji bort, ugyanis a kornyéken mindenki tokaji
borként akarta a sajat borat értékesiteni. Ez a rendelet meghatdrozta, hogy mely

teriiletek borai szamitottak tokaji bornak, igy alakult ki a vilag els6 zart borvidéke.?

** Frisnyak Sandor-Gal Andras: Szerencs és kdrnyéke, Optime Nyomda, Nyiregyhaza, 2002., 69. oldal
*http://www.tokaj-turizmus.hu/portal _page.php?pagelD=90 (Letéltve:2014.09.19.)
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A 19. szazad végén ¢és a 20. szazad elején, pontosabban 1874-1914 kozott
Amerikabol atkeriilt Europa tobb orszagaba a filoxéra jarvany. Tokajban a jarvany
elott, a szdmos sz6lofajta mellett is a Furmint, a Harslevelt és a Muskotaly volt a
legnagyobb szamban. Emiatt a jarvany utdn foként csak ennek a harom sz616
fajtanak a termesztésére fokuszaltak, manapsag jelent meg ujra példaul a Zéta és a

Goher.?®

A csokoladé hegvaljai torténete:

A csokoladégyartas megjelenése idoben nem gyokeredzik olyan mélyre, mint a
borkészités. E18szor a Magyar Cukoripar Rt. telepiilt be Szerencsre 1889. augusztus
17-én. A cukorgyar az 1910-es évek elején elérte, hogy a cukoripar termelésének
egynegyedét allitotta eld, ezzel az orszagban vezetd szerepet sikeriilt betdlteni az
iparagban. Az I. vilaghdbori eseményei olyan kihatdssal voltak a gyarra, hogy
sziikségessé¢ valt az energiagazdalkodds korszerlsitése ¢€s egyéb fejlesztések
elvégzése. ¥

A technikai fejlesztések és a kedvezd politikai viszonyok, mint az osztrak €s cseh
lizemek megsziinése kedvezden hatott az édesipari véllalatoknak az 1919-20-as
¢vekben, ami a Szerencsi Csokoladégyar Iétrehozasat eredményezte. Ehhez
hozzéjarult az is, hogy erre az iddszakra esett Trianon is, ami azt eredményezte,
hogy ebben az iparagban a tobb tucat firma helyett, tiz-tizenot darab maradt. Az
egyik tuléld firma, a Stiihmer Frigyes Rt. sikeresen atvészelte a valsagot ¢€s
szOovetkezett a Magyar Cukoripar Rt.-vel és a Hangya Szdvetkezet Rt.-vel, és igy
1921. jalius 1-én megalakult a Magyar Kakad- és Csokoladégyar Zrt.

Az lizembe helyezésrol sz616 okmanyokat 1923. februar 25-én irtak ala.

A termelés az 1920-as évek elején indult be, amikor a svajci allampolgarsagu
Liechti Frigyes, aki a temesvari csokoladégyar korabbi vezetdje volt, atvette a

vezetést a szerencsi csokoladégyar felett. 2

%% http://www.bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/bortortenelem/a-pusztito-filoxera-1874-1914
(Letoltve: 2014.10.07.)

%7 Frisnyak Sandor-Gal Andras: Szerencs és kérnyéke, Optime Nyomda, Nyiregyhaza, 2002., 115. oldal
%% http://www.mtva.hu/en/sajto-es-fotoarchivum/3913-90-eve-indult-meg-a-termeles-a-szerencsi-
csokoladegyarban (Letéltve: 2014.10.07.)
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A gyar els6 terméke a sarga csomagolasu 101-es f6zdcsokoladé volt, amely nagy
sikert aratott, ¢s igy folytatddott a mindségi termekek gyartisa, amely azt
eredményezte, hogy 1924-ben 10 milliorél 80 milliéra emelték a gyar alaptokéjét.
1927-ben jelent meg a Szerencsi TEJ a boltokban, ami a ma ismert Boci csokoladé
elédje volt. 1928-ban pedig megkezdddott a hires cicas kakad gyartdsa, amely a
gyar védjegyévé valt. Késobb a kindlat kiboviilt tejkaramellaval, bonbonokkal,
cukorka kiilonlegességekkel, amelyek kozil a konyakmeggy és a macskanyelv
valtak a legnépszertibbekkeé.

Az 1948-as allamositds soran a cég Szerencsi Csokoladégyar, majd Szerencsi
Edesipari Vallalat néven miikodott. A hatvanas években a cukorkak harmada, a
csokoladdés termékek 29 szazaléka és a lisztes édességek 22 szdzaléka ebben a
gyarban készilt. 1985-ban a csokoladégyarat 0sszevontadk a cukorgyarral, majd az
1989-es rendszervaltozast kovetden a gydrat 1991. 4prilis 11-én a Nestlé
élelmiszeripari vilagkonszern vasarolta meg.?

A szerencsi cukorgyar azonban a cukoripari reformok miatt 2008. marcius 10-én
bezart®, a csokoladégyar pedig a mai napig gyart Nescafé¢ kavéporokat ¢s
levesporokat, valamint Nesquick kakadport csomagol, de a csokolddékészitést a

szerencsi Bonbon Kft. vette at.

% http://www.csokoladevilag.hu/hirek/16/187-mesl-a-mlt-szerencsi-csokoldk.html (Letdltve: 2014.10.07.)
% http://www.szerencs.hu/varosi-rendezvenyek/866-atadtak-a-cukorgyari-emlekparkot
(Letoltve:2014.07.08.)
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2.3. A szolo és a csokoladé egészségturisztikai szerepe Tokaj-

Hegyaljan

Ebben a fejezetben szeretném bemutatni, hogy Tokaj-Hegyaljdn milyen
felhasznalasi modok és egészségturisztikai szolgéltatdsok révén épitik be a sz616t és
a csokoladét a wellness turizmusba, valamint ismertetném a Tokaj-hegyaljai
borvidék €letmindség javitd hatasanak jelentdségét.

Ahogy korabban mar leirtam, a wellness f6 elemei turisztikai szolgaltatas
szempontjabol a kényeztetés, a mozgas, az ¢étrend, a relaxacido €s a holisztikus
szemlélet, tehat ezen egészségturisztikai termékek inkdbb a wellness széallodak

nyujtotta szolgaltatasok kozott talalhatok meg.

A wellness turizmusban a borral torténd kezeléseket, vinoterapias kezeléseknek
hivjuk. A kétezres évek elején, a franciaorszagi Bordeaux-ban hoztdk létre az elsd
vinoterapias intézményt, ahol minden terapia a sz6l6hdéz és borhoz volt kothetd.
Kezdetben csak az elokeld személyiségek vehették igénybe igen borsos arért. 3

A boralapt kezelések trendje néhany éve van jelen hazankban, tehat még nagyon
fiatal és kevesen ismerik, azonban a hazai borvidékeken, Villanytdl Tokaj-
Hegyaljaig mar szinte mindenhol megtalalhaté a szallodak kinalataiban. %

A csokoladéval torténd wellness kezelések még a sz6lohoz képest is merdben 1)
keletli dolognak szamitanak, ugyanis csak néhany éve fedezték fel a borre gyakorolt
jotékony hatasait. Ahhoz képest, hogy milyen friss, olyan gyorsan terjed a hazai
kozmetikak és wellness szdllodak kindlatdban, és lépten-nyomon taldlkozhatunk
hirdetményeivel az interneten.

A bor egészségturisztikai €rtékesitésére ma mar kiilon borhotelek jottek 1étre, ahol a
hotelek sajat pincészettel rendelkeznek. A hotel és kornyékének borait itt

fogyaszthatjuk, vagy relaxalhatunk, esetleg szépiilhetiink altala.

*! http://www.utisugo.hu/wellness/szepsegapolas/szolo-es-bor-a-wellnessben-88388.html
(Letdltve:2014.10.10.)
32 http://egeszsegturizmus.itthon.hu/borhotelek-magyarorszagon (Letoltve:2014.10.10.)
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Tokaj-Hegyaljan is talalhatunk egy borhotelt, ami az Andrassy Rezidencia Wine &
Spa nevet viseli. Ez a korny¢€k egyetlen otcsillagos szallodaja, azonban a vinoterapia
mellett csokoladés kezeléseket is kinalnak a vendégek szamara.*

A sz06l0 népszeriisitésére sok programot és fesztivalt épitenek, mint a Tokaji
Borfesztival vagy a Madi Furmint Unnep.

A csokoladénak fOként Szerencsen van hagyomdnya, ahol mintaboltokban
talalkozhatunk kézmiives csokoladékkal és a nosztalgia csokoladé boltokban a
csokoladégyarban régebben gyartott, ma mar retronak szamitd édességekkel.
Népszertisitésére minden év augusztus végen megtartjdk a Szerencsi Csokolade

Fesztivalt.

2.3.1. Az egészségturizmus életminoség javito hatisa Tokaj-Hegyaljara

vetitve

Magyarorszagot tekintve, modern, de eloregedd tarsadalomrol beszéliink. A
kitolodott atlagéletkor azonban még nem jelenti azt, hogy az emberek
egeészségesebbek vagy boldogabbak lennének. A jo ¢életmindség foként a jo

kozérzetet jelenti, az elégedettség érzését. **

A boldogsag az egyik fontos alapeleme, amit ma a hatalmi hierarchiaban elfoglalt
pozicid, a tarsadalmi statusz és a vagyon hatdroz meg, de a pszicholdgia szerint ez
fejben dol el. A boldogsagot a bels6 harmonia altal érhetjilk el, ennek
beteljestilésében pedig a turizmusnak fontos szerepe van, mert a turizmus szintere a
mindennapi térpalyanktol, a hétkdznapi zavard tényezoktdl tavol zajlik, aktiv
részesei lehetliink valaminek, amit mi szeretnénk csinalni, ami az adott

tevékenységben torténd feloldodashoz vezet, amely pedig az elégedettségérzéshez.®

% http://egeszsegturizmus.itthon.hu/borhotelek-magyarorszagon (Letéltve: 2014.10.10.)

** Michalké Gabor: Boldogité Utazas- a turizmus és az életminéség kapcsolatanak magyarorszagi
vonatkozdasai, MTA Foldrajztudomanyi Kutatdintézet, Budapest, 2010., 28. oldal

* Michalké Gabor: Boldogité Utazas- a turizmus és az életminéség kapcsolatanak magyarorszagi
vonatkozdasai, MTA Foldrajztudomdnyi Kutatdintézet, Budapest, 2010., 29. oldal
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A turizmus ¢és az ¢életmindség Osszefliggése azonban nemcsak a turistak
szempontjabol jelentds, hanem a fogado teriilet lakossagaébol is, akik
¢letmindségére szintén kihatnak a kinalat targyi, szervezeti és személyi feltételei €s
elemei.

A turizmus keresletének egyik legmeghatarozobb feltétele a motivacid. A magyar
emberek, foként a 65 év felettiek korében a leggyakoribb motivaciok, amelyek a
teljes magyar tarsadalomra is ravetithetok: a rokonlatogatds, a szorakozas €s a
pihenés, a sport és a wellness, valamint gyogyturizmus. Az idéseknél egyediil az
egeszsegmeglrzes ¢s wellness az, ami az atlaghoz képest magasabb jelentdséggel
bir. Az egészségturizmus azért is specialis, mert igyekszik poétolni az egészséget €s

a boldogsagot, amit a hossz élettartam nem feltétleniil general.*

Tokaj-Hegyalja egészségturizmusat azért lenne fontos fejleszteni, mert, ahogy
emlitettem, Magyarorszdg eloregedd tarsadalomként elég jelentés mennyiségii
szenior turistat general, akik szdmara kiemelt jelentdségli az egészség megorzése €s
a gyogyulas lehetdsege. Attol fliggetleniil, hogy a vidék nem rendelkezik termal- és
gyogyvizekkel, sikeresen ki lehet akndzni a benne rejlo lehetdségeket:

- a vidék foldrajzi szépségei: azok szamara, akik az Alf6ldon élnek vagy nem
jartak még borvidéken, azoknak kellemes kornyezetvaltozast jelenthet a
dimbes-dombos taj, a szOl6tokék hosszi sora, a kellemes éghajlat. A
kornyezet nyugodtsdga, a zsufolt nagyvarosoktdl vald tavolsag a Iélek
szamara stresszoldo és pihentetd lehet.

- Dborkultara és csokoladé hagyomany: a turistak megismertetése a helyi borok
és a csokoladé iz vilagaval és jotékony hatdsaival. Ezen anyagok wellness
szolgéltatasokban torténd kiprobalasa, borutak bejardsa, torténetiik
megismerése.

- Okoturizmus: a helyi természeti értékek megovasara létrejott tajvédelmi

korzetek bebarangolasa, tardzas

*® Michalké Gabor: Boldogité Utazas- a turizmus és az életminéség kapcsolatanak magyarorszagi
vonatkozdasai, MTA Foldrajztudomanyi Kutatdintézet, Budapest, 2010., 48.oldal
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2.3.2. A borfiirdé

A borfiirdé fiirdészertartds keretein beliil zajlik le. A fiird6 soran a sz6lének
elsdsorban az antioxidans hatasat hasznaljak ki. Ez foként az dregedés ellen jo, amit
olyan mérgez6 anyagok vagy szabad gyokok okoznak, amelyek a kemikalidk vagy
Iégszennyezés révén, vagy alkoholfogyasztas és dohanyzas révén alakulnak ki. Az
emberi szervezetben enzimatikus védelmi rendszer miikodik, amely specialis
enzimeket allit eld, ezek megkdtik és kozoOmbdositik a szabad gyokoket. A borban,
foleg a vords borban talalhat6 polifenolok és flavonoidok segitik ezeknek az
enzimeknek a miikodését. Ennek koszonhetden, mikor kiprébalunk egy borfiirdét,
akkor a testlink szinte megfiatalodik, kiilséleg hatva pedig hidrataltta és simabba
teszi a bériinket.*’

A kezelés sordn nem igazi bort, hanem borsepriit alkalmaznak, de azt sem
toményen, a jotékony hatas érdekében mézzel, fiiszerekkel €s olajokkal dusitva.

A borseprili a must erjedésének befejeztével, a hordd aljan 6sszegyiilt melléktermék.
Altalaban vorosborbol készitik a fiirdéket, de Tokaj-Hegyaljan fehérbort hasznélnak
fel. Ezek a fiirdék altalaban 20-30 percig tartanak. Aruk 5000 Ft koriili.®

2.3.3. Arc-és testkezelések szolomag kivonattal és csokoldadéval

A sz6lomag kivonat, amiket az arc-és testkezelések soran alkalmaznak, a borhoz
hasonléan j6 antioxidans hatastiak, de segitik a bdrben 1évd kollagén rostok
megerdsitését is, amik segitenek megtartani a bor rugalmassagat és késleltetik a
rancok kialakulasat. Megorzik az érfalak épségét és rugalmassagat is, ami javitja a
szervezet vérkeringését, megelozi az értagulatot és meggatolja a visszerek

kialakulasat.*® Bértipustol fliggden hasznaljék fel a szélémagot a kezelések soran,

* http://www.utisugo.hu/wellness/szepsegapolas/szolo-es-bor-a-wellnessben-88388.html (Letltve:
2014.10.12.)

%% Andrassy Rezidencia Wine & SPA brossurdja

* http://www.utisugo.hu/wellness/szepsegapolas/szolo-es-bor-a-wellnessben-88388.html
(Letdltve:2014.10.13.)
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mert példaul a zsiros bortiecknél poritott sz6ldmagot, addig a szaraz boriicknél a

sz616magbol kisajtolt szél6olajt kevernek a krémhez.*

A csokoladés testkezelések sordn alkalmazott 70-90%-os csokoladé kettds hatassal
rendelkezik. Egyrészt a borre, masrészt a blrbe juttatva energetizald és taplald
hatdssal bir. Ezen kiviil megfiatalitja a bort €s visszaadja annak feszességét. Ahogy
a csokoladé a kezelés soran a szervezetbe jut, endorfin vagyis boldogsaghormon
szabadul fel, mikdzben a foszfor, a kdlium és a magnézium beszivodik a bérbe. A
kezelés borradirral kezdddik, amely egy minden bOrtipusra ajanlott mélytisztitas.
Ennek készonhetben a csokoladépakolas megfeleléen fog beivodni a bérbe.
Tokaj-Hegyaljan sz6l6s-aszas hidratalo arckezelést alkalmaznak szOlomag
Orleményes arcradirral ¢€s  birs-aszis  bOrfeszesitd maszkkal, valamint
csokolddékrémet kis csokoladé darabkékkal. A kezelések fél ora — egy ora
hossziisagak. A kezelések ara 6000 Ft és 12500 Ft kozé tehetok.*

2.3.4. A s7010- és csokoladé masszazs

A vinoterapias és csokoladés masszazsok soran svédmasszazst alkalmaznak.

A szOldmasszazs soran altaldban a kék szO16 héjat tartalmazd krémeket hasznaljak
fel, ugyanis abban taldlhato a legtobb flavonoid. Az is el6fordul, hogy a hatas
fokozasa érdekében a krémeket sz6l6mag olajjal dusitjak a sz616héj mellett, ezaltal

a test feszesebbé, fiatalabba iidébbé valik és megszabadul a méreganyagoktol.*®

A csokoladé masszazst a pakolasokhoz hasonldan borradirral kezdik, hogy a 40C°-

ra felmelegitett, bemasszirozott csokolddé kellden kifejtse a hatisat. Csokoladé

% http://www.utisugo.hu/wellness/szepsegapolas/szolo-es-bor-a-wellnessben-88388.html
(Letoltve:2014.10.13.)

* http://www.ginkostudio.hu/index.php/9-uncategorised/112-csoki-varazs-csokolades-peeling-es-
testmasszazs (Let6ltve:2014.10.13.)

*2 Andrassy Rezidencia Wine & Spa brossuraja

* http://www.utisugo.hu/wellness/szepsegapolas/szolo-es-bor-a-wellnessben-88388.html
(LetoOltve:2014.10.13.)
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vajkrémmel vagy felolvasztott étcsokoladé és testapoldo keverékével, esetleg
csokoladé kivonatot tartalmaz6 olajjal torténik a bemasszirozas.**

Tokaj-Hegyaljan ezeket a masszazsokat vords szOlébol, széléesszenciabdl és
aromds csokoladébol készilt krémekkel végzik. A kezelések fél- 1 oOras

idétartamuak. Aruk 7000 Ft koriilick.*

2.4. Kinalat-elemzés

Eszak-Magyarorszag turisztikailag egyik legfontosabb régidja Tokaj-Hegyalja, amit
foként a bor €s a csokoladé¢ altal kinalt lehetdségeknek kdszonhet, de emellett mas
turisztikai lehet6ségek is a rendelkezésére allnak. Ebben a fejezetben igyekeztem
Osszeszedni egészségturisztikai és egyéb turisztikai szempontbol legfontosabb

kinalatot.

2.4.1. Wellness és SPA

Tokaj-Hegyalja nem rendelkezik gyogy-vagy termalviz leldhellyel, de ettdl
fliggetleniil az egészségturizmus mas teriiletei gazdagon felfedezhetdk benne.

A borvidékekre jellemzd borhotelek nagy szamban taldlhatéak a vidéken,
amelyeknek a fO iranyvonala a szolgaltatdsok terén a bor. Ezek koziil szeretnék
kiemelni néhanyat.

A wellnesst tekintve Tarcalon talalhaté a kornyék egyetlen Gtesillagos szallodaja, az
Andréssy Rezidencia Wine&Spa, ami borhotelként miikddik, tehat sajat pincészettel
rendelkezik, valamint borral kapcsolatos szolgaltatasokat nyujt. Illyen szolgaltatasok
a csokoladéval egybekdtott vinoterdpias kezelések, amelyek révén szépiilni és
regeneralddni lehet, és lehetdség van borvacsordkra és borvasarlasra is. Ez a
szalloda a csokoladés- és vinoterapias szolgaltatasait tekintve a régids szinten

egyediilall6.*®

* http://www.ginkostudio.hu/index.php/9-uncategorised/112-csoki-varazs-csokolades-peeling-es-
testmasszazs (Letoltve: 2014.10.13.)

*> Andrassy Rezidencia Wine & Spa brossuraja

*® http://andrassyrezidencia.hu/borhotel/spa-wellness/vinosense-beauty-spa/ (Letdltve:2014.10.15.)
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A tallyai Oroszldnos Borvendégld és Borhotel és a Grof Degenfeld Kastélyszallo
szintén borhotelként, mikodik, ahol igénybe lehet venni altalanos wellness
szolgaltatasokat, azonban ezek a helyek féleg bor és gasztronomiai szempontbol
kiemelkedéek."’

A par éve felgjitott €s lizembe helyezett Szerencsi Fiird6-és Wellnesshaz ugyan nem
Osszekapcsolhato a borral, de a térségben jelentds wellness kozpontként miikodik,
ugyanis mig egyes helyeken 3-4 szolgiltatdson kiviil tobbet nem lehet igénybe
venni, addig a fiirddben lehetéség nyilik tobbféle szauna €s medence, valamint

/ r . . / / . r1oz1z 7. 48
masszazs, sport €s kozmetikai szolgaltatasok kiprobalasara™.

2.4.2. Borturizmus

A borturizmusnak fontos szerepe van egy vidék arculatanak, imézsanak
kialakitasaban. Egy kellemes bor, egy hangulatos pince mind pozitiv élménynek
szamit, ami rogziil benniink, és ehhez a kellemes élményhez utdna mindig az adott
borvidék vagy telepiilés neve fog az esziinkbe jutni.

A borturizmus nem tomegigényeket elégit ki, hanem a specidlis igényeket. Jelentds
vendégéjszakat nem generdl, mert ezek altalaban néhany Ords programok Az
¢lmény alapjat a bor és a hozzd kapcsolod borut, borkostolds képezi. Az
alapprogramok koz¢ tehat a pincelatogatasokkal egybekotott borkostolasok, sziireti
napok, borfesztivalok, bormizeumok tartoznak, mig a kiegészitd szolgaltatasokat a
varosnézés, a helyi népszokasok, a turazasok teszik ki. Ezek foként a borhoz
kevésbé értd, viszont annal inkabb kivancsi és érdekl6do emberekhez sz61, azonban

a szakmai borutak révén a borral kapcsolatos komolyabb témékat is érinthetjiik.*°

A Tokaj-Hegyaljai borvidéknek megvan minden eleme ahhoz, hogy igazan
népszerli és sikeres borturizmust tudjon kiépiteni és fenntartani. Rendelkezik

nemzetkdzi hirli és elismert borokkal, mint a Tokaji Aszu, a Szamorodni és a

* http://www.oroszlanos.hu/ (Letdltve:2014.10.15.)

*® http://www.szerencsifurdo.hu/ (Letdltve:2014.10.15.)

* http://bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/borturizmus/gondolatok-a-borturizmusrol
(Letoltve:2014.10.16.)
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Forditas. Emellett rengeteg programot és fesztivalt rendeznek a bor jegyében, mint
pl.: A Tokaji Borfesztival, Madi Furmint Unnep, Tallyai Borfesztival, Tokaj-
Hegyaljai Sziireti Napok.

Fontos, hogy a vidék kialakitasa is sugallja a bor- és sz610 kdzpontasagot. Tokajban
€s a térségébe tartozo telepiiléseken a legtobb helyen ki van irva, hogy merre
talalhatéak a legkozelebbi pincészetek, az éttermek mind borkiilonlegességekkel
varjak a turistakat. A pinceék a telepiilés épiiletei koz¢ beekelddve harmonikus

, . 1 . .50
varosképet adnak az idelatogatok szdmara.

Borhotelek koziil a mar fentebb emlitett Oroszlanos Borvendéglé, Borhaz és
Fogaddé mar tobbszor szerepelt az orszag 100 legjobb étterme kozott, a helyi
alapanyagok felhasznaldsanak ¢és az Uttord konyhai technoldgidjuknak
koszonhetdéen. Emellett lehetdség van a pincészetiikben borvacsoran részt venni és
megkostolni a sajatkészitésii Ménesi Kadarka nevii borukat.”

A Tarcali Grof Degenfeld Kastélyszalloban a pinceldtogatis sordn lehetdség van
betekinteni egy szolobirtok ¢letébe, a bordszati technologiakba €s a feldolgozas
folyamataba, ami borkéstolassal van szintén egybekotve.>

A vidék egyik ujitasa a borbusz, amely lehetdséget kinal az idelatogatok szdmara,
hogy atfogd képet kaphassanak a kornyék borkultirdjardl. 8 vagy akéar 50
férdhelyes busz is kibérelhetd, a program 4-5 oras és 3 pincelatogatast tartalmaz a
program. Az utvonal megkeriili a Kopasz-hegyet, ugy, hogy a kis csaladi
bortermel6ktd] kezdve a nagyban gondolkodé birtokokig mindent érint a busz.>®

A Tokaj-Hegyaljai Bortat Egyesiilet 4 Gtvonalat kinal a turistak szamara: Furmint,

Harslevelii, Sargamuskotaly, és Zéta itvonal.>*

*% http://bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/borturizmus/gondolatok-a-borturizmusrol
(Letdltve:2014.10.16.)

*! http://www.oroszlanos.hu/ (Letéltve:2014.10.16.)

>? http://grofdegenfeld.hu/hu/boraszat/ (Letéltve:2014.10.16.)

> http://www.tokaj-turizmus.hu/portal page.php?pagelD=157 (Letéltve:2014.10.16.)

>* http://www.tokaji-borut.hu/main.php?lg=0 (Let&ltve:2014.10.16.)
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2.4.3. Fesztivdlok és rendezvények a sz616 és a csokoladé jegyében

Tokaji Borfesztival: majus vége-junius eleje

A haromnapos fesztival 2002 o6ta, midta Tokaj-Hegyaljat felvették a Vilagorokségi
listdra, minden majus végén vagy junius elején lehetdséget kinal arra, hogy az
1delatogatok megismerkedhessenek a tokaji borok széles valasztékaval. Ilyenkor a
kornyék legjobb pincészetei vonulnak ki a tokaji sétdloutcara, hogy az
érdeklddéknek bemutassak boraikat. A kivancsi érdeklédék programjai mellett,
azonban szakmai eseményekre is sor keriil, ahol a szakmabeliek egymassal
oszthatjak meg miihelytitkaikat, mint pl.: a Boraszok ¢jszakdjan, és az egyedi
stilusokat képviseld testiiletek is bemutatokat tartanak. A kivalé mindségli borok

o . : e . 1. 56
mellett a gasztrondmia, a zene €s az irodalom is szinesiti a fesztivalt.

Tolcsvai Borfesztival: augusztus eleje

A szintén haromnapos fesztival kezdetben csak kb. 100 {6t szamlalt, amikor a
teleptilés még csak a sajat szérakoztatdsara rendezte meg 2004 nyaran. Azota mar
tobb mint tizezer f6t szamlal a rendezvény, amit a bor mellett a gasztrondmia ¢€s a
kulturalis programok is gazdagitanak. Kezdetben az volt a cél, hogy a tolcsvai
termelok bemutassak a kozség korében a termékeiket, azonban az aranylo szint,
¢des bor hamar ismertté valt a kornyéken, €s igy még nagyobb kozonség szamara
nyithatta meg kapuit. A fesztival sordn a vendégek megtekinthetik a Bormuzeumot,
¢s a Boraszati Kultirhazat, részt vehetnek olyan borral kapcsolatos ligyességi
vetélked6kon, mint a borivovalté vagy célbadobds borosiivegre, megkostolhatjak a

helyi termelék borait és fézversenyen bizonyithatjak tudasukat a ratermettek.”’

> http://www.fesztivalszovetseg.hu/index.php?kat=4&kezd=220&kod=187&modul=programok
(Letoltve:2014.10.17.)

*® http://www.programturizmus.hu/ajanlat-tokaji-borfesztival.html (Letéltve:2014.10.17.)

*7 http://www.tolcsva.hu/borfesztival (Letéltve:2014.10.17.)
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Orszagos Csokoladé Fesztival: augusztus vége

Ez egy nagyszabast kulturalis €s gasztronomiai rendezvény, amelyet minden év
augusztus végén tartanak Szerencsen. 2014-ben lett hét éves, és a latogatoinak a
szama évrol-évre gyarapodik, idén csaknem harmincezer latogatot szamlalhattak a
szervezok.”® A fesztival soran lehetéségiik van az idelatogatoknak megkéstolni a
hires szerencsi csokit, amelynek nagy esélye van bekeriilnie a hungarikumok
kozeé, emellett lathatnak csokoladébol keésziilt szobrokat, megtekinthetik a
csokoladégyartok kiallitasat, kiprobalhatjak az interaktiv csokoladékészitést és a
csokoladé kalandparkot. A csokoladéval kapcsolatos programok mellett

sportesemények és koncertek is megtalalhatok a rendezvényen.®

Midi Furmint Unnep: szeptember eleje

A madi sziireti bal hagyomanyait eldszor 1992-ben tjitottak fel. Masodik nagy
megreformalasa 2010-ben érkezett el, amikor a modernkori igényekhez és
kereslethez igazitottak, ekkor kapta a mai nevét is. A név onnan ered, hogy a
furmintszolo a madi termoteriiletek 70%-at fedi le, ebbdl késziil a szintén Furmint
nevll bor is, ami az egyik leghiresebb tokaji borfajta. A fesztival kétnapos, ez idd
alatt az egész falu nyitva van, nemcsak a pincék. Az esemény lehetoséget ad arra,
hogy a furmint bemutatkozzon ¢€s elterjedjen a hazai és kiilfoldi borszakemberek
korében.

A rendezvény alatt lehetdség van borkostolasra, bordszati bemutatokon és
kiallitdsokon, pincelatogatdsokon részt venni, borversenyeken indulni és szurkolni,
valamint borturdkon megismerkedni a kiilonféle borokkal. Természetesen itt is
koncertek és gasztrondmiai programok széles valasztéka all a vendégek

. . 6l
rendelkezésére.

> Muhi Zoltan (2014) Minden eddiginél tébb vendég érkezett., Szerencsi Hirek XXIX. évf. 14. sz. p.13. ISSN
1216-3066

> http://hvg.hu/magyarmarka/20050329szerencsicsokoladegyar/ (Letéltve:2014.10.17.)

% http://csokoladefesztival.com/2014// (Letdltve:2014.10.17.)

® http://www.madifurmintunnep.hu/ (Letoltve:2014.10.17.)
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Tokaj-Hegyaljai Sziireti Napok: oktober els6 hétvégéje

Tokajban a sziireti napokat mar 1932 o6ta rendezik meg évente. Ez a térség
legnagyobb borral kapcsolatos fesztivalja. 2002-ben a sziireti napokon hirdették ki,
hogy Tokaj-Hegyalja felkeriilt a Vilagorokségi listara. A rendezvény a borral
kapcsolatos programjaiban hasonl6 a Tokaji Borfesztivalhoz, tehat itt is
megkodstolhatjuk a helyi termeldk borait és részt vehetiink kiilonb6z0 borral
kapcsolatos eldadasokon és kiallitasokon, azonban mellette sziireti felvonulast,

fézéversenyeket és szinpadi bemutatékat is tartanak.®

2.4.4. Természeti értékek

A wellness alapja az egészségtudatos életmod, aminek elengedhetetlen része a
mozgas, turisztikai vonatkozasban példaul a turdzas, ezért fontosnak tartom
megemliteni, milyen tarazasi lehetdségeket biztosit Tokaj-Hegyalja.

A kornyék nemzetkdzi szinten hires borvidékkel rendelkezik, amelyet a mindségi
bortermelés és a turizmus érdekében védeni kell. Az UNESCO 2002-ben felvette a
Vilagorokségi listajara Tokaj-hegyaljai torténelmi borvidék kultartaj néven.®

A Tokaj Hétsz6lo Szolobirtok tandsvényének segitségével megismerhetjiik a
legfontosabb tokaji szOléfajtakat €s bepillantidst nyerhetiink a szdldtermesztési
munkakba.®

A vidék az okoturizmus kedveldinek kivalo tarazasi lehetdséget biztosit a Tokaj-
Bodrogzug Téajvédelmi Korzet, Tallyai Patdcs-hegy Tajvédelmi Teriilet, Tarcali
Tarz6-diilé Tajvédelmi Korzet™

Természeti értékek koziil fontos kiemelni még a Madon talalhaté zeolit banyat is,

ahol egészségiigyi szempontbol rendkiviil fontos asvanyi anyagot termelnek ki. Mar
korabban felfedezték a tokaji sz6lokben, a csipkebogydban, a kdokényben, a
galagonyaban és a bodzaban rejlé gyogyhatasokat, amikhez a kiilonleges

Osszetételli talaj jarult hozza. Kideriilt, hogy a talajban olyan vulkanikus kézetek

®2 http://www.programturizmus.hu/ajanlat-tokaj-hegyaljai-szureti-napok.html (Letéltve:2014.10.17.)
® http://www.vilagorokseg.hu/portal/helyszin.php?idt=20070131184242 (Letltve:2014.10.18.)

® http://www.tokaj-turizmus.hu/szolo-tanosveny-p-133.html (Letdltve:2014.10.18.)

® http://anp.nemzetipark.gov.hu/ (Letdltve:2014.10.18.)
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vannak, mint a zeolit és a kiilonféle anyagdsvanyok, amelyek kiilonleges értékiiek
nemcsak novények szdmara, hanem az emberi szervezet szadmara is.%° Az egyik
legismertebb dsvanyi anyag készitmény a Neurosan por, amely Madon eldallitott,
tisztitott €s sterilizalt szer. A méregtelenitésben, a puffaddsos panaszok, a
gyomorégés, a hasmenés és a neurotikus emésztorendszeri panaszok és a reflux

betegség esetén rendkiviil hatdsos.®’

2.5. Az egészségturizmus jelene és jovoje Tokaj-Hegyaljan

Az egészségturisztikai lehetdségeket Tokaj-Hegyaljan egyelére keresni kell, nem
annyira szembedtloek a turistak szdmara. Az elobbi fejezetben igyekeztem felfedni
¢s 0sszeszedni, hogy milyen wellness lehetdségeket kinal a térség a jelenben.

Ebben a fejezetben pedig szeretném megvizsgalni, hogy mi varhatdé a jovoben

egészségturisztikai szempontbol a térségre.

2.5.1. ,,Merre tovabb az idegenforgalomban?”’ cimii kutatds
¢4 8

2011 wvégén ¢és 2012 elején a Tokaj-Hegyalja, Taktakoz és Hernad-volgye
Idegenforgalmi és Kulturdlis Egyesiilet kutatidst végzett a szolgaltatok korében
»Merre tovabb az idegenforgalomban? Felmérés a Tokaj-Zemplén-Abau) térség
turisztikai szolgaltatdé korében” cimmel. A kutatdsban Tokaj, Sarospatak-
Bodrogkoz, Fiizér és Satoraljatjhely kistérsége vett részt.

A kutatasrol 0sszességében elmondhatd, hogy a Tokaj-Zemplén térség nem all tal
jol a térségi, de még megyei szinten sem a vendégfogadast tekintve, aminek az oka
a wellness szolgaltatasok kindlatanak gyengesége és az aktiv turizmus 0jboli
felfutdsanak kezdete. Az atlag tartozkodasi id6t tekintve Tokaj kistérségében kisebb

mértékii az idétartam a tdbbihez képest, és a vendégforgalma is csdkkenni latszik.®

®® http://www.biokontroll.hu/cms/index.php?option=com_content&view=article&id=330%3Atokaj-
hegyalja-es-a-zeolit&catid=402%3Atapanyag-utanpotlas&ltemid=127&lang=hu (Let6ltve:2014.10.19.)
®” http://taplalkozas.bioenergetikus.hu/asvanyi-anyagok.php (Letéltve:2014.10.19.)

% http://www.tokaj-turizmus.hu/media/gallery/3/2/files/merre_tovabb az idegenforgalomban.pdf
(2014.10.19.)
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Az 1s kidertlt, hogy a térségbe legfOképp a borturizmus miatt, és legkevésbé a

wellness miatt érkeznek a latogatdk, ezért a szolgaltatok is igyekeznek a kinalatuk

kialakitdsa sordn az igényes szallasra €és a borturisztikai kinalatra fektetni a

hangsulyt. A legnagyobb kiildépiac belfoldon Budapest és kiilfoldon Kozép-Eurdpa

orszagai, mint Lengyelorszag és Szlovakia. A marketinget tekintve, a szolgaltatasok

sajat kiadvanyaikkal és prospektusaikkal, az internettel és az elégedett vendégek

altal népszeriisitik magukat leginkdbb, amelyek ugyan olcsoak, de a hatasossaguk

alacsony.®

2.5.2. SWOT-analizis Tokaj-Hegyaljirél™

!

A Vilagorokségi listan kulturtaj
megnevezés

Torténelmi és kulturalis 6rokségek
Természeti értékek

B6 rendezvénykinalat

Borkultira és csokoladé hagyomany
A teriiletnek fejlesztés iranti
elkotelezettsége

Javulé turisztikai infrastruktara

A boraszatok tovabbi fejlesztése
Egyiittmiikodések révén komplex
csomagok kialakitasa

A wellness kinalat bévitése-tobb széldvel és
csokoladéval kapcsolatos szolgaltatas
bevezetése

Kiallitasokon, study tour-okon valé
részvétel

A Kkiszolgalé egységek, szolgaltato

kozpontok fejlesztése és ujak kialakitasa

Nehezen megkozelithetéség az orszag tobbi
részébol

A turizmusban dolgozok képzettségének és
kreativitasanak hidnya

Hianyos és nem megfelelé kommunikacio6 a
térség egyes turisztikai desztinacioi kozott
A térség marketingkommunikacidjanak
hianya

A wellness kinalat hidnya

A gazdasagi helyzet kedvezotlen folyamatai
miatt a vallalkozasok és az
onkormanyzatok mozgastere besziikiil, a
fejlesztések nehezebben valosulnak meg

A kommunikacid és az egyiittmiikodés a
felek passzivitasa miatt nem valésul meg
Mas térségek gyorsabb fejlodése miatt
csokken a térség versenyképessége

Az elvandorlas miatt nem lesz szakképzett

munkaerd a térségben

% Merre tovabb az idegenforgalomban? http://www.tokaj-

turizmus.hu/media/gallery/3/2/files/merre tovabb az idegenforgalomban.pdf (Letdltve:2014.10.19.)

"pozicionaldsi és versenyképességi stratégia: http://www.tokaj-
turizmus.hu/media/gallery/3/2/files/tthe pozicionalasi _es versenykepessegi strategia.pdf

(Letdltve:2014.10.19.)
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2.5.3. Lehetséges megolddsok a joviore nézve

A SWOT-analizis és a Kulturalis ¢és Idegenforgalmi Egyesiilet kutatdsa alapjan
lathatjuk, hogy Tokaj-Hegyalja legfObb problémai tehat az egyiittmiikodések a
wellness kinalat és a megfelelé marketing kommunikacié hidnya. Onmagéaban az
kevés, hogy a mult hirnevébdl €s a boraszatbol taplalkozik a térség, ugyanis a
turistak szadmara egy 1d6 utan veszit az érdekességebdl, raadasul az orszagban ezen

kiviil még 21 borvidék talalhatod, amelyek komoly konkurenciat jelentenek.

Ezért tartom fontosnak a wellness kindlat bdvitését a szO0l6 €és a csokoladé
szolgaltatasok még szélesebb korli bevezetésével, mert a mai modern turizmus
kozéppontjaban ez all és ez elég egyedivé tenné ezt a borvidéken, ugyanis csak
néhany borvidék borhotelében taldlhatok meg ezek a kezelések, Balatonfiireden és
Villanyban. Ehhez kapcsolodik a boraszatok fejlesztése, hiszen a helyi termeldk
borait felhasznalva egyrészt népszerlisitik azokat, masrészt kifizetddobb helyi

termékeket felhasznalni.

Emellett fontos lenne, hogy a meglévd attrakcidkat és szolgaltatasokat megfeleld
marketingkommunikacioés csatornan juttassak el a célkozonség szamara, amelyek a
jelenleginél magasabb hatasfoktiak. Sziikséges lenne, hogy a weboldalakon és a
prospektusokon kiviil az egészségturisztikai szolgaltatok, a szallashelyek,
boraszatok és csokoladé mintaboltok jelen legyenek a web2-es alkalmazasokon,
mint a kozosségi oldalak, blogok ¢s féorumok. Fontos, hogy nemcsak az ott 1€vd
vendégek kapjanak prospektusokat, brosurdkat és szordlapokat, hanem a
szolgéltatok vegyenek részt szakmai kidllitdsokon és ugy jutassak el minél

szélesebb korben az emberekhez a kinalatukat.

Az egyiittmiikdodés is elengedhetetlen a sikerhez, ugyanis a komplex csomagok
tudjék csak maximalisan kielégiteni a turistak igényeit, valamint ezek hivjak fel az
emberek figyelmét a kornyék sokszinliségére és értékeire. Ha a kiilonbozo

vallalkozasok 6sszefognak a kozos siker érdekében és félreteszik érdekellentéteiket,
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akkor még sokrétiibb szolgéltatdsok és csomagok sziiletnek, amelyek vonzobba
tehetik Tokaj-Hegyaljat az emberek szamara. A partnerség kialakitasa azonban
azért is fontos, mert egylitt Osszefogva sikeresebben lehet palyazni a szolgaltatoi

1étesitmények felujitasara, bovitésére és ujak 1étesitésére.
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I1l. Anyag és modszer

A kutatasom célja az volt, hogy kideritsem azt a tényt, hogy az emberek mennyire
érdeklodoek, mennyire motivaltak a  Tokaj-Hegyalja  4ltal nytjtotta
egészségturisztikai szolgaltatdsokkal, azon belill is a sz0l6- €s a csokoladé adta

lehet6ségekkel kapcsolatban.

A kutatas sordn ismeretlen valoszinliségi mintavételi eljarassal kérddives felmérést
készitettem, az gynevezett Survey modszert alkalmaztam. Eldnye, hogy rovid
intervallum alatt, nagy elemszami mintdn keresztiil olcson ¢és megbizhatoan

jutottam a szamomra sziikséges adatokhoz. A kérddivet a www.kerdoivem.hu oldal

segitségével készitettem el, amit egy kozosségi oldalra kilinkeltem, ahol az
ismerdseim, €s megosztasuk révén, az 0 ismerdseik toltotték ki, tehat a kitoltés
online modon tortént.

Ezaltal a kérddivem reprezentativ lett, ugyanis egyetemista hallgatoktol kezdve az
1ddsebb korosztalyig mindenki képviseltette magat a 18 év feletti korosztalybol.

A kérdoivet 0sszesen 100-an toltotték ki.

A kérdéivem anonim volt 8 szelektiv kérdést hasznaltam, ami 3 vagy tobb
valasztasi lehetOséget enged, ezen kiviil 2 diochtom kérdést, amihez kett6 darab
valasztasi lehetdség tartozik és 2 nyitott kérdést és egy 1-t6l 5-ig terjedd skalat, ami
egy iranyitott kérdés volt, tehat csak akkor tudott az illetd valaszolni ra, ha az azt
megel6zd kérdésre annak megfelelden valaszolt.
A kérdoéiv 13 kérdést tartalmazott, melybol:
- 3 demografiai jellegli kérdés volt pl.: nem, kor, foglalkozas
- 3 kérdés Tokaj-Hegyaljara ¢és az egészségturisztikai 1étesitményekre
vonatkozott
- 5 kérdés a szbldvel és a csokolddéval kapcsolatos wellness szolgaltatasok
igénybevételérdl, értékelésérdl és kiprobalasuk motivaciojardl szolt
- 2 kérdés a szdlovel és a csokoladéval kapcsolatos ellenérzésekkel volt

kapcsolatos
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IV. Eredmények ismertetése, megbeszélése

3.1. Demografiai adatok:
A kérddivet 6sszesen 100-an toltotték ki, ebbdl 25 férfi (25%) volt és 75 (75%) nd.

A résztvevik nemek szerinti megoszlasa (f6)

B Nem Férfi m Nem NG

, , ” 9 9 , 71
1. abra: A résztvevok nemek szerinti megoszlasa (f6)

A kérdoiv szerint 43 (43%) személy kora 20-29 éves kor koze, 20 (20%) személy
kora 30-39 éves kor kozé, 22 (22%) személy kora 40-49 éves kor kozé, 14 (14%)

személy kora 50-59 éves kor koz¢€, 1 (1%) személy kora 60-69% éves kor kdzé volt

teheto.

A résztvevok kor szerinti eloszlasa (év)

m20-29 m30-39 40-49 50-59 60-69

15%
22% %
14%

1%

e I3 ” . . ’ r o \T2
2.dbra: A résztvevék kor szerinti eloszldsa (év)

! sajat eredmények
& Sajat eredmények
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A foglalkozast tekintve a kérdéivet kitdltok 35%-a tanuld, 61%-uk szellemi munkat

végzok, 3%-uk fizikai munkat végez és 1%-uk egyiket sem végzi.

A résztvevok foglalkozas szerinti
megoszlasa

61%

35%

tanuld szellemi  fizikai munka egyéb
munka

, ’ ” ’ . . , 73
3.dbra: A résztvevok foglalkozds szerinti megoszldsa

3.2. A témaval kapcsolatos kérdések:
Kérdés: Jart-e mar Tokaj-Hegyaljan?

A megkérdezettek 90%-a jart mar Tokaj-Hegyaljan, mig 10%-uk nem.

Hanyan jartak mar Tokaj-Hegyaljan?

~

AN

igen nem

4.abra: Hanyan jartak mar T okaj-Hegyaljdn'?74

7 sajat eredmények
74 Sajat eredmények
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Kérdés: Milyen élmények alapjan valasztja/valasztana Tokaj-Hegyaljat?

A megkérdezettek koziil:

pihenés és relaxalas céljabol 22 6 (22%),

borturizmus c€ljabol 35 £6 (35%),

a helyi wellness szolgaltatasok céljabol 3 6 (3%),

a kornyék hagyomanyai, specialitdsai miatt pl.: gasztronomia, csokoladé
céljabol 35 6 (35%),

mig egyéb célokbol pl.: rokonlatogatas, kerékpartira, ott élés, sz6ldmiivelés,

természeti kornyezet, 5 6 (5%) valasztja/valasztana Tokaj-Hegyaljat.

EIményelemek, ami alapjan Tokaj-Hegyaljat
valasztjak
M pihenés és relaxalas zold
kornyezetben

M borturizmus

a helyi wellness szallodak
szolgaltatasai

M a kérnyék hagyomanyai,
specialitasai (pl.:

csokolddeé, gasztronomia)
megyéb

5.abra: Elményelemek, ami alapjan Tokaj-Hegyaljat valasztjak "

Kérdés: Milyen gyakran jar egészségturisztikai létesitményekbe? (wellness-€s

gyogyszallodak, fiirdok)
A megkérdezettek kozol 54 16 (54%) évente, 21 6 félévente (21%) 6 6 (6%), 1 6

(1%) hetente jar egészségturisztikai létesitményekbe, mig 18 6 (18%) sosem.

& Sajat eredmények
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Az egészségturisztikai létesitmények
latogatasanak gyakorisaga

soha 18
hetente 1
havonta 6
félévente 21

évente 54

6.dbra: Az egészségturisztikai létesitmények latogatdsdanak gyakorisdga™

Kérdés: Ha uti célt vagy szallashelyet valasztana, mennyire szamitana Onnek az,
hogy az adott helyen a sz6l6t és csokoladét, mint terapias lehetdség/szolgaltatas
(masszazs, fiirdd, pakolas stb.) igénybe lehetne venni?

A megkérdezettek koziil 2 {6 (2%) emiatt valasztana az adott szallashelyet, 83 6
(83%) nem ezt tartja a legfébb szempontnak, de kiprébdlna ezeket a
szolgaltatasokat, 15 f6 (15%) szamara nem szempont, nem is probalna ki ezeket a

szolgaltatasokat.

Szallashely valasztasanak szempontja

B emiatt valasztandm a helyet
nem a legfébb szempont, de kiprébalnam ezeket a szolgaltatasokat
nem szempont, nem is probalndm ki ezeket a szolgdltatasokat

159%__ 2%

‘ 83% i

7.dbra: Szalldshely valasztdsanak szempontja”

7% sajat eredmények
7 Sajat eredmények
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Kérdés: Melyiket probalta mar? (Tobb valasz is lehetséges volt)
A megkérdezettek koziil:
- aszOlldpakolast, sz616s arckezelést 11 £6 (11%)
- aszO6ldmasszazst 1 6 (1%)
- a borfiirdot 1 £6 (1%)
- acsokolddémasszazst 9 £6 (9%)
- acsokoladépakolast, csokoladés arckezeléseket 6 6 (6%) vette igénybe

- 76 16 (76%) azonban egyiket sem

Melyik szolgaltatast prébaltak mar ki?
76
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8.dbra: Melyik szolgdltatdst prébaltik mar ki?™

Kérdés: Kérem, értékelje dsszességében az egészségturisztikai helyszinen igénybe
vett — a fentebb megjelolt — wellness szolgaltatasokat! (Iranyitott kérdés, ha az
el6zonél jelolt meg szolgaltatast az illetd, akkor tudott erre valaszolni.)

Osszesen 25 6 probalta ki a szolgaltatasok valamelyikét. Ebbdl nem volt egy ember
se, aki az 1-es valaszt valasztotta (egyaltalan nem tetszett) volna, 1 {6 (4%) a 2-es
valaszt valasztotta, 4 f6 (16%) a 3-as valaszt valasztotta, 12 {6 (48%) a 4-es valaszt
valasztotta, 8 f0 (32%) az 5-0s valaszt vélasztotta (nagyon tetszett, maskor is

kiprobalnam).

8 Sajat eredmények
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A kiprobalt szolgaltatas értékelése

W Valasz1 mViélasz2 mValasz3 mViélasz4 © Vélasz5

0% 4%

16%
32% ‘

48%

9.dbra: A kiprébalt szolgdltatds értékelése™

Kérdés: Ha még egyiket sem probalta, melyiket probalna ki legszivesebben?

76 személy nem probalt ki semmilyen szolgaltatast. Kozilik 23 {6 (29%) a
csokolddémasszazst probalnd ki, 15 {6 (20%) a szdldpakolast, sz6lds
arckezeléseket, 14 6 (19%) a borfiirddt, szintén 14 £f6 (19%) a csokoladépakolast,
csokoladés arckezeléseket, 5 £6 (6%) a sz6l6masszazst probalna ki, és szintén 5 6

(6%) egyiket sem.

A legszivesebben kiprobalni kivant
szolgaltatas

10.dbra: A legszivesebben kiprébdlni kivint szolgdltatds®™

Kérdés: Vasarolt-e mar sz0l0 vagy csokolddé alapi kozmetikai szereket
szallodakban vagy tizletekben?

A megkérdezettek kozil 15 6 (15%) vasarolt mar arckrémet, 8 6 (8%) borradirt,
14 £6 (14%) testapolodt, 18 6 (18%) tusfiirdét, 5 f6 (5%) masszazskrémet/olajat,

7 sajat eredmények
80 Sajat eredmények
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mig 40 f6 (40%) egyaltalan nem vasarolt sz6l6 vagy csokoladé alapu kozmetikai

szereket.

Vasarolt sz616 és csokoladé alapu kozmetikai szerek

M arckrémet M bérradirt testapoldt
M tusfurdét B masszazskrémet/olajat B nem vasaroltam
o
14%

11.abra:Vasarolt sz610 és csokoladé alapu kozmetikai szerek

Kérdés: Van-e olyan ellenérzése a borral kapcsolatban, ami miatt nem inna, vagy
nem venné igénybe a borral kapcsolatos szolgaltatasokat?

A megkérdezettek koziil 6 f6 (6%) szdmara az alkoholtartalom, 3 f6 (3%) szdmara
az ize jelent problémat, 2 fonek (2%) egyéb problémai vannak vele: pazarlas,
savassag, de az élettani hatasaval kapcsolatban senkinek nem volt problémdja. 89

fonek (89%) semmi ellenérzése nincs a borral kapcsolatban.

A borral kapcsolatos ellenérzések

egyéb 2
élettani hatasai 0
iz 3

alkoholtartalom 6

12.dbra: A borral kapesolatos ellenérzések™

# sajat eredmények
8 Sajat eredmények

39



Az egészségturizmus szerepe Tokaj-Hegyaljdn - A sz6l6ben és a csokolddéban rejlé lehetdségek

Kérdés: Van-e olyan ellenérzése a csokoladéval kapcsolatban, ami miatt nem enné,
vagy nem venn¢ igénybe a csokoladéval kapcsolatos szolgaltatasokat?

A megkérdezettek koziil 3 f6 (3%) szamara a csokoladé a taplalkozasi szokéasok
miatt, 1 f6 (1%) szamara az élettani hatasok miatt, 2 f6 (2%) szamara egyéb okok
miatt pl.: ragacsossag, pazarlas jelent problémat a csokoladé, mig az ize senki
szamara nem o0koz gondot. 94 f6 (94%) abszolit nem érez ellenérzést a

csokoladéval kapcsolatban.

A csokoladéval kapcsolatos ellenérzések

nincs 94
egyéb 2
taplalkozasi szokasok 3

élettani hatasok 1

iz |0

13.dbra A csokolddéval kapcsolatos ellenérzések®

A Kutatasom soran ez altal a kérdéiv altal a korabban feltett hipotéziseim

helytallésagéra valaszt kaptam:

Elsé Hipotézis: Feltételezem, hogy a legfobb élményelem, ami miatt a turistdk

Tokaj-Hegyaljat valasztjak, az a borturizmus.

A kutatds soran ez a feltevésem részben igazolodott be, hiszen a kérddiv kitoltdi
35%-ban valasztottdk a borturizmust és szintén 35%-ban a helyi specialitdsokat,
termékeket, ami miatt Tokaj-Hegyaljara jonnek. Ez az eredmény szdmomra
meglepd volt, hiszen a tokaji bor népszeriiségével €s ismertségével tisztdban
voltam, azonban nem gondoltam, hogy a helyi csokolad¢, palinka és gasztrondmia

is ekkora vonzerdvel bir.

8 Sajat eredmények
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Maisodik Hipotézis: Feltételezem, hogy a legtobb turista, aki szallast foglal,

azoknal nem szempont, hogy biztosit-e a szalloda sz6l6 vagy csokoladé alapu
wellness szolgaltatdsokat, de szivesen kiprobalnak.

A Kkutatds soran ez a feltevésem beigazolddott, ugyanis a kérd6iv szerint a
megkeérdezettek 83%-a valaszolta azt, hogy széllasvalasztasnal nem a sz0l6 ¢€s a
csokoladé alapi wellness szolgéltatdsokat tartja a legfobb szempontnak, de
kiprobalna ezeket a szolgaltatasokat. Ez az eredmény nem okozott nagy meglepetést
szamomra, ugyanis tapasztalataim alapjan az emberek a mindségi szdlovel és a
csokoladéval kapcsolatos termékeket, szolgéaltatasokat még mindig tavolinak, a
luxushoz tartozonak gondoljak, valamint mivel ez egy friss trend a turizmushan,
ezért til kevés az informacid rola és az ismeret, hogy az emberek csak emiatt

valasszanak egy szallodat.

Harmadik Hipotézis: Feltételezem, hogy azok az emberek, akik mar probaltak ki

sz016- és csokoladéalapu wellness szolgéltatasokat, azok koziil a legtobben a
csokoladémasszazst probaltak mar ki.

A kutatas sordn ez a feltevésem nem igazolodott be, ugyanis a 100 megkérdezett
emberbdl a legtobben a szoéldpakolast és a sz6los arckezeléseket probaltak ki.
Azoknak a létszama, akik vettek mdar igénybe ilyen szolgaltatast, az 25 6, tehat
ennek a létszamnak a 44%-a probalta mar ki. Ez az eredmény meglepd volt
szamomra, ugyanis a kérdéivben ezt megjelold személyek neme nagyobbrészt nd
volt, és a tapasztalataim eddig azt mutattdk, hogy a ndk jobban vonzodnak a
csokoladéval kapcsolatos dolgokhoz, mint a férfiak, habar ez jelentheti azt is, hogy

a sz010s kezelésekkel gyakrabban talalkozni, mint a csokoladéssal.

Negyedik Hipotézis: Feltételezem, hogy a legszivesebben kiprobalni kivant

szolgaltatas a csokolddémasszazs.

A kutatés soran ez a feltevésem igaznak bizonyult, ugyanis a kérddiv szerint a 75 {6
kozil, akik nem probaltak még ki efféle szolgaltatast, azok koziil 23 f6 (29%)
valaszolta azt, hogy a csokolddémasszazst probalnd ki a legszivesebben. Ez az

eredmény nem okozott meglepetést, hiszen az elézd hipotézisnél mar kifejtettem,
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hogy tapasztalatim szerint a ndk jobban vonzdédnak a csokoladéhoz, mint a

sz016hoz.

Otodik Hipotézis: Feltételezem, hogy tobben nem vasaroltak sz616 vagy csokoladé

alapt kozmetikai szereket szallodakban vagy tizletekben, mint akik igen.

A kutatas sordn ez a feltevésem is igaznak bizonyult, ugyanis a kérdéiv szerint a
kitoltok 40%-a nem vasarolt ilyesfajta kozmetikai szereket. Ez az eredmény szintén
nem lepett meg, ugyanis ha a sz6lének nem is, de a csokoladénak elég intenziv
illata van ¢€s eléfordulhat, hogy valaki nem ezt az illatot szeretné egész nap magan
érezni. Emellett a j0 mindségli sz616 vagy csokoladé tartalmi kozmetikumok

magasabb arkategoriaba tartoznak.

42



Az egészségturizmus szerepe Tokaj-Hegyaljdn - A sz6l6ben és a csokolddéban rejlé lehetdségek

V. Osszegzés

Manapsag egyre jelentdsebb szerepet kap az egészségturizmus az emberek €letében.
Szerepe az egészségmegirzésben, az €letmindség javitasaban €s gyogyuldsban van.
Ebbél kifolyolag fontos ezeknek a wellness szolgaltatasoknak teret engedni, mert
egy olyan borvidéknek, mint Tokaj-Hegyalja, amellett hogy elismert borokat termel
és kindl, szélesitenie kell a szolgaltatasok korét, ugyanis az Eszak-magyarorszagi
régidban fekszik, ami gazdasagilag nem a legkedvezébb térség. Ahhoz hogy
tovabbra is keresett desztinacio legyen, fokozatosan meg kell ujulnia és meg kell
felelnie a modern elvarasoknak, amelyeknek a kézéppontjdban manapsag a wellness
all, azonban a mai globalizalt vilagban, ahol lassan minden egysikava és
egyformava valik, az is fontos, hogy Hegyalja megdrizze a kiilonlegességét és
egyediseégét, amelyet az ltala kinalt lehetdségek biztositanak.

Tokaj-Hegyalja nagy multra tekint vissza a sz6l6 €és a csokoladé tekintetében,
azonban ez nem elegendd. A megfelelo egyiittmikodések, marketing
tevékenységek ¢és fejlesztések révén ki lehet alakitani olyan kinalatot, ami felhivja a
figyelmet a térség éErtékeire és ugyanakkor turistdkat mozgat meg, ehhez

folyamatosan figyelni kell a keresleti oldalt is, hogy mire van igény.

A keresleti ¢és kinalati kutatds is azt mutatja, hogy a sz6lével és a csokoladéval
kapcsolatos egészségturisztikai szolgaltatdsok annak ellenére, hogy még fiatalnak
szdmitanak, van benniik potencidl. A kinalat-elemzés bemutatja a Tokaj-Hegyaljan
talalhatd olyan szolgaltatoi egységeket és lehetdségeket, amik a turistak szamara
sz010- €s csokoladéalapu szolgaltatdsokat kindlnak, a kérddives keresleti kutatas
pedig megmutatja az emberek motivacidjat és tapasztalatait ezekkel kapcsolatban.
Akik kiprobaltdk, szinte csak pozitiv értékelést adtak rola, viszont sok embernek
nem volt még lehetdsége kiprobalni ezeket a szolgaltatdsokat, azonban a kutatés
szerint, ha lenne alkalmuk ra, élnének a lehetdséggel. Ellenérzéseik sem igazan
vannak a szolgaltatasok alapjat képezd termékekkel kapcsolatban, tehat ha nem

csillagaszati arakba keriilnek a szolgaltatdsok, nincs akadalya az elterjedésiiknek.
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24 http://www.mtva.hu/en/sajto-es-fotoarchivum/3913-90-eve-indult-meg-a-

termeles-a-szerencsi-csokoladegyarban (Letoltve: 2014.10.07.)

25. http://www.oroszlanos.hu/ (Letoltve:2014.10.15.)

26. http://www.programturizmus.hu/ajanlat-tokaji-borfesztival.html
(Letoltve:2014.10.17.)

27. http://lwww.programturizmus.hu/ajanlat-tokaj-hegyaljai-szureti-napok.html
(Letoltve:2014.10.17.)

28. http://www.szerencs.hu/varosi-rendezvenyek/866-atadtak-a-cukorgyari-

emlekparkot (Letoltve:2014.07.08.)
29. http://www.szerencsifurdo.hu/ (Letoltve:2014.10.15.)
30. http://szolomag.hu/a-szolomagrol (Let6ltve:2014.09.12.)

31. http://taplalkozas.bioenergetikus.hu/asvanyi-anyagok.php
(Letoltve:2014.10.19.)

32. http://www.tokaji-borut.hu/main.php?lg=0 (Letdltve:2014.10.16.)

33. http://www.tokaj-turizmus.hu/portal_page.php?pagelD=90
(Letoltve:2014.09.19.)

34. http://www.tokaj-turizmus.hu/portal_page.php?pagelD=157
(Letoltve:2014.10.16.)

35. http://www.tokaj-turizmus.hu/szolo-tanosveny-p-133.html
(Letoltve:2014.10.18.)

36. Merre tovabb az idegenforgalomban? http://www.tokaj-

turizmus.hu/media/gallery/3/2/files/merre tovabb az idegenforgalomban.pdf
(2014.10.19.)

37. Pozicionalasi és versenyképességi stratégia: http://www.tokaj-

turizmus.hu/media/gallery/3/2/files/tthe pozicionalasi es versenykepessegi Stra

tegia.pdf (Letdltve:2014.10.19.)
38. http://www.tolcsva.hu/borfesztival (Letoltve:2014.10.17.)

39. http://www.utisugo.hu/wellness/szepsegapolas/szolo-es-bor-a-wellnessben-
88388.html (Letdltve:2014.10.10.)

40. http://www.vilagorokseg.hu/portal/helyszin.php?idt=20070131184242
(Letoltve:2014.10.18.)

41. http://vinopedia.hu/tokaji-borvidek (Letoltve:2014.09.17.)
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VII. Mellékletek

1. szamu melléklet: A kutatas soran felhasznalt kérdoiv

Kérdoiv:

Az egészségturizmus szerepe Tokaj-Hegyaljan
A sz6loben és a csokoladéban rejlo lehetoségek

A kutatdsom célja az, hogy kideritsem azt a tényt, hogy az emberek mennyire érdekléd6ek, mennyi
re motivaltak a Tokaj-Hegyalja altal nyujtotta egészségturisztikai szolgaltatasokkal, azon beliil is a

sz016 ¢€s a csokoladé adta, lehetdségekkel kapcsolatban.

1. Jart-e mar Tokaj-Hegyaljan?
O igen
[l nem

2. Milyen élményelemek alapjan valasztja/ valasztana Tokaj-Hegyaljat?
[J pihenés és relaxdlas zold kornyezetben
borturizmus
a helyi wellness szallodak szolgaltatasai
a kornyék hagyomanyai, specialitasai (pl.: csokoladé, palinka, gasztronomia)

0 )y

3. Ha uti célt vagy szallashelyet valasztana, mennyire szdmitana Onnek az, hogy az adott
helyen a sz016t és csokoladét terapias lehetdségként/szolgaltatasként (masszazs, fiirdo,
pakolas stb.) igénybe lehetne venni?

[J emiatt valasztanam a helyet
[0 nem a legfobb szempont, de kiprobalnam ezeket a szolgaltatdsokat
71 nem szempont, nem is probalnam ki ezeket a szolgaltatasokat

4. Milyen gyakran jar egészségturisztikai létesitményekbe? (wellness-és gyogyszallodak,

flird6k)
[] évente
[ félévente
[J havonta
[1 hetente
[1 soha

47



Az egészségturizmus szerepe Tokaj-Hegyaljdn - A sz6l6ben és a csokolddéban rejlé lehetdségek

5. Melyiket probalta mar? (tobb valasz is megjelolhetd)

10.

11.

12.

13.

[ szblopakolas, sz016s arckezelések
sz6lémasszazs

borfiirdd

csokoladémasszazs
csokoladépakolas, arckezelések
egyiket sem

N B I

Kérem, értékelje Gsszességében az egészségturisztikai helyszinen igénybe vett — a fentebb
megjelolt — wellness szolgaltatasokat!

Egyaltalan nem tetszett 1 2 3 4 5 Nagyon tetszett, maskor is kiprobalnam

Ha még egyiket sem probalta, melyiket probalna ki legszivesebben?

Vasarolt-e mar sz6l6 vagy csokoladé alapi kozmetikai szereket a szalloddkban vagy
iizletekben?

[

0 O I

arckrémet

borradirt

testapolot

tusfiirdot
masszazskrém/olaj-t
nem vasaroltam

Van-e olyan ellenérzése a borral kapcsolatban, ami miatt nem inna, vagy nem venné

igénybe a borral kapcsolatos szolgaltatasokat?

[

[l
]
]

alkoholtartalom
iz

¢élettani hatasai

Van-e olyan ellenérzése a csokoladéval kapcsolatban, ami miatt nem enné, vagy nem

venné igénybe a csokoladéval kapcsolatos szolgaltatasokat?

[l iz

[ ¢lettani hatasai

[l taplalkozasi szokasok

I < o
Neme:

(] nd

[ férfi
Kora: ...........o.o...
Mi a foglalkozasa?..........ccocevvieeninici e
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